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U vandalismu Slavia netrva na dopadeni pachatele. Staci ji
zapis od policie.

Praha, 26. ¢ervna 2024

Pojisténi soukromého majetku a odpovédnosti od Slavia pojiStovny je jednim
z nejdynamictéji rostoucich pojistnych produkti na trhu. ,,Nasi prvni metou
je 5 %, ale chtéli bychom se béhem par let priblizit k desetiprocentnimu podilu
na trhu,” uvadi produktovy manazer Luka$ Rozsypal. Pojisténi St'astny domov
zaznamenalo oproti prvnimu kvartalu roku 2023 meziroéné 43% naruast
produkce.

Cemu pripisujete zvy$eny zajem o pojisténi Stastny domov?

PFi loniské revitalizaci produktu jsme vénovali nejvétsi pozornost predevsim limitim
k jednotlivym souboriim poijisténych véci. Upravili jsme je tak, aby klientdm smlouvy
dobfe poslouzily, ale abychom zaroven my mohli zachovat pfiznivou cenu produktu.
Vysledkem byl pro vefejnost prekvapivy vysledek, kdy jsme mnohé limity rozsifili na
celkovou vysSi sjednané pojistné cCastky, ale zaroven jsme v segmentu pojisténi
staveb, domu a bytu snizili sazby zhruba o 17 procent.
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Jaké vyhody kromé ceny klientim pfinasi nova podoba produktu?

U pojisténi staveb je asi nejzajimavéjsi nase pojisténi technické poruchy — tedy
poskozeni nebo zniCeni strojnich a elektronickych zafizeni, jez jsou stavebnimi
soucastmi. Pro klienty je vybornou zpravou, Ze u Slavia pojistovny nemame
limitovano stafi téchto zafizeni. Jde tfeba o fotovoltaické panely, tepelna Cerpadia,
kotle, klimatizacCni jednotky, satelitni antény, sprinklery a podobné.

Zminil jste fotovoltaické panely. Jaké jsou podminky pro jejich pojisténi?

Zadné specialni podminky nejsou. Stadi zapogitat techniku do celkové pojistné
¢astky. V nové upraveném produktu pojiStujeme vSem klientim libovolny pocet
fotovoltaickych panell, a to dokonce bez ohledu na stafi smlouvy a zda pfi jejim
uzavirani toto pravidlo jiz bylo u Slavie v platnosti ¢i ne.

Co dalSiho byste vyzdvihl?

PFijemnym zjiSténim a Stéstim v nestésti mize byt pro klienty informace, Ze u rizika
vandalismu sice pozadujeme zapis od Policie CR, ale netrvdame na dopadeni
pachatele. U jinych pojistoven to byva obvyklé. Netrvame ani na tom, Ze vandal musi
pfekonat prekazku. Tedy napfiklad u posprejovanych vrat od garaze zaplatime
nahradu Skody bez ohledu na to, Ze jsou pfistupna z ulice.

A co kdyz Skodu na majetku nezpusobi vandal, ale sam klient?

Tady stoji za zminku riziko rozbiti skla — v produktu Stastny domov je pojisténo
rozbiti jakoukoli udalosti, pfi které neni zjistén umysl. Vztahuje se nejenom na okna a



sklenéné vyplné dvefi, ale také na Celni stény vestavénych skfini vyrobené ze skla
nebo na zrcadla. Dale na veSkerou sanitu a to v€etné sklokeramické desky. Pokud
nékteré z téchto véci klienti rozbiji, pIné jim Skodu uhradime.

V této souvislosti je ale tfeba poznamenat, coz mame napsano ve vylukach, Ze toto
riziko neplati pfi vystavbé nebo pfi rekonstrukci. Pravdépodobnost rozbiti skla pfi
bézném chodu domacnosti je zcela jina, nez kdyz se po domé pohybuji femeslnici.

Nékteré produkty pojisténi majetku se vztahuji také na majetek ¢lenu
domacnosti v dobé, kdy nepobyvaji v pojisténé nemovitosti. Jak je to u Slavie?

V tomto ohledu mame skvélou zpravu pro rodie, jejichz déti prechodné bydli
na koleji nebo internaté. Véci, jez jsou v jejich vlastnictvi, maji i tam pojiSténé
na rizika pozar, vybuch, vodovodni Skody, vandalismus, ale hlavné na odcizeni.
Uzemni platnost je v tomto pfipadé cela geograficka Evropa.

Zabyvali jste se pfi revizi produktu také pojisténim odpovédnosti? Klienti si ho
radi sjednavaji spole¢né s pojisténim majetku.

Samozfejmé&. Rad bych zminil zejména to, Ze nové nabizime moznost pojisténi
na pronajaté budové. V praxi to znamena, Zze pokud klient bydli v pronajatém byté,
tak napfiklad kuchyrnska linka véetné vestavénych spotiebi¢l neni jeho. V pfipadé
Skody na zafizeni bytu je vS§ak vuci jeho majiteli za takovou Skodu zodpovédny. Jeho
odpovédnost se vztahuje na stavebni soucasti, tedy jiz zminénou kuchynskou linku,
ale i vestavéné skfing, podlahy, vybaveni koupelny a WC. Pojisténi na pronajaté
budové se tyka pozaru, vybuchu, a hlavné nejCastéjsiho rizika — vodovodnich Skod.

Mimochodem, kromé& majetkového pojisténi jsme pfiznivé upravili parametry a cenu
pravé i u samostatné prodavaného pojisténi odpovédnosti. Objem sjednanych smluv
se v dusledku toho meziro¢né zvysil o 30 %.

Pro dalsi informace kontaktujte:

Vaclav Balek, tel.: 605 203 447, vaclav.balek@slavia-pojistovna.cz

O spolecnosti Slavia pojiStovna a.s.

Slavia pojistovna, ¢len skupiny SPGROUP a.s. a expert na nezivotni pojisténi, stavi na dlouholetych
zkusenostech z pojistovnictvi, které sahaji az do dob rakousko-uherské monarchie, do roku 1868. Je jedinou ryze
Eeskou pojistovnou s tradici na naSem trhu jiz vice nez 150 let. Dnes patfi mezi Top10 nezivotnich pojiStoven
v Ceské republice a patfi mezi lidry v oblasti poji§téni cizinctl. Dlouhodobé se zaméfuje na zodpovédné Fidice,
kterym v ramci autopojisténi dokaze nabidnout zajimavé podminky. Své sluzby poskytuje fyzickym osobam,
zivnostnikim, malym a stfedné velkym firmam, velkym korporacim ¢&i obcim a méstim. Sluzby poskytuje
i personalnim agenturam a cestovnim kancelafim. Prostfednictvim 18 pobocek a vice nez stovky kontaktni mist
obsluhuje vice nez 250 000 aktivnich klientGd. Ti mohou pojiSténi sjednavat, hlasit pojistné udalosti ¢i poskytovat
fotodokumentaci k témto pojistnym udalostem i pIné online, pfes webové stranky &i on-line aplikace Slavia
pojistovny.
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