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E.5.
E.6.

Minimalni kapitalovy pozadavek a dodrZeni solventnostniho kapitadlového pozadavku......

Dalsi informace



Shrnuti

Zprava o solventnosti a financéni situaci podavad prehledné a srozumitelné informace o
solventnosti a finan¢ni situaci pojistovny na zakladé informaci o ¢innosti a jejich ekonomickych
vysledcich, poskytuje informace o fidicim a kontrolnim systému a detaily ke vSem jeho hlavnim
¢astem, popisuje rizikovy profil pojistovny a jeho Fizeni a jsou zde kvantifikovany kapitalové
pozadavky, popisuje stav Solvency Il rozvahy k 31. prosinci 2023. Dokument zohledriuje udalosti,
nastalé v prabéhu roku 2023, resp. i ¢astecné popisuje vyhled pojistovny do budoucich obdobi.

Ucetni rozvaha (a k ni navazujici podklady) k 31. prosinci 2023 nebyly pro samotny vypocet
solventnostniho kapitdlového poZadavku z ¢asovych dlvodl schvaleny auditorem. Zaroven
auditor pfi své cinnosti a auditu Ucetni zdvérky a vyroCni zprdvy nezaznamenal Zadnou
vyznamnou skutecnost, na kterou by mél upozornit ve svém vyroku, tj. samotny auditni vyrok k
ucetni zavérce a vyrocni zpravé pojistovny za rok 2023 by mél byt bez jakéhokoliv materialniho
nesouladu s ceskymi uUcetnimi predpisy, pripadné navazujici legislativou. Pfipadny dopad na
rozvahu, sestavenou na zdkladé pravidel Solvency Il, i vzhledem kvysi kvantifikovaného
solventnostniho poméru a pouZitym konzervativnim predpokladidm pro jeho stanoveni
povazujeme na zakladé informaci nam znamym v prlibéhu auditu za nevyznamny pro potreby
uzivatele této zprdvy. Vice je popsano v kapitole E1.

Jednd se o osmou zpravu vydavanou Slavia pojistovnou a.s. (dale pouze ,pojistovna“ nebo
»Spolecnost”) podle pfijaté legislativy Evropské unie. Z tohoto divodu jsou data zvefejnéna za rok
2023 a porovnana s predchazejicim obdobim.

Slavia pojistovna v roce 2023 zvysila pfedepsané pojistné na 1 474 823 tis. K¢ (2022: 1 112 947tis.
K¢), coz mezirocné predstavuje narlst o 32.5 %. Nové vyvinuté nebo v pribéhu roku upravované
pojistné produkty jsme pfipravovali s ohledem na aktualni potfeby jednotlivych cilovych skupin,
at jiz firem, podnikatell nebo obcanl. Vidy se pojistovna snazi, aby nasi klienti byli nejenom
spokojeni s pojistnym krytim a sluzbami, ale také, aby jim naSe produkty dokazaly poskytnout
presné ty sluzby, které v dané situaci potfebuji. V neposledni fadé byla zdkladem Uspésné
¢innosti svédomitd a profesionalni prace celého naseho tymu.

V priibéhu roku pojistovna inovovala produktovou radu v oblasti retailového pojisténi. Pojistné
produkty byly upraveny a pfizplisobeny tak, aby vice vyhovovaly potfebam zakaznik( pojistovny
a doslo kposileni tohoto pojistného segmentu. Zaroven pravidelné dochdazi k dpravdam
cenotvorby produktu autopojisténi, a to jak individudlniho, tak i flotilového tak, aby spole¢nost
reagovala na stdle vyvoj nakladd na pojistné udalosti a narokiim na administrativu v této oblasti.
Vroce 2023 spolecnost v navaznosti na predchozi investice do digitalizace a modernizace
systému call centra spole¢nost déle restrukturalizovala a posilovala tyto sluzby s cilem zvysit
kvalitu a dostupnost svych produktl pro zakazniky i obchodni partnery. Dale pokracuje
spolecnost v digitalizaci fesSeni likvidace pojistnych udalosti, které nyni dokazi efektivnéji reagovat
na pozadavky nasich klientd.

Pojistovna ve své ¢innosti plni legislativni poZzadavky Solvency Il podle smérnice evropského
parlamentu. Z hlediska fidiciho a kontrolniho systému navazuje na procesy nastavené
v uplynulych letech v rdmci systému fizeni kvality podle standardd CSN EN 1SO 9001:20009.



V kvantitativni ¢asti Solvency Il se pojistovna rozhodla pokracovat v aplikaci standardni formule
pro vypocet solventnostnich kapitalovych pozadavkd.

Spoleénost povaZzuje za dileZité informovat ¢tenafe této zpravy o své solventnostni a kapitalové
pozici (Cast E), pficemZ za nejdlleZitéjsi skutecnosti lze povaZovat udrzeni solventnostniho
poméru na pozici 128,9%. Pokles o 11 procentnich bod( v porovnani s rokem 2022 byl zplsoben
primarné rychlym rlstem spolecnosti a zménou bezrizikové Urokové kiivky.

V rdmci rozvoje obchodni strategie pokracovala diverzifikace distribu¢ni sité a podafila se
implementace souvisejicich produktovych zmén. Produktova nabidka se tak pro klienty rozsifila a
nadale se zkvalitnily moZznosti sjednani pro interni i externi distribuéni sit.

| nadale dochdazelo k pravidelné upravé cenotvorby autopojisténi, a to jak individualniho, tak i
flotilového B2B autopojisténi. Slavia pojistovna pokracovala v cilené retencni politice
autopojisténi reagujici na trendy a pozadavky trhu. Slavia pojistovna taktéZ reagovala na
poZadavky klientl a nadale rozvijela svoji mobilni aplikaci vyuZivajici jak modul po sjednani, tak i
pfi pfipadnych Skodach klienta.

Spolecnost si je védoma, Ze rostouci predepsané pojistné se odrdzi v rUstu kapitdlového
pozadavku, se kterym spolecnost peclivé pracuje; zaroven podnikd kroky, aby snizovala svoji
expozici vUéi riziku vhodnymi nastroji (napf. udrZovani diverzifikace portfolia deposit a
terminovych vkladd, skladba zajistného programu — vice viz. ¢ast E.5). Analyza rizikového profilu a
posouzeni vSech kapitadlovych poZadavkl ve vazbé na stavajici portfolio a obchodni plan (a to
nejen pti vzniku novych produktd) je nedilnou soucasti bézné cCinnosti vnitfniho kontrolniho a
fidiciho systému.

V pribéhu roku 2023 a 2022 nepfijala pojistovna zadné dalsi podFizené zapujcky nebo investice
do vlastniho kapitalu spole¢nosti od jejich akcionara.

Po cely rok 2023 dochazelo také k optimalizacim kapitdlové situace béZnou provozni ¢innosti
spole€nosti, kdy se spole€nost zaméfuje na produkty s vyssi pfidanou hodnotou a zaroven
dochazi ke stabilizaci a postupnému ekonomickému vylepseni produktl s nizsi marzi. Podstatnym
faktorem urcujici trend vyvoje kapitalové pozice byl zaznamenan jako dlsledek signifikantniho
rastu spolecnosti, zejména v segmentu pojiSténi vozidel. Spolecnost vyuZila vhodné trini
prileZitosti ke svému ristu, a to nejen pouze rastem prlimérnych sazeb pojistného, ale i rlstem
poctu pojisténych vozidel.

V roce 2023 spolecnost vypracovala tzv. ORSA zpravu, kterou predloZila reguldtorovi v prabéhu
fina 2023. K datu vydani této zpravy nedoslo k materidlnim odliSnostem ORSA procesu. Vystup z
ORSA spravy (doporuceni pro management) je pokracovat v posilovani disponibilniho kapitalu,
pfipadné uskutecnit kroky vedouci ke snizeni kapitalovych poZzadavk(. Obé tyto skutecnosti by
mély vést k posileni solventnostniho poméru, pficemz vice je uvedeno jak v ORSA zpraveé, resp. v
kapitole B.3.8 nize.

Dovolujeme si ¢tenare informovat, Ze tadto sprdva vychazi na pred auditnich cislech. Po ukonéeni
auditu je findlni hodnota solvetnostiho poméru na trovni 129.86 %.
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A. Cinnost a vysledky

A.1. Cinnost

a) nazev a pravni forma

Obchodni jméno: Slavia pojistovna a. s.

Sidlo: Taborska 31, 114 00 Praha 4, Ceska republika,
Identifikacni Cislo: 601 97 501

Datum vzniku: 1. ¢ervna 1994

Pravni forma: akciova spole¢nost

Slavia pojistovna a.s. byla zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstského soudu v Praze,
spisova znacka B 2591, dne 1. ¢ervna 1994 jako akciova spole¢nost.



V tabulce niZe je uvedeno personalni sloZeni predstavenstva a dozor¢i rady spolecnosti ke konci
roku 2023.

Predstavenstvo

Mgr. Karel Waisser predseda predstavenstva
Ing. Tomas Polak, MBA mistopfedseda predstavenstva
Ing. Petr Pofizek ¢len predstavenstva

Ing. Bohumil Vrhel ¢len predstavenstva
Mgr. Karel Bezdéka, MBA ¢len predstavenstva
Mgr. Milan Kolanda ¢len predstavenstva

Dozorcéi rada

Ing. Pavel Sehnal predseda dozor¢i rady

Ing. Pavel Zetek, PH.D. ¢len dozor¢i rady

Ing. Pavel Balak ¢len dozor¢i rady

Mgr. Jakub Schejbal ¢len dozordi rady

Ing. Libor KotéSovec ¢len dozorc¢i rady, konec mandatu dne 31.12.2023
Mgr. Adam Herclik ¢len dozorgi rady

b) nazev a kontaktni Udaje organu dohledu;
Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

c) ndzev a kontaktni Udaje externiho auditora
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o., Pobfezni 648/1a, 186 00 Praha 8

d) popis drziteld kvalifikovanych ucasti

Capital Management Company, a.s. 68,5%
SPGroup a.s. 16,2%
LIMITRANA TRADING LIMITED 8,1%
New Property Management a.s. 7,2%

e) Cclenstvi ve skuping;
Konsolidujici Ucetni jednotkou vy$siho konsolidaéniho celku, do kterého Pojistovna spad3, je
SPGroup a.s. (ICO 63078571) se sidlem Na struze 227/1, Nové Mésto, 110 00 Praha 1.



100%|LIMITRANA TRADING

LIMITED 8,1%
100%)
Ing. Pavel
SPGroup a.s.
Sehnal P
100%
100%|Reprezentativni 91%
organizace zam., a.s. 9%
_ﬂ
100%)
100%)
Black Hill, a.s. 100%
_
100%)
71,43%
100%
Bluevale a.s.
100%)
100%
Orange Hill a.s. 100%)
Elektroporcelan a.s.
SALEM. P ] 1w
. EPL Group EUs.r.0.
100%|Assets Holding 83% 100%)
GmbH
100%) 100%)
_
100%|OTK printing &
paCkaging — _
100% 100%)
loTK GROUP, as. 000 OTK PRINT RU 91%_
100%) 100%)
_
100%) 100%)
_
_ _
100%
“{Amoneus s.r.o.
PrﬁmYSI _ _
OStatni 100%_
100% 100%|Podnikatelska 100%)
Komunalni a.s
_ _
Narodni notovy archiv
_ _ - SPOIek
Spolek obchodni a
100%, 100%)|Spole&nost pro rozvoj kolejové zabavni zéna Cestlice
dopravy s.r.o.
100% 100% Discovery Park Praha
z.1.
Stav k: 31.12.2023



f) podstatné druhy pojisténi a zemépisné oblasti, kde pojistovna plsobi

Solvency Il odvétvi, skladba pojistného
kmene podle HPP 2023

%

® Pozar a iné majetkové

20% skody

—

m Odpovédnost z uziti

3% vozidla

= \VSeobecna
odpovédnost

= Pojisteni lé¢ebnych
vyloh

Ostatni

Solvency Il odvétvi, skladba pojistného
kmene podle HPP 2022

2

m PoZar a iné majetkové
Skody
21%

S
_—

m Odpovédnost z uziti
vozidla

m VSeobecnd
odpovédnost

= Pojisteni Iécebnych
vyloh

Ostatni

Za podstatné druhy pojisténi spolecnost povazuje:
e Pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla;
e PoZar ajiné majetkové skody;
e Vseobecnd odpovédnost;
e Pojisténi lécebnych vyloh

Pojisténi aut, majetku, odpovédnosti, prdmyslu a zdravi tvofi pres 90% pojistného kmene a jsou
nejvyznamnéjsi pro ¢innost pojistovny. Zaroven vyvoj téchto produktl (ceny, objem pojistek) jsou
klicové pro rozvoj spolecnosti i v nasledujicich letech. Spolec¢nost planuje udriet stavajici kmen



v ramci pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla (oéekava nizky rist v objemu vozidel i
sazeb) a aktivné rozvijet majetkova pojisténi, vice je uvedeno v ¢asti A.2 této zpravy.

Pfevdind ¢ast upisovanych rizik se nachdzi v Ceské republice. Riziko, kterému je spole¢nost
vystavena, neni z geografického hlediska vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojisténych,
co se tyka socialnich, profesnich nebo vékovych kritérii.

g) vyznamné udalosti v roce 2023 a 2024

V roce 2023 pojistovna pokracovala v pozitivhim trendu ristu na Grovni pfedepsaného pojistného,
jehoZz vySe presahla hodnotu 1,45 mld. K& Rast byl taZen retailovym autopojisténim, dale
majetkovym obcanskym a komercnim pojisténim. Planujeme, Ze v roce 2024 dojde k zpomaleni rlistu
odvétvi pojisténi podnikateld a autopojisténi a dojde k posileni segmentu malych a stfednich
podnikateld a obcanského pojisténi. Pravidelné obchodni akvizice soucasné zaznamenaly posileni
spoluprace s maklérskymi spole¢nostmi a doslo k nardstu poptavky po spolupraci s nasi pojistovnou.
TaktéZ v roce 2023 pak Slavia pojistovna pokracovala v naplanované marketingové strategii
podporujici zviditelnéni produktového portfolia a zdUraznujici tradi¢ni ceskou znacku. V navaznosti
na ty to kroky byly také realizovany aktivity vedouci k zjednodusSeni a inovacim v rdmci klientské zény.

Dalsim cilem pojistovny bylo navySeni triniho podilu v ramci segmentu autopojisténi. Tyto
skutecnosti byly podporeny Upravou produktu autopojiSténi a vyssi kvalitou servisu pro klienty z fad
motoristll, véetné Upravy a precizniho Upisu sledujiciho dohodnuty rizikovy profil v oblasti flotilového
pojisténi. Pojistovna pokracovala i nadale v roce 2023 s kroky vedouci ke snizeni negativniho vlivu
vybranych flotil v rdmci povinného ruceni a havarijniho pojisténi (zvysSeni ceny pojisténi, vypovédi
vysoce rizikovych). Stav pojistného trhu v oblasti povinného ruceni motorovych vozidel vyvolava
potiebu velké obezietnosti i naddle, pfi Upisu novych retailovych pojistnych smluv a obnov na vyroci

Pojistovna za¢atkem roku 2024 podala #adost u Ceské narodni banky o umoznéni prodeje na zakladé
freedom of services primarné pro odvétvi povinného ruceni a havarijniho pojisténi v Holandsku. Tato
7adost byla CNB schvélena a pojistovna je opravnéna vyvijet schvalenou ¢innost v Holandsku. Tato
skutecnost Pojistovna planuje zahdjit schvalenou ¢innost v poloviné roku 2024, s tim, Ze pojistovna
prabézné vyhodnocuje dopady zahajeni Cinnosti na svij kapital, solvetnotstni pozici a rizikovy profil
spoleénosti. V pfipadé materidlni zmény rizikového profilu je pojistovna pfipravena splnit vSechny
zakonné a interni pozadavky na fizeni rizik a ORSA procesu.

Vysledky v oblasti upisovani

V priibéhu roku 2023 dochazelo k pravidelnému ¢tvrtletnimu vyhodnocovani postacitelnosti odvétvi
pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel nezavislym pojistnym matematikem.

Pojistovna po roce provérfila ekonomickou rentabilitu pojisténi skod na majetku a odpovédnosti
zejména v pojisténi malych a stfednich podnikatel(, zaroven provedla analyzu v retailovém segmentu
a prizplsobila tyto produkty ve wvybranych cilovych segmentech pro zvyseni jejich
konkurenceschopnosti a ekonomické vyhodnosti.

PFi upisovani pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel patfi mezi nejdllezitéjsi
kritéria cileni sazeb na ocekavané skodni procento, pfizplisobeni sazeb ocekdvané skodni frekvenci a

10



procenta celkové konverze (Uspésnosti nabidek) pojistnych smluv. Pojistné sazby jsou pravidelné
aktualizovany dle vyvoje skodniho pribéhu a situace na trhu. Kompletni revize tarifu probiha obvykle
1x rocné véetné provedeni rozsahlého cenového monitoringu. Dale probiha pomérné striktni anti-
selekce v rdmci pfipravenych sazeb, tj. jsou cenové znevyhodnéna nebo nenabizena ta vozidla, ktera
nejsou kryta zajistnou smlouvou nebo neodpovidaji predstavam pojistovny pro cilovani rizik a
cenotvorba je také vyrazné pfizplsobena pro vice rizikové nebo velmi rizikové segmenty a kategorie
vozidel. Pfi upisu flotilového pojisténi dochazi k opakované kontrole sazeb na zdkladé celkové
pojistné ¢astky, pricemz opét se cili na vysledné Skodni procento, stanovené pro konkrétni flotilu (za
pouziti historickych, aktualnich udajl i trzné dostupnych Udajd). Obdobné probiha selektivni vybér, tj.
nejsou cenové nabizena ta vozidla, kterd neodpovidaji predstavam pojistovny na Upis rizika, a i
cenotvorba flotilového pojisténi je vyrazné prizplsobena pro vice rizikové kategorie vozidel, u
kterych vibec nedochazi k nabidce ceny pojisténi.

Pojistovna pravidelné aktualizuje svou koncepci upisovani.

Pro posuzovani individudlnich potencionalné upsanych rizik slouZi rizikovd komise. Ta je zfizena jako
staly organ spolecnosti, ktery zaseda 1x tydné. Tato komise posuzuje vSechna rizika s PML nebo
pojistnou ¢astkou nebo limitem vyssim neZz 100 milion a v pfipadé nestandardnich rizik i u nizsi
Castky.

Pro primyslova pojisténi je umoznéno Useku underwritingu a zajisténi poskytovat slevy a bonusy.
Opravnéni a vySe téchto slev a bonus( jsou Fizeny smérnici [0S 02B Prodej produktu pramysl], kterd
stanovuje jejich maximalni vysi. Zprostifedkovatelé a makléfi nejsou opravnéni tyto slevy poskytovat
samostatné.

S maximalnimi obchodnimi slevami je pro pojisténi odpovédnosti za skodu z provozu motorovych
vozidel pocitano pri sestavovani sazebniku (plati i pro flotilové pojisténi).

Pravidla pro zabranéni anti-selekci jsou uvedena ve smérnici [0S 04 Likvidace pojistnych udalosti].

V rdmci pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel jsou pro stanoveni sazeb
pouzivany statistické modely a anti-selekci je predchazeno vysokymi sazbami pro problematické
segmenty klientd.

Dale jsou aktivné sledovany zejména smlouvy s vice Skodami nebo velkymi Skodami pro pojisténi
odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel, ostatni pojisténi motorovych vozidel a obecné
pojisténi odpovédnosti. V pripadé dvou a vice pojistnych udalosti v jednom pojistném obdobi, nebo
tfech a vice pojistnych udalosti po dobu trvani pojistné smlouvy, a to bez ohledu na vysi Skody (mimo
flotilového pojisténi), jsou smlouvy obvykle vypovidany po nastalé pojistné udalosti. Dale jsou
smlouvy vypovidany napfiklad pfi podezieni na pojistny podvod a podobné.

V ptipadé flotil je sledovano skodni procento smlouvy a pfi Skodnim procentu vysSim neZ 60 % se
jednda s makléfem o zdrazeni smlouvy nebo jejim ukonceni.

Pro ostatni produkty jsou vypovidany zejména smlouvy s prokdzanym pojistnym podvodem, se
Spatnym stavem pojisténé nemovitosti ¢i Skodnim pomérem nad 100 % u skupinovych smluv.

11



Pro pramyslova rizika jsou makléfi motivovani superprovizi navazanou na Skodni procento jimi
sjednanych pojistnych smluv, pozitivni dopady na skodni vyvoj u vybranych ekonomickych subjektt
z B2B pojisténi ma i poskytovana sleva na pojistném.

Pro ostatni LoB neni zndmé ani diskutované zadné nebezpedi anti-selekce.
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V nasledujici tabulce pojistovna uvadi technické vysledky v oblasti upisovani v déleni dle podstatnych
druh( pojisténi k datu 31.12.2023. Tabulka obsahuje pred auditni hodnoty v mil. CZK.
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V nasledujici tabulce pojistovna uvadi technické vysledky v oblasti upisovani v déleni dle produkt(

pojisténi.

Odvétvi 2023

Urazové pojisténi

Pojisténi nemoci

Pojisténi Skod na pozemnich dopravnich
prostfedcich

Pojisténi skod na draznich vozidlech

Pojisténi Skod na leteckych dopravnich
prostfedcich

Pojisténi Skod na plavidlech

Pojisténi prfepravovanych véci v¢€. zavazadel a
jiného majetku

Pojisténi skod na majetku jiném nez B3 az B7
Pojisténi jinych Skod na majetku jiném nez B3
az B7

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Poj. odp. za Skodu vyplyv. z dopr. prostfedku

Poj. odp. za skodu vyplyvajici z vlastnictvi
letadla
Poj. odp. za Skodu vyplyvajici z viastnictvi
plavidla

Obecné pojisténi odpovédnosti

Pojisténi uvéru

Pojisténi zaruky (kauce)

Pojisténi riznych finanénich ztrat

Pojisténi pravni ochrany

Pojisténi pomoci osobam v nouzi mimo bydlisté

CELKEM

Predepsané
hrubé
pojistné

9841
36 775
218 392
0

0

0
4302

95 587
93 938

848 999
848 999

0
0

82 868

36 661
18 670

0

28779
1474814

15

Zaslouzené
hrubé
pojistné

9721
29 879
182 792
0

0

0
4104

92 796
92 157
757 691
757 691
0

0

80 668

45 334
18 803

0

28 776
1342720

Naklady
na poj.
plnéni + Naklady i’
€ ; Vysledek
zména napoj, zajistitele
stavu pinéni
Skodnich
rezerv
1457 1022 6
6 305 8030 0
121 392 99 781 2341
0 0 0
0 0 0
0 0 0
25 82 910
37 681 35 430 18 631
46 420 31842 18 440

444 892 387 475 -37 196
444 892 387 475 -37 196

0 0 0

0 0 0

26 422 24 299 18 061
0 0 0
1975 3500 22 010
4240 5841 2416
0 0 0

9 506 5942 1

700 265 603 244 40 940

Vyse
provoznich
nakladt

7420
19 467
93 852

0
0

0
2034

43 288
40 402
266 609
266 609
0

0

33013

13 504
7692

0

28 349
555 632



L Pfed('epsané ZasIc\’uiené Néklafiy Vysledek Vyse )
Odvétvi 2022 hl'l.l.be ) hrL_l_be ) napoj. zajistitele pl:ovoz[nch
pojistné pojistné pInéni nakladt

Urazové pojisténi 7,988 7,939 253 15 15,087
Pojisténi nemoci 4,480 73,902 11,056 0 46,061
Pojisténi Skod na pozemnich dopravnich prostredcich 135,445 121,519 71,307 6,721 62,091
Pojisténi Skod na draznich vozidlech 0 0 0 0 0
Pojisténi Skod na leteckych dopravnich prostfedcich 0 0 0 0 -5
Pojisténi Skod na plavidlech 0 0 0 0 0
rFT’]cgjiztsSi pfepravovanych véci v€. zavazadel a jiného 3,000 2881 306 561 1.437
Pojisténi skod na majetku jiném nez B3 az B7 75,430 68,967 24,566 21,046 29,862
Pojisténi jinych $kod na majetku jiném nez B3 az B7 81,685 76,305 27,479 20,444 30,197
Pojisténi odpovédnosti za Skodu 641,027 611,511 296,947 29,706 222,895
Poj. odp. za Skodu vyplyv. z dopr. prostfedku 641,027 611,511 296,947 29,706 222,903
Poj. odp. za Skodu vyplyvajici z viastnictvi letadla 0 0 0 0 -8
Poj. odp. za Skodu vyplyvajici z viastnictvi plavidla 0 0 0 0 0
Obecné pojisténi odpovédnosti 72,971 71,393 31,123 10,130 25,877
Pojisténi uvéru 0 0 0 0 0
Pojisténi zaruky (kauce) 53,354 48,289 11,731 14,122 13,187
Pojisténi rtiznych financnich ztrat 16,378 16,201 19,562 1,515 6,401
Pojidténi pravni ochrany 0 0 0 0 0
Pojisténi pomoci osobam v nouzi mimo bydlisté 21,177 21,176 4,164 2 29,479
CELKEM 1,112,936 1,120,081 498,495 104,263 482,569

PFi uzavirani pojisténi spolecnost disledné vyhodnocuje historii daného klienta, pokud je dostupna.
V pfipadé, ze se pojisténi stane pro spolecnost nerentabilni i (napf. opakované Skody), pojistovna
aktivné resi tuto skutecnost napf. navySenim pojistného, ukonéenim smlouvy atp.

V ramci pojisténi majetku (budovy, primyslové zény atp.) spole¢nost vyhodnocuje i zaplavovou
oblast umisténi pripadného rizika a toto odrdzi v sazbé pojistného. Touto ¢innosti dochdzi k redukci
rizika povodni (s dopadem na katastroficka rizika Upisu tohoto produktu).

Na nasledujicich grafech spole¢nost porovnava zisk roku 2023 se skutecnosti roku 2022 a vyvoj
hrubého predepsaného pojistného v pribéhu roku 2023 (pred pfipadnymi auditnimi Gpravami).

%07 Kumulované Zisk pfed danémi za ucetni obdobi
40 - —&— Actual (m”. CZK) 43
30 | eeeees 2022

20 -

10 -

0

16



Vyvoj hospodaiského vysledku byl ovlivnén nékolika faktory, mezi nejvyznamnéjsi pozitivni patfi
navyseni Urokovych vynosd na aktivech pojistovny a vyrazné zlepseni nakladového poméru. Mezi
negativni efekty na hospoddrsky vysledek patfi navyseni podilu nového obchodu vautech na
portfoliu co zpUsobilo horsi skodni pribéh a v nékolika mésicich se vyskytli velké Skody napftic
portfoliem. Pozitivni efekt v prosinci byl zplsoben zpfesnénim téchto vysokych pojistnych udalosti
pred koncem roku 2023.

1,600 1 Kumulované& HPP (mil. CZK) 1361 e

1,400 | —m@=Actual 1,235
1,200 -
1,000 -
800 -
600 -
400 -
200 -

0

Ve vyvoji predepsaného pojistného v pribéhu doslo k naristu ve vétSiné pojistnych odvétvi,
autopojisténi, B2B Majetek a pojisténi cestovnich kanceldfi a v odvétvi pojisténi cizinc, které bylo
opét zahajeno zdnikem monopolu PVZP. Spolecnosti se dafi udrZovat ziskovost i v ramci odvétvi
motorovych vozidel a zaroven vyuZila pfFiznivou situaci na trhu a vhodnou upisovaci politikou navysila
svlj trini podil. Prisnéjsi upisovaci politikou doslo k vylepSeni profitability. V roce 2023 doslo
k nékolika narGstim sazby POV, na celotrini bazi patfila Slavia pojistovna ktém na trhu, které
reagovaly podstatné zvySovanim sazeb povinného ruéeni na rast inflace. Zde je nutno dale velice
obezietné sledovat a vyhodnocovat upisovaci politiku a trzni vyvoj.

Spolecnost standardné zmirnuje identifikovand podstatnd upisovaci rizika prostfednictvim
zajistnych smluv (vidy pravidelné k datu jejich obnovy). Jako nejdllezitéjsi, riziko zmirnujici, jsou
tyto zajistné smlouvy: MTPL Quotashare, MTPL XL, Treatybouget a CAT XL. Veskeré detaily k
zajisténi jsou k nalezeni v kvantitativni Sabloné ZASSOL31, pfipadné v kapitole C niZe.

Obchodni strategie Slavia pojistovny byla dlouhodobé stanovena v roce 2016 a je dlouhodobé
stabilni, je kazdoroéné pfizplsobena danému (aktudlnimu) vyvoji pojistného trhu v CR, statistickymi
podklady CAP a CKP k o¢ekdvanému vyvoji a také pravidelné aktualizovanou SWOT analyzou, ktera
slouZi jako podklad pro detailni obchodni planovani. Dlouhodobou strategii pojistovny je zména
poméru jednotlivych segment( pojisténi ve prospéch majetkového a cestovniho pojisténi na ukor
autopojisténi, pricemz je doplikovym cilem udrZeni absolutni vySe kmene autopojisténi
s pfihlédnutim k trznim podminkam.
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Spolecnost planuje se soustfedit na ziskové a kvalitni produkty. Spole¢nost upravuje, a i nadale
planuje upravovat své produkty tak, aby nabizely vyssi komfort pojisténym klientim.

V uplynulém roce pojistovna vyuzivala vyhod a flexibility mensi spole¢nosti disponujici silnou ¢eskou
znacku, ktera je schopna rychle se rozhodovat a operativné reagovat na zmény, které pfinasi
poptavka po pojistnych produktech. V dalsich dynamickych krocich planuje pojistovna pokracovat i
v roce 2024 a dalSich letech, i naddle bude systematicky vyhledavat nové obchodni pfilezitosti, které
zajisti dalsi rozvoj spolecnosti.

Spoleénost vyuziva zajisténi jako hlavni nastroj mitigace pojistného rizika. U¢innost technik snizovani
rizika se méfi standardnim vzorcem, spole¢nost vyhodnocuje Cistou a hrubou miru rizika.
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A.2. Vysledky v oblasti investic

Jednotlivé vysledky z investic za rok 2023 a za rok 2022 jsou popsany v nasledujici tabulce (Ucetni

vyjadreni).

Vysledek . Urokovy Ostatni  Ostatni
Obdobi ; iklad ,

Investic vynos naklady  vynosy
Dluhopisy 5 19668 96712 94763
statni
Dluhopisy 5,3 1450 0 0
korporatni
Deposita 2023 33813 0 0
Vklady 2023 193 0 0
Nemovitosti - 0 1368 3518
a pozemky
Ostatni 2023 0 0 0
Celkem 2023 55124 98 080 98 281
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Vysledek Obdobi Urokovy  Ostatni Ostatni
Investic vynos naklady  vynosy
Dluhopisy | 597 7267 0 0

statni

Dluhopisy ' 5555 1185 0 0
korporatni

Deposita 2022 22 580 0 0
Vklady 2022 0 0 0
Nemovitosti

a 2022 0 1368 7 260
pozemky

Ostatni 2022 0 0 0
Celkem 2022 31032 1368 7 260

Informace o pfijmech / ziscich a ztratach v roce 2023 v ¢lenéni dle skupin aktiv a z pohledu Solvency II
uvadi i vykaz ROSSOL61.

Vzhledem se stdvajicim trznim podminkdm (vyvoj uUrokovych sazeb) a i vzhledem k omezeni
pojistovny nakladat s aktivy nebyla planovana Zzadna podstatna zména investicni strategie. Nicméné
pojistovna pravidelné zasild dohledovému organu Zadost tykajici se zmény a uvolnéni omezeni
investic.

A.3. Vysledky v jinych oblastech cinnosti
Spolec¢nost nevyvijela v pribéhu roku 2022 a 2023 jiné innosti, neZ je pojistovnictvi.

Vedeni spolecnosti neidentifikovalo Zadné dalsi pfijmy nebo vydaje, které by vznikly v prabéhu
obdobi roku 2023 a které by vyznamnym zplsobem doplriovaly nebo upfesnovaly Udaje, uvedené
v této zprave.

A.4. Dalsi informace

Vedeni spolecnosti si dovoluje upozornit na dllezZité okolnosti, které mohou mit vliv na spole¢nost,
jako jsou spravni fizeni proti spole¢nosti, pfipadné soudni fizeni vedené spolecnosti.

Spravni fizeni vedené Ceskou narodni bankou pod sp.zn.2017/357/573

Dne 11. ledna 2018 zahdjila Ceska narodni banka (dale ,CNB“) s pojistovnou spravni fizeni pro
podezfeni, Zze pojistovna v rozporu s ust § 3b odst.1 zak. ¢. 168/1999 Sbh. nestanovila pojistné v
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segmentu pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla v takové vysi, aby
zabezpedila trvalou splnitelnost zavazku vzniklych provozovanim povinného ruceni. Pojistovna podala
v Unoru 2018 k popsanému ozndmeni o zahajeni fizeni obsahlé vyjadreni, v némz prokazuje, ze
zakonny poZadavek na postacitelnost pojistného v povinném ruceni soustavné pini po dobu nejméné
poslednich dvou let, a tudiz povaZzuje zahdjeni spravniho fizeni za neopodstatnéné. Spravni fizeni bylo
skonéeno v listopadu 2018 vydanim rozhodnuti CNB, kterym dohledovy orgdn uloZil pojistovné
opatfeni k napravé, kterd pojistovna pribéziné plni dle stanoveného harmonogramu. V roce 2019
probéhla k ulozenym opatfenim pisemna korespondence k definici postacitelnosti POV, detailnimu
popisu plnéni napravnych opatfeni véetné vyhodnoceni funkénosti RKS. Po osobnim setkani se
zastupci CNB v Unoru 2020 obdrZela Slavia pojistovna dne 10. bfezna 2020 p¥ikaz CNB, kterym ji byla
uloZena pokuta za udajné nesplnéni nékterych uloZenych opatreni.

Pojistovna proti prikazu podala v zakonné lhaté odpor, poté bylo v ¢ervenci 2020 nafizeno ve véci
Ustni jednani. Slavia pojistovna podala fadu vyjadreni k podkladdm shromazidénym v ramci
prestupkového Fizeni. V prosinci 2020 CNB vydala rozhodnuti o poruseni povinnosti pojistovny spinit
v ulozené |h(té napravna opatreni a uloZila pojistovné pokutu ve vysi 400 tis. KE. Pojistovna podala
proti tomuto rozhodnuti v prosinci 2020 rozklad, ktery podrobné odlvodnila s procesni obranou, Ze
doslo k nespravnému zjisténi skutkového stavu, nesprdvnému pravnimu posouzeni, poruseni prava
pojistovny na obhajobu v prestupkovém fizeni a ulozend pokuta je zcela nepfimérena.

V bfeznu 2021 bankovni rada CNB svym rozhodnutim zamitla rozklad pojistovny. Pojistovna podala
dne 1.6.2021 spravni Zalobu proti tomuto rozhodnuti.

Dne 30.8.2021 podala CNB vyjadieni k podané Zalobé&. V navaznosti na podané vyjadreni si SP
nechala zpracovat odborné stanovisko RNDr. Ondreje Pavlacky, Ph.D z Katedry matematické analyzy
UP v Olomouci a spolu s pisemnym vyjadfenim reagovala SP pfed nafizenym jednanim.

Méstsky soud v Praze rozsudkem ze dne 19.12.2022 zamitl podanou spravni Zalobu, a to pfevdiné na
zakladé davodd jiz uvedenych v prede$lém rozhodnuti CNB.

Proti rozhodnuti Méstského soudu v Praze podala SP dne 12.1.2023 kasacni stiznost k Nejvyssimu
spravnimu soudu, ktery podanou kasacni stiznost zamitl rozhodnutim ze dne 22.3.2024.

CNB ulozila na zékladé piikazu spolecnosti pokutu ve vysi 5 000 tis. K&, a to za domnély prestupek
souvisejici s poskytovanim cestovniho komplexniho zdravotniho pojisténi cizinci v dobé
monopolizace tohoto pojistného odvétvi. Pojistovna s danym rozhodnutim nesouhlasi a podala proti
tomuto piikazu odpor, ktery mél za nasledek zru$eni pfikazu. CNB pojistovnu informovala o moznosti
vyjadrit se k podkladdm pred vydanim rozhodnuti. Pojistovna se planuje k podkladim vyjadfit a
zaroven podrobné odlvodnit jiZz podany odpor.
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Mozné budouci zavazky

Ostatni

K datu ucetni zavérky spolecnost evidovala 33 pasivnich soudnich spor( z titulu nahrady pojistnych
narokl a narok( na nahradu skody v celkové vysi 47 713 tis. K¢ (mimo soudniho sporu uvedeného v
predchozim odstavci). K témto pripadnym zdvazkim spolecnost tvofila odpovidajici rezervu na
pojistna plnéni (RBNS).

Kromé skutecnosti uvedenych v této zpravé, vedeni spole¢nosti neeviduje Zadné potencialni zavazky,
které by mohly mit vliv na tuto zpravu.

B. Ridici a kontrolni systém
B.1. Obecné informace o fidicim a kontrolnim systému

Definice fidiciho a kontrolniho systému (dale RKS)

Ridici a kontrolni systém predstavuje proces, struktury a postupy stanovené a provadé&né orgdny
pojistovny, vedoucimi a fadovymi zaméstnanci uréené pro poskytnuti pfiméreného ujisténi, Zze budou
dosazeny cile pojistovny. Je to soustavny proces, pravidelné monitorovany, vyhodnocovany a
aktualizovany, ktery je nedilnou souéasti fizeni pojistovny.

Za nastaveni fidiciho a kontrolniho systému je odpovédné predstavenstvo pojistovny.
Pfedstavenstvo pojistovny je kontrolovano prostfednictvim dozoréi rady, kterd je volena valnou
hromadou. Generalni feditel vykondva funkci pfedsedy predstavenstva.

Pro podporu své cinnosti zfidilo pfedstavenstvo spolec¢nosti nékolik vybora:

Vybor pro Ftizeni rizik je poradnim organem predstavenstva pojistovny v oblasti fizeni aktiv, jeho ¢leny
jmenuje predstavenstvo, kterému se vybor pro fizeni rizik i zodpovida.

Investi¢ni_komise je poradnim organem predstavenstva pojistovny v oblasti Fizeni rizik, jeho ¢leny
jmenuje predstavenstvo, kterému se vybor pro fizeni rizik i zodpovida.

Vybor pro audit  pfispivda k fddnému fizeni a kontrole spolecnosti, a predevsim k nezavislosti
interniho auditu. Vybor pro audit dohlizi na plnéni regulatornich pozadavkd v oblasti ucetnictvi,
pomaha zajistit nezavislost externiho auditu a sleduje efektivitu vnitfni kontroly, interniho auditu a
systému fizeni rizik.

Dozordi rada jako kontrolni organ pojistovny vykonava kompetence a ¢innost v souladu se stanovami
spolecnosti v platném znéni. Dozorci rada dohlizi na vykon pravomoci pfedstavenstva a fidici a
kontrolni systém spolecnosti a prezkoumava ro¢ni ucetni zavérku.

Obecné cile RKS
RKS musi v pojistovné zajistit pfimérené ujisténi, ze budou dosazeny nasledujici obecné cile:
a) Splnéni strategickych i operativnich plant a Ukol( pojistovny.
b) Efektivni a Uc¢inné vyuzivani prostfedkl a zdroji pojistovny.
c) Aktudlnost, dostatecnost, pravdivost a spolehlivost informaci a zprav pro management a
organy pojistovny (pfedstavenstvo a dozordi radu) jakoz i pro organy dohledu.
d) Soulad ¢innosti pojistovny s obecné zavaznymi predpisy a internimi predpisy.
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RKS musi zajistit, aby vekeré rozhodovaci procesy a kontrolni ¢innosti byly zp&tné rekonstruovatelné
a dohledatelné (dokumentovatelné). Z tohoto ddvodu jsou vsichni pracovnici provadéjici kontrolu
povinni pofizovat pfedepsané zaznamy a pojistovna odpovidajicim zplsobem archivuje zaznamy a
ostatni doklady o rozhodovaci a kontrolni ¢innosti.

Specifické cile RKS
RKS musi dale zajistit spInéni nasledujicich specifickych cil(i:
a) Predchazeni legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
b) UmozZnéni vcasné identifikace oblasti mozZnosti vzniku stfetu zajm0 a zamezeni témto
stfetdm zajmu.
c) Predchazeni a zjistovani pojistnych a jinych podvodd.
d) Zajisténi bezpecnosti a ochrany Zivota a zdravi zaméstnancl pojistovny, ochrany jejiho
majetku vcéetné bezpecnosti a ochrany informacnich systém a informaci.

V nasledujicich odstavcich pojistovna predstavuje nejdulezitéjsi osoby, organy a vybory, které se
podileji na RKS pojistovny.

Generalni feditel

s

Generalni feditel pojistovny je nejvyssim Fidicim organem spolecnosti. Nerozhodne-li pfedstavenstvo

v

jinak, zastava funkci generélniho feditele pojistovny predseda predstavenstva, pficemz Cini veskera

rozhodnuti a vykondava veskeré ukony a jedndni, ktera generalnimu fediteli nalezi.

Generalni feditel odpovida za:

a) vytvoreni a zajisténi uplatiovdni zasad a postup pro predchdazeni, odhalovani a prosetfovani
internich a externich podvodu, kromé pojistnych podvodd,

b) pribéziné ovérovani funkcnosti a efektivnosti téchto zasad a postup,

c) predstavenstvem udélené pravo vystupovat vici ostatnim zaméstnancim pojistovny jako
statutdrni orgdn v zaméstnaneckych vztazich,

d) celkovy chod spolec¢nosti a za jeji vysledky,

e) zodpovidd za realizaci rozhodnuti (usneseni) predstavenstva a Dozoréi rady, vietné
implementace strategii a pravidel fidiciho a kontrolniho systému,

f) za delegaci pravomoci a odpovédnosti pro vytvoreni RKS, zajisténi a kontrolu jeho funkénosti
a efektivnosti,

g) udrZovani organizacni struktury v souladu s pokyny pfedstavenstva, jasné uréovani
odpovédnosti, delegovani pravomoci a urcovani vztahl podfizenosti a nadfizenosti,

h) navrhovani vnitfnich pland, harmonogrami a vykazl (véetné statistickych) predstavenstvu a
po jejich schvéleni odpovida za jejich realizaci, odpovida za hodnoceni a systém odménovani
zameéstnancd,

i) Fizeni pojistovny a v rozsahu povéreni daném mu predstavenstvem, je plné odpovédny
predstavenstvu za jeji ¢innost,

j) stanoveni systému fizeni, vnitfni organizaci vykonné slozky pojistovny, naplné ¢innosti
jednotlivych Usek(, délbu kompetenci mezi nimi a jejich vzajemné vztahy,

k) hodnoceni a plnéni zasad odménovani zaméstnanct,

I) adalsi.

Generalni feditel pfedklada predstavenstvu ke schvaleni zejména:
a) navrhy koncepci a strategii rozvoje; po schvaleni odpovida za jejich realizaci,
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b) plany, zpravy o podnikatelské Cinnosti, zpravy o stavu majetku, stavu realizace strategickych
a taktickych zamérd a zpravy o vysledcich obchodni politiky pojistovny,

c) ucetni zavérku,

d) zprdvy o efektivnosti fidiciho a kontrolniho systému,

e) navrhy na vytvoreni, udrzovani a zmény fidiciho a kontrolniho systému,

f) ndvrhy na sloZeni a umisténi cennych papirud a jinych financ¢nich derivat(,

g) navrhy na zménu organizacéni struktury pojistovny,

h) adalsi.

Predstavenstvo spolecnosti

Ve smyslu ustanoveni ¢l. 273 NEK 2015/35 a ust. § 156 zak. ¢. 89/2012 Sb. ob¢anského zdkoniku je
plGsobnost jednotlivych c¢lenl predstavenstva rozdélena podle rozhodnuti predstavenstva do
uréenych oblasti. Rozdéleni pUsobnosti ¢len(l predstavenstva do oborl nezbavuje tyto cleny
predstavenstva povinnosti dohlizet s pééi fadného hospodare, jak jsou zalezitosti pojistovny
spravovany, dale je nezbavuje povinnosti pravné jednat a podepisovat za spolecnost zplsobem
stanovenym ve Stanovach pojistovny. Pfedstavenstvo je odpovédné za to, Ze spolecnost bude vidy
postupovat ve shodé s platnymi pravnimi predpisy.

Pfedstavenstvo spolec¢nosti Slavia pojistovna a.s. mélo v r. 2022 Sest ¢len(, kterymi byli:

Predstavenstvo odpovédnost za usek
Mgr. Karel Waisser oblast produkt managementu
Ing. Tomas Polak, MBA oblast IT + bezpeénost
Ing. Petr Pofizek oblast financi

Ing. Bohumil Vrhel oblast provoznich ¢innosti
Mgr. Karel Bezdéka, MBA oblast obchodu

Mgr. Milan Kolanda oblast LPU

Zamérem spolecnosti je zajistit, aby bylo sloZeni pfedstavenstva vyvazené co do odbornych znalosti
v oblasti jejich plsobnosti a aby vsichni ¢lenové spliiovali poZzadavky na zpUsobilost a bezihonnost a
pozadavky tykajici se stfetu zajma vyplyvajici z prislusnych pravnich predpisi. Tyto poZadavky
spolecnost pravidelné 1x ro¢né testuje a vyhodnocuje.

Veskeré slozky fidiciho a kontrolniho systému zajistuji, aby byla spole¢nost fizena nejméné dvéma
osobami, tedy Ze veskera podstatna rozhodnuti spolecnosti musi byt pred jejich implementaci pfijata
osobami, které spolecnost skutecné fidi, pokud tato rozhodnuti nespadaji do plsobnosti kolektivniho
organu. Spolecnost navenek zastupuji vidy nejméné dva ¢lenové predstavenstva.
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Rozhodovani predstavenstva — predstavenstvo spolecnosti zaseda zpravidla 1 x mési¢né, o jednani a
svych rozhodnuti vZdy tvofi zapis z jednani predstavenstva tak, aby obsahoval veskeré informace o
projednavanych problematikach, pfijatych zavérech Ci opatfenich. Prijaté zavéry ¢i opatfeni jsou
prijimany vyhradné hlasovanim ¢len( pfedstavenstva dle stanov spolec¢nosti a platné pravni Gpravy.

Predstavenstvo spolecnosti na podporu své ¢innosti a minimalizaci vzniku stfetu zajm0 zfidilo vybory
a komise, jejichZ ¢innost a plsobnost je popsana v nasledujicich kapitolach této zpravy.

Pravomoci a odpovédnosti predstavenstva ve vztahu k Fidicimu a kontrolnimu systému (RKS):

a) Posouzeni zakladnich princip(i fungovéni a organizace RKS navrZenym vedenim pojistovny, véetné
zasad pro vnitini kontroly z hlediska jejich souladu s poZadavky stanovenymi zdkonem o
pojistovnictvi a provadéci vyhlaskou k tomuto zdkonu a schvaleni téchto principl fungovani a
organizace RKS.

b) Posouzeni a schvéleni celkové strategie pojistovny predlozené vedenim pojistovny véetné
strategie fizeni rizik, investi¢ni strategie, strategie souvisejici s kapitdlem a solventnosti, strategie
rozvoje informacniho systému a strategie pro outsourcing a sledovani jejiho naplfovani.

¢) Posouzeni a schvaleni novych produktd, ¢innosti a systémU se zasadnim vyznamem.

d) Posouzeni a schvaleni limitl pouZivanych pro omezeni rozsahu rizik navrienych vedenim
pojistovny, vidy alespori pro riziko pojistné, trzni, Uvérové, koncentrace a likvidity, véetné
pozadavk( na strukturu aktiv, zavazkd a podrozvahovych poloZek.

e) Posouzeni a vzeti na védomi vysledkl identifikace a hodnoceni rizik.

f) Posouzeni a schvaleni organiza¢niho usporadani pojistovny navrzeného jejim vedenim.

g) Posouzeni a schvaleni zdsad pro
e rozpoznavani ¢innosti nebo funkci, jejichz vykon je nesluditelny a zamezovani stfetu zajma.

e zajistovani compliance.
e zajistovani vnitfniho auditu, zejména predmét ¢innosti, organizacni, personalni a technické
zajisténi.

h) Posouzeni a schvaleni strategického a ro¢niho planu interniho auditu a zpravy o cinnosti
interniho auditu.

i) Projednani zavainych zjisténi interniho nebo externiho auditu pred informovanim organu
dohledu.

j) Posouzeni a schvéleni zavér( a pripadnych opatfeni navrienych vedenim pojistovny ve vazbé na
pravidelné zpravy i mimoradna zjisténi zejména dozoréiho organu, predstavenstvu pfimo
podfizenych zaméstnancll, odpovédného pojistného matematika, interniho auditu, statutarniho
auditora, vybord spolecnosti nebo pfislusSného organu dohledu a jinych statnich kontrolnich
organ.

k) Predstavenstvo muze prevzit ¢innosti Vyboru pro fizeni rizik.

I)  Svolava valnou hromadu a vykonava jeji rozhodnuti.

m) Zpracovava a predklada Valné hromadé dokumenty dle Stanov spoleénosti.

n) Pro vybrané typy pravniho jednani je predstavenstvo povinno si vyzadat predchozi souhlas
dozorci rady dle stanov spolecnosti.

o) A dalsi ¢innosti.

Dozorci rada

Dozor¢i rada jako kontrolni organ pojistovny vykonava kompetence a ¢innost v souladu se stanovami

v

izi na vykon pravomoci predstavenstva a fidici a

spole¢nosti v platném znéni. Dozorci rada doh

’ ,

kontrolni systém spolecnosti a prezkoumava roc¢ni Ucetni zavérku.
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Cleny dozor¢i rady jmenuje valnd hromada spole¢nosti. Cilem spole¢nosti je zajistit, aby bylo slozeni
dozorci rady vyvaiené co do odbornych znalosti, aby vsichni jeji ¢lenové spliiovali poZzadavky na
bezihonnost a zpUsobilost a poZadavky tykajici se stfetu zajmi vyplyvajici z prislusnych pravnich
predpisl a stanov spolecnosti. Tyto poZzadavky spolecnost pravidelné testuje a vyhodnocuje.

V roce 2023 méla dozordi rada spolecnosti Sest ¢len(, kterymi byli Mgr. Jakub Schejbal, Mgr. Adam
Herclik, Ing. Libor Kotésovec (funkce i ¢lenstvi v DR zaniklo k 31.12.2023) Ing. Pavel Zetek Ph.D, Ing.
Pavel Sehnal a Ing. Pavel Balak.

Valnd hromada

Valna hromada je nejvyssim organem pojistovny a sklada se ze viech akcionari na ni pfitomnych.
Valna hromada si mize v souladu se stanovami a platnymi pravnimi predpisy vyhradit i rozhodovani
zéleZitosti, které jinak nalezi do plsobnosti jinych organl ¢i slozek pojistovny. Valna hromada
rozhoduje hlasovanim v souladu se stanovami spole¢nosti.

Pravomoci a plsobnosti valné hromady:

a) rozhodovani o zméné stanov,

b) rozhodovani o zvyseni a snizeni zakladniho kapitalu pojistovny,

c) rozhodovani o rozdéleni zisku nebo jinych vlastnich zdrojd, nebo o Uhradé ztraty,

d) rozhodovani o vnéjSich organizacnich zménach pojistovny, zejména o fazi, prevodu
obchodniho jméni, o zméné prévni formy nebo o preshrani¢nim pfemisténi sidla,

e) rozhodovani o zruseni spolecnosti s likvidaci,

f) volba a odvolani ¢lend predstavenstva a dozordi rady,

g) schvalovani roc¢ni Gcetni zavérky a jinych ucetnich zavérek,

h) schvalovani roéni zpravy o podnikatelské ¢innosti pojistovny,

i) schvalovani ro¢ni zpravy o stavu majetku pojistovny,

j)  schvalovani smluv o vykonu funkce véetné odménovani ¢lenl predstavenstva a dozorci rady
spolecnosti,

k) rozhodovani o dalsich otazkach, které pravni predpisy CR nebo stanovy svétuji do plisobnosti
valné hromady,

I) rozhodovani o koncepci podnikatelské ¢innosti pojistovny, jeji zméné a o rozvoji pojistovny,

m) rozhodovani o moZnosti zapocteni penézité pohledavky vici spole¢nosti proti pohledavce na
splaceni emisniho kurzu,

n) udéleni souhlasu k poskytnuti jinych plnéni ve prospéch clenl predstavenstva a dozorci rady
spolecnosti po vyjadreni dozoréi rady, pfip. k poskytnuti mzdy a jinych plnéni osobam
uvedenym v platnych pravnich predpisech,

o) a dalsi ¢innosti.

Rozhodnuti, kterd vyplyvaji z usneseni valné hromady, vstupuji v platnost okamzité, pokud valna
hromada nestanovila termin platnosti jinak.

Pozice spadajici pod pfimé fizeni generdlniho reditele

NiZe na diagramu je znazornéna organizacni struktura pojistovny ke konci roku 2021 a 2020. Pozice
pojistného matematika a interniho auditu je outsourcovdna. Pojistny matematik Uzce spolupracuje
s tymem vedenym finan¢nim reditelem (jak je znazornéno dole). Pojistné-matematicka funkce je
odpovédna a reportuje predstavenstvu spolecnosti.
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Organizaéni schéma Slavia pojistovny a.s. k 31. 12. 2023:

Pocet organizaénich slozek:

1

Pocet zaméstnancu (pfepocteny stav): 119 FTE

Organiza&ni struktura Slavia pojistovny a.s.
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Organizacni schéma Slavia pojiStovny a.s. k 31. 12. 2022:

Pocet organizaénich slozek:

1

Pocet zaméstnancu (pfepocteny stav): 108 FTE

Organiza&ni struktura Slavia poji¥fovny a.s.

| Pf

‘ ‘ Dozorti rada |

Generdlni Feditzl

Riskmanagement | | Pojistnd
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- - iat Gz OR
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I
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Produkt
management

EXO
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V roce 2023 nedoslo k organizaénym zménam.

s s

Organizacni Utvary a jejich plisobnost

Jednotlivé fidici funkce jsou specifikovany v organizacnim schématu spolecnosti (vyse), ktery je

pravidelné aktualizovan.

Organizacni struktura spolec¢nosti je pravidelné aktualizovana a je pfizpUsobovana skute¢cnému stavu,

pravomocem a odpovédnostem.

Kontrolni cinnosti jsou nedilnou soucasti kaZzdodenniho provozu spolecnosti v celé organizacni
struktufe, na vsech urovnich fizeni, ve vsech ¢innostech a u vSech zaméstnancd. Kontrolnim
procesem se rozumi ¢innost slozena z pravidel, procedur a systémovych opatteni, testll a jinych,

které poskytuji prfimérenou jistotu o plnéni cil(:
= provoznich (vykonnosti, efektivnosti a Uc¢innosti provoznich operaci),

= informacnich (spravnosti, aktudlnosti, spolehlivosti a Uplnosti financnich a manaZerskych

informaci),

stornz
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= |egislativnich (dodrZovani pfislusnych zakon( a ostatnich predpis(l), compliance.

Vrcholové vedeni (vedouci pracovnici) odpovida za:

a)
b)

s pfislusnymi smérnicemi pojistovny,

c)

oblasti svoji odpovédnosti,
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realizaci strategie, plan( a rozpoctl pojistovny schvalené predstavenstvem,
identifikaci, hodnoceni a fizeni rizik v fizené oblasti, uskutecriovani cinnosti v souladu

navrieni, realizaci a zajisténi funkénosti a efektivnosti RKS a zejména kontrolnich &innosti v



d) pribéiné a periodické ovéfovani funkénosti a efektivnosti RKS v oblasti svoji odpovédnosti,
e) Tizeni adaptacniho procesu zaméstnancl v primé fidici plsobnosti.

Hodnoceni stfetu zajmu

Moznosti stietu zajma jsou v pojistovné identifikovany a je zajisténo jejich pfedchazeni. K prvnimu
scoringu dochazi jiz v okamziku planovdni vytvareni novych pozic, kdy je uvazovdno zaclenéni
v komplexnim pohledu v rdmci platného organigramu. Nosnymi kritérii jsou oddélené kompetence a
odpovédnosti u klicovych funkci v rdmci Solvency Il a prfedevsim striktni oddéleni obchodniho a back
office Utvaru pojistovny.

KLICOVE FUNKCE:

Zamérem spolecnosti je zajistit, aby osoby vykondvajici klicové funkce splfiovaly pozadavky na
bezihonnost a zpUsobilost a pozadavky tykajici se stfetu zajmud vyplyvajici z pfislusnych pravnich
predpisll a stanov spolecnosti. Tyto poZzadavky spolecnost pravidelné 1x ro¢né testuje a vyhodnocuje.

Interni auditor

Interni auditor odpovida ve vztahu k RKS za:

a) Poskytovani metodické podpory pro manazera korporatniho managementu, ostatni vedouci
pracovniky a zaméstnance pti vytvareni, zavddéni a ovérovani funkénosti a efektivnosti
jednotlivych prvkd RKS a s nim souvisejicich zasad a postup(.

b) Podporu korporatniho managementu pfi organizaci a koordinaci kontrolnich cinnosti
v pojistovné.

c) PrGbézné sledovani funk&nosti a efektivnosti RKS v ramci jednotlivych audit.

d) Provedeni ro¢niho periodického ovéreni (auditu) funkénosti a efektivnosti RKS a zpracovani
jeho souhrnného hodnoceni vcetné doporuceni k odstranéni zjisténych nedostatkl a
k dal$imu zdokonalovani RKS.

e) A dalsi.

Funkce compliance

Funkce compliance odpovida za:

a) vytvoreni a uplatriovani zésad a postupl pro zajistovani compliance pojistovny, jejichz cilem
je zabezpecit alesponi:
e soulad vnitfnich predpist a pravnich predpisd,
e vzajemny soulad vnitfnich predpisu,
e soulad vykonavanych Cinnosti s pravnimi a vnitfnimi pfedpisy,
e vytvafeni a uchovavani informaci tykajicich se wvnitfnich hlaseni o zjisténych
nesouladech, o pripravovanych pravnich predpisech a jejich pfipadnych dopadech do
¢innosti pojistovny, hodnotici zpravy, navrhy k zajistovani compliance pojistovny a
informace o riziku compliance.
b) vytvoreni a uplatinovani zasad a postupl umoznujicich véasnou identifikaci moznosti vzniku
stfetu zajmu tykajicich se ¢lenstvi ve statutdrnich organech pojistovny a klicovych funkci
c) prUbéiné a periodické hodnoceni funkénosti a efektivnosti vyse uvedenych opatfeni véetné
pravidelného reportingu vedeni spolecnosti a pfedstavenstvu
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Pojistné-matematicka funkce zajistuje

e V oblasti vztahujici se k technickym rezervam

— koordinaci vypoctu technickych rezerv,

— zajistovani primérenosti pouzivanych metodik, podkladovych modelll a predpokladi
aplikovanych pfi vypoctu technickych rezerv,

— posuzovani dostatecnosti a kvality Udaji pouzivanych pfi vypoctu technickych rezerv,

— srovnavani hodnoty nejlepsich odhad( se zkusenosti,

— informovani statutarniho nebo kontrolniho orgdnu o spolehlivosti a pfimérenosti vypoctu
technickych rezerv,

— dohliZzeni na vypocet technickych rezerv podle § 52 az 57 ZPoj

e V oblasti vyZadujici nazor pojistné-matematické funkce
— posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplsobu stanoveni sazeb pojistného a jejich
primérenosti,
— posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednani

e Pojistné-matematickd funkce ptispiva do systému tizeni rizik,
— zejména konstrukci rizikovych modell, které jsou podkladem pro vypocet kapitalovych
pozadavk( podle § 73 aZ 79b ZPoj a pro vlastni posuzovani rizik a solventnosti podle § 7c
ZPoj.

Funkce fizeni rizik

Vykonava fizeni rizik ve spole¢nosti v ramci pravomoci delegovanymi Vyborem pro fizeni rizik a

predstavenstvem. Jeho hlavni role jsou nasledujici:

Vypracovavd a aktualizuje metodické dokumenty k fizeni jednotlivych rizik a spolu
Vyborem pro fizeni rizik je pfedklada ke schvaleni pfedstavenstvu.

Navrhuje odpovédnost jednotlivych osob/oddéleni v rdmci systému Fizeni jednotlivych
rizik a pfedklada je ke schvaleni pfedstavenstvu.

Vede, spravuje a aktualizuje katalog rizik.

Navrhuje zmény systému fizeni rizik a spole¢né s Vyborem pro Fizeni rizik je predklada ke
schvdleni pfedstavenstvu.

Navrhuje rizikové ramce, limity, metody a zajistuje odpovidajici materialy a spoleéné s
Vyborem pro fizeni rizik je pfedklada ke schvaleni pfedstavenstvu.

Zaclenuje nastroje a metody fizeni rizik do obchodnich procesu.

Dohlizi na sledovani ¢erpani limitl a v pripadé jejich pfekroceni ma povinnost zaleZitost
vySetfit a ve standardizované formé projednat s Vyborem pro fizeni rizik a v daném case
eskalovat na predstavenstvo.

Zodpovida za dokumentaci procesl v oblasti fizenti rizik.

Prispiva k vytvoreni kultury fizeni rizik ve spole¢nosti, zejména tim, Ze poskytuje podporu
zaméstnancim v prvni linii obrany pro kaZzdodenni fizeni rizik, Skoli zaméstnance
spolecnosti v oblasti fizeni rizik a podporuje predstavenstvo v nastavovani systému fizeni
rizik.

Zajistuje plnéni Ukoll vymezenych smérnicemi o fizeni rizik (zejména definovat,
monitorovat, méfit a fidit jednotliva rizika v dostatecné granularité a poddvat o nich
informace predstavenstvu pojistovny)
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Vybory a komise a jejich plisobnost

Vybor pro fizeni rizik

Vybor pro fizeni rizik (déle jen VRR) je poradnim orgdnem predstavenstva, ktery pfipravuje zékladni

pravidla a principy fizeni rizik v pojistovné a po jejich schvaleni predstavenstvem spolecnosti

koordinuje jejich zavddéni, kontroluje jejich dodrzovdni a navrhuje dalsi opatfeni ke zkvalitnéni

systému ftizeni rizik. Obsazeni vyboru pro fizeni rizik a jeho role jsou dény jeho statutem a

organizacnim radem spolecnosti. Pfedstavenstvo mize svym rozhodnutim delegovat na vybor pro

fizeni rizik pravomoc pfijimani rozhodnuti.

VRR se pravidelné schazi za U¢elem:

a)

b)

c)
d)

Poradenstvi pro predstavenstvo pfi veSkerych cinnostech spojenych s fizenim rizik
pojistovny.

Projednani rizikového profilu pojistovny, ktery nasledné schvaluje predstavenstvo.

Projednani zdlezZitosti vyplyvajicich z predpisové zakladny spolecnosti.

Soucasti VRR jsou:

Rizikovd komise — zaseda zpravidla 1 x tydné a projedndva nestandardni a nadlimitni
poptavky underwritingu stanovené vnitfnimi pfedpisy spolecnosti z hlediska fizeni rizik a
rizikového apetitu spole¢nosti. Cleny rizkové komise jsou generdlni feditel, vedouci
oddéleni underwritingu, risk manager pro Upis, vedouci pravniho oddéleni a compliance a
obchodni feditel.

Skodni komise — zasedd nepravidelné na zakladé svolani generalniho feditele spole¢nosti
ad hoc a projednava a resi naroky spolecnosti na nahradu skody zplisobené zaméstnanci.
Cleny $kodni komise jsou generalni feditel, finanéni feditel, vedouci pravniho oddéleni a
compliance, HR manager.

Komise velkych skod — zaseda nepravidelné na zakladé pozZadavk( a potieb oddéleni
likvidace pojistnych udalosti a projednavd a resSi naroky na pojistnd plnéni, ktera jsou
kontroverzni nebo prekracuji hodnotu stanovenou vnitfnimi pfedpisy spole¢nosti s cilem
Fidit rizika spole¢nosti a jednat s opravnénou osobou spravedlivé. Cleny komise jsou
generdlni feditel, vedouci pravniho Useku a compliance, feditel LPU.

Pohledavkova komise — zasedd 1 x mésicné, resi a rozhoduje o odpisech nedobytnych
pohleddvek a pohledavek, jejichz vymahani je vzhledem kjejich vysi ekonomicky
nerentabilni. Cleny komise jsou finanéni Feditel, hlavni G€etni spole¢nosti , pravnik a
vedouci provozu.

SloZeni VRR

Pfedseda predstavenstva nebo jeho zastupce
Riskmanazer Upisu

Manazer pro fizeni rizik

Reditel UW

Compliance officer

Drizitel pojistné-matematické funkce

Rizikova komise

31



Jedna se o stdly schvalovaci organ v ramci Spolecnosti pro schvalovani obchodnich pfipadd, které

svou velikosti a rizikovosti vyZaduji schvaleni.

Rizikova komise se schazi pravidelné jednou tydné, v neodkladnych a nestandardnich obchodnich

pfipadech Ize svolat mimoradnou rizikovou komisi.

Obchodni pfipady jsou v rizikové komisi projednany, pokud:

je LP pro odpovédnost vétsi nebo roven 30 mil K¢,

je PML vétsi nebo rovno 50 mil K¢ pro rizikové ¢innosti / 100 mil K¢ pro nerizikové
¢innosti) a vétsi nebo rovno 200 mil K¢ pro bytové domy a bytové hospodarstvi,

je agregovana pojistnd c¢astka dle Solvency 2 v okruhu r + 200 m vétsi nebo rovna
900 mil K¢ pro nerizikové ¢innosti a 500 mil K¢ pro rizikové ¢innosti,

jde o poptavku rizik, u kterych je nutna specialni akceptace, resp. zajisténi,

je pozadovdano projednani obchodniho pfipadu na navrh UW,

je pojistovana zéna povodni: TZ-4

je predpoklad velkych a/nebo opakovanych skod

je pozadovan nestandardni postup v Upisu

je predpoklad na negativni dopad do skodniho pribéhu nebo SCR Spolecnosti

se jednd o pojisténi zaruky pro pripad Upadku cestovni kancelare

je LP pro agentury prdce nad 30 mil. K¢ do kapacity 70 mil. K¢

Underwriter na jednani rizikové komise poddva informace o sazbach, limitech plnéni, vylukach,

podilu soupojisténi, aktivnim tuzemském zajisténi, pasivnim tuzemském zajisténi, Skodnim priabéhu,

rozsahu pojisténi.

Risk manager pro Upis na jednani rizikové komise podava technické informace o rizikovosti z pohledu

moznych Skod z poZaru, katastrofickych rizik, odcizeni a dalSich, které jsou ¢erpany z rizikovych zprav

maklére, zaddvaci dokumentace, vlastni prohlidky, popt. pfi absenci podklad( z internetu nebo

porovnanim srovnatelnych rizik na trhu.

Obchodni pfipady flotilového autopojisténi jsou projedndny v pfipadé, Ze celkové pojistné prekracuje

500 000,- K¢ na sjednanou pojistnou dobu.

Obchodni pfipady schvaluji jednotlivi ¢lenové RK z rdznych oddéleni Slavia pojistovny nasledovné:

Pro ¢ast pramysl:

generalni feditel/ka
feditel/ka underwritingu
risk manager

vedouci pravniho oddéleni
obchodni feditel

e Pro ¢ast flotily:

generalni feditel/ka
feditel useku flotil
feditel/ka underwritingu
vedouci pravniho oddéleni
obchodni feditel
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Rizikovd komise hlasuje prostou vétSinou. Rizikova komise je usnaseni schopnd, je-li pfitomna
nadpolovic¢ni vétsina (minimalné 3 z 5 ¢lend s rozhodujici pravomoci).
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Investicni komise:

Spolecnost v roce 2022 zavedla novou komisi pro fizeni investi¢nich rizik.
Investi¢ni komise v oblasti systému fizeni investicnich rizik:

a) Vyhodnocuje pravidelny report o vyvoji investicnich rizik pfedlozeny Manazerem pro fizeni
rizik a informuje Predstavenstvo o stavu investic a jeho rizicich v rdmci pravidelného reportingu.

b) Vyhodnocuje ndvrhy na zménu ve struktufe investic vypracované Externim poradcem.
Zaroven vyhodnocuje s tim souvisejici analyzu potencidlni zmény investi¢niho rizika predloZzenou
Manazerem pro Fizeni rizik. Tyto dokumenty predava ke schvaleni Pfedstavenstvu Pojistovny.

c) V pfipadé schvdleného navrhu Predstavenstvem predava pokyn Externimu poradci k realizaci
zmén
d) Pfi prekroceni interniho limitu diskutuje nasledna ndpravnd opatfeni navrzend Manazerem

pro fizeni rizik a predklada navrh téchto opatfeni Pfedstavenstvu.

e) V pripadé schvédleni navrhu preda Investi¢ni komise pokyn Externimu poradci k realizaci
danych ndpravnych opatfeni.

f) Odpovida za véasnou implementaci ndpravnych opatreni schvalenych Pfedstavenstvem

Vybor pro audit

Spolecnost v roce 2018 obnovila ¢innost vyboru pro audit v plném rozsahu a valnd hromada
jmenovala ¢leny vyboru pro audit, kterymi jsou: Doc. Ing. Jaroslava Roubic¢kova, CSc., Ing. Ladislav
Jirka a Ing. Libor Kotésovec (funkce a ¢lenstvi ve VpA ukonceno ke dni 31.12.2023) K 1.1.2024 byla do
funkce ¢lenky VpA zvolena Michaela Svobodova, Dis. VétSina ¢lenl vyboru pro audit je nezavisla a
odborné zplsobild v souladu se zdkonem o auditorech. S vyjimkou uvedené personalni zmény
nedoslo v priibéhu V pribéhu roku 2023 nedoslo k Zadnym zménam.

Vybor v obdobi od valné hromady v dubnu 2023 do valné hromady v dubnu 2024 jednal 9 x.
Vybor pro audit:

e sleduje ucinnost vnitini kontroly, systému fizeni rizik,

e sleduje uUcinnost vnitfniho auditu a jeho funkéni nezavislost, je-li funkce vnitfniho auditu
zfizena,

e sleduje postup sestavovani Ucetni zavérky a konsolidované ucetni zavérky a predklada
fidicimu nebo kontrolnimu organu doporuceni k zajiSténi integrity systémua Ucetnictvi a
finanéniho vykaznictvi,

e doporucuje auditora kontrolnimu orgdnu s tim, Ze toto doporuceni, nestanovi-li pfimo
pouZzitelny predpis Evropské unie upravujici specifické pozadavky na povinny audit subjekt(
verejného zajmu jinak, fadné odlvodni,

e posuzuje nezdvislost statutarniho auditora a auditorské spolec¢nosti a poskytovani
neauditorskych sluzeb subjektu verejného zdjmu statutdrnim auditorem a auditorskou
spolecnosti,

e projednava s auditorem rizika ohroZujici jeho nezavislost a ochranna opatteni, kterd byla
auditorem pfijata s cilem tato rizika zmirnit,

e sleduje proces povinného auditu; pfitom vychazi ze souhrnné zprdvy o systému zajisténi
kvality,
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e a3 dalsidle zdkona €. 93/2009 Sb., o auditorech, § 44a.

Politika a systém odménovani

Politika odménovani

Zamérem vedeni spolecnosti je dlouhodobé a trvalé vytvareni podminek pro pracovni a osobni rozvoj
zaméstnanc(, které jsou predpokladem pro fadné a kvalitni plnéni pracovnich ukoll. Toto je spojeno
s transparentnim a konkurenceschopnym systémem odménovani.

Cinnosti, které maji vyznamny vliv na celkovy rizikovy profil spole¢nosti a nejsou provadény
spole¢nosti, se fidi samostatnym internim predpisem pro Outsourcing a spolecnost uplatiuje
principy odménovani definované timto predpisem a smluvnimi podminkami v{ci tfetim stranam.

Odménovani outsourcingu nesmi podporovat nadmérné podstupovani rizik pojistovny.

Obecné zasady odménovani

Vsichni zaméstnanci a ¢lenové statutarnich organll jsou odménovani za svou praci podle jeji
narocnosti, miry odpovédnosti a obtiZznosti pracovnich podminek.

Struktura odménovani zaméstnancll zahrnuje narokovou a nenarokovou slozku. Narokovou slozkou
je mzda vyplyvajici z uzaviené pracovni smlouvy, nendrokovou slozkou je pouze mimorddna odmeéna.
Bonusovy systém formou variabilni odmény spolecnost nepouziva.

Mimoradnou odménou se rozumi odména vyplacena zaméstnanci za mimoradné pracovni vykony
dosazené v souladu se systémem fizeni rizik v pojistovné ve sledovaném obdobi, Mimoradna odména
muiZe byt uvolnéna k vyplaté pouze, nedoslo-li ke stfetu zajml a je-li to udrZitelné vzhledem k
celkové financni situaci pojistovny, stavu jejiho kapitdlu a likvidity. Vyplata mimoradné odmény
nesmi ohrozit schopnost spolec¢nosti posilit kapital a/ nebo ohrozit dodrzeni stanovenych limitd pro
fizeni rizik. Pfedstavenstvo spole¢nosti mizZe s ohledem k vyse uvedenému vyplatu mimoradné
odmény snizit, pozastavit nebo mimofadnou odménu nepfiznat.

Clenové statutarnich organd jsou odmériovani pouze dle sjednané smlouvy o vykonu funkce.

Specifické zasady odménovani

Specifické zasady odménovani se uplatni pro odménovani vybranych subjektd, jejichz ¢innosti maji
vyznamny vliv na celkovy rizikovy profil spolecnosti, tj. nasledujicich kategorii osob:

e Top management — pfedstavenstvo, dozor¢i rada, generdlni feditel — mimoradnd odména se
vyplaci vidy po schvdleni pfedstavenstvem. Podminky pfiznani mimoradné odmény vychdzeji
z kritérii stanovenych valnou hromadou spolec¢nosti ve spolupraci s dozorci radou
spolec¢nosti.

e Klicové funkce — pojistné-matematicka funkce, funkce compliance, funkce risk-manazera,
funkce vnitfniho auditu. Podminky vyplaty mimoradné odmény zaméstnancu, ktefi se podileji
na kli¢ovych funkcich uvedenych v ¢l. 269 az 272 Natizeni EK 2015/35, musi byt nezavislé na
vysledcich provoznich utvar(l a oblasti, které podléhaiji jejich kontrole.
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Revize politiky odménovani

Zakladni i specifické zdsady odménovdani schvaluje a pravidelné vyhodnocuje predstavenstvo
spole¢nosti a pfezkoumava dozordi rada.

Kontrola implementace zasad odmérovani je v kompetenci kontrolnich organl pojistovny v ramci
bézné kontrolni ¢innosti a pravidelnych internich audit( fidiciho a kontrolniho systému.

Celkové vyhodnoceni funkénosti a vykonnosti RKS za rok 2023

Vroce 2023 dochazelo ke skolicim Workshoplm vybranych zaméstnancl, obsdhlym dpravam a
doplnénim existujicich organizacnich smérnic a pracovnich instrukci pfi sou¢asném pfizplsobeni
kontrolnich procestll a procest fizeni rizik.

Dal3i zmény RKS, resp. jeho jednotlivych prvké, byly provedeny na zakladé zjisténi a opatieni z
provedenych internich auditd, certifikacniho auditu a externich kontrol.

Funkénost RKS znamena to, 7e prvky RKS skuteéné existuji a funguji, tzn. Ze nechybi nékteré kontroln{
¢innosti nebo nejsou vymezeny pouze formdlné, ale fakticky se neprovadéji. Efektivnost RKS
znamena, Ze RKS jako celek i jeho jednotlivé prvky jsou nastaveny tak, Ze zaji$tuji spInéni stanovenych
cild za optimalniho vynaloZeni naklad(. Predstavenstvo pojistovny shledava RKS jako funkéni a
vykonny, nicméné pojistovna bude i v roce 2023 sledovat funkénost a efektivitu RKS prostiednictvim
nastroju jako jsou napf. Upravy predpisové zakladny.

Prostfednictvim IA bylo zjisténo, Ze internim podvodim je prfedchazeno namatkovym pfidélovanim
PU likvidatordm, kontrolou frekvence PU u makléri, vicendsobnou kontrolou Setfenych i ukonéenych
spisd PU, obcasnym Mysteryshoppingem a Mysterycallingem. Ridici  ¢&innost je zajisténa
prostiednictvim pravidelnych porad, ze kterych jsou pofizovany a fadné archivovany zdznamy.

B.2. Seznam osob odpovédnych za klicové funkce a zasady zajiSténi zpUsobilosti a bezuhonnosti
k 31.12.2022

1. Interni audit — zajiSténa externé prostrednictvim p. Petry Slivové DiS, odpovédnost ve
spolecnosti Libor Kotésovec (v roce 2024 je ustanovenym drzitelem klicové funkce Ing. Petr
Skalicky).

2. Pojistné-matematicka funkce — zajisténa externé prostrednictvi spolec¢nosti Tools4f, s.r.o. a
vykonavana Ing. Pavel Zimmermann Ph.D, odpovédnost ve spole¢nosti Lubomir Busek,

3. Funkce compliance — zajiSténd interné — Martin Bakajsa

4. Funkce Fizenf rizik — zajisténd externé — Stefan Lestiak, odpovédnost ve spoleénosti Jifi Bétak

Zasady zajisténi zpusobilosti a bezuhonnosti stanovila spolecnost vnitfnim predpisem Pl 20-01
ZpUsobilost a bezihonnost.

Hodnoceni zpUsobilosti a bezdhonnosti klicovych funkci probéhla v 4.Q roku 2022, a to v souladu
s platnou pravni Upravou zadk. ¢. 277/2009 Sbh., o pojistovnictvi ve spojeni s prisluSnym vnitfnim
predpisem.

Davéryhodnost je mozné definovat pojmem ,dobra povést”, pficemz dlvéryhodnost je kritériem
zohlednujicim:

e dodrZovani pravnich a etickych pravidel,

o moralni profil a integritu.
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Davéryhodnost klicovych osob, osob ve vedeni nebo vedoucich osob spociva jednak v jeji
bezuhonnosti a jednak v jeji profesni, podnikatelské integrité, pficemZ bezihonnost tvofi soucast
davéryhodnosti. PFi posuzovani divéryhodnosti se posuzuje, zda kli¢ova osoba v pojistovné:

i. nebyla v minulosti odsouzena pro trestny ¢in,

ii. zda ji v souvislosti s vykonem povoldni, zaméstnani, funkce nebo podnikatelské Cinnosti
nebyla pravomocné uloZena sankce pro spravni delikt nebo povinnost k nahradé Skody,

iii. zda vZdy dostdla svym zavazklm vici organim statni spravy a regulatornim organtm,

iv. zda dbala zasad poctivého obchodniho styku a nenaruSovala hospodarskou soutéz, tj. nebyla
shleddana odpovédnou za pochybeni pfi hospodarské soutézi v ramci sprdvniho fizeni ze
strany UFadu pro ochranu hospodafské soutéze.

Odborna zpUsobilost je posuzovana v duchu tzv. eurokonformni metody. Dle tohoto pfistupu, klicové
osoby musi mit dostatecné znalosti a zkuSenosti odpovidajici vykonu cinnosti. PoZaduje se
vysokoskolské vzdélani v prislusné odbornosti a predchozi praxe na obdobné pozici v pojistovnictvi
nebo finan¢nim sektoru.

Odborna zpusobilost je posuzovana v ramci nasledujicich kritérii, ktera zohlednuiji:
i. znalosti,
ii. dostatecné zkusenosti na finan¢nim trhu,

iii. dostate¢né Fidici zkusenosti (odborna nebo manazerska praxe na finanénim trhu v ramci CR),
iv. pusobeni na finan¢nim trhu.

Dulezitym faktorem pfi posuzovani odborné zpUsobilosti je posuzovani vsech aktivit kliCovych a
vedoucich osob, tj. fddnému vykonu funkce posuzované osoby by neméla branit jeji profesni,
podnikatelskd nebo jind obdobnd cinnost, zejména cinnost u poskytovatele financnich sluzeb s
obdobnym predmétem podnikani.

Spolecnost v roce 2022 hodnotila kromé klicovych funkci tyto osoby:
e (leny predstavenstva
e (leny dozor¢i rady
e vrcholové vedeni spolecnosti

Dle protokolu o pretestovani zplsobilosti a bezdhonnosti uvedenych osob nebyla vr. 2022
detekovana negativni zjisténi vyZadujici dalsi opatreni.

B.3. Systém fizeni rizik v€etné vlastniho posuzovani rizik a solventnosti

Pfedstavenstvo nese kone¢nou odpovédnost za fizeni rizik pojistovny. Rozhoduje o implementaci
jednotlivych strategii fizeni rizik a tidi spolecnost v souladu stémito strategiemi. S podporou
uréenych utvar( (zejména vybor pro fizeni rizik, vybor pro audit atp.) monitoruje trh ve vazbé na

nova nebo ménici se ekonomicka, politickd nebo ostatni rizika a realizuje pfipadna protiopatfeni.

Diky své Cinnosti Celi Slavia pojistovna fadé upisovacich, finanénich, operacnich a strategickych rizik.
Na trhu navic nové vnikaji dalsi a dalsi rizika, kterym bude muset Pojistovna potencidlné celit. Je tedy
tfeba vyvinout a udrZovat efektivni systém, pomoci néjz budou tato rizika fizena tak, aby mohla
Pojistovna pokracovat ve své ¢innosti a generovat hodnotu pro své klienty a akcionare.

Rizeni rizik Pojistovna vnima jako kontinualni proces, jeho? cilem je:
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e Porozuméni véem rizikm, kterym Pojistovna celi.

e UdrZovani efektivniho systému identifikovani, méfeni, monitorovani, fizeni a ohlasovani
vSech vyznamnych rizik v souvislosti s vykonavanymi ¢innostmi.

e Uvédoméni si jaké mnoistvi rizika ¢i kombinace rizik je pro Pojistovnu pfrijatelné
(tolerovatelné) a zachovavani této rizikové tolerance.
DuleZitym aspektem procesu je, aby byl zajistén jeho soulad s veskerymi regulatornimi poZadavky a
standardy.

B.3.1. Proces fizeni rizik a jeho faze

Rizeni rizik je souvislym procesem, prostfednictvim kterého jsou ve spole¢nosti rizika identifikovana,
mérfena, monitorovdna, fizena a komunikovdna zainteresovanym osobdm. Jadro celého procesu
fizeni rizik tak ve svém dUsledku tvofi cyklus skladajici se z nasledujicich fazi:

5. KOMUNIKACE

1. IDENTIFIKACE RIZIK | ZAINTERESOVANYM <--------------1|
0SOBAM 1
7 ) H
]
1
]
4 1
i
2. ANALYZA RIZIK A 1
PRIORITIZACE H
]
1
]
]
i
A 4 m—————— d e -
I i
3. ODEZVA NA RIZIKO > 4. MONITORING RIZIK |r==== >] 6. NAPRAVNA OPATRENI I
]

V ramci identifika¢ni faze dochazi k pravidelné aktualizaci pohledu spolecnosti na rizika, kterym je
nebo muizZe byt vystavena. Pojistovna zfidila registr rizik, kam jsou ve strukturované podobé
zaznamenavana veskerd identifikovana rizika. Cilem identifikacni faze je zajistit aktualnost registru
rizik. ldentifikaci rizik provadéji predevsim vlastnici procest. Dale jsou rizika identifikovana
predstavenstvem a klicovymi funkcemi v radmci pole své plsobnosti. Identifikace rizik musi byt
provadéna minimalné jedenkrat za rok a je fizena manazerem pro fizeni rizik.

Rizika zaznamenana do registru rizik jsou ohodnocena metodou pravdépodobnosti vyskytu a velikosti
dopadu. Na zakladé tohoto ohodnoceni a odbornych Usudk( provede manaZer pro fizeni rizik
prioritizaci rizik, pfi které se stanovuji nejpodstatnéjsi rizika, kterd nasledné podléhaji pravidelnému
monitoringu prostifednictvim tzv. katalogu rizik. Do katalogu rizik jsou prioritizovana rizika prenesena
manazerem pro fizeni rizik ve spolupraci s jednotlivymi viastniky.

Aktualizovany registr rizik a katalog rizik je nasledné projednan Vyborem pro fizeni rizik a schvalen
predstavenstvem. V rdmci monitoringu rizika se sleduji klicové rizikové ukazatele (KRI) ze kterych
manaZer pro fizeni rizik posuzuje expozici vici témto riziklm a zda je tato expozice v ramci
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spole¢nosti nastavené tolerance. V pfipadé prekroceni definovanych hodnot Urovné rizika, manazer
pro fizeni rizik komunikuje tyto skutecnosti se zainteresovanymi osobami (vlastnici procest, vybor
pro fizeni rizik, pfedstavenstvo apod.) a spolupracuje na definici potfebnych ndpravnych opatreni.
Monitoring rizik je provddén kazdé Ctvrtleti a o jeho vysledku je informovan Vybor pro fizeni rizik a
predstavenstvo. V pripadé prekroceni nastavenych limitd je okamzZité spustén eskalacni proces.

Proces fizeni rizik bude efektivni a spole¢nost bude schopna vybudovat rychlou obranu proti riziku
nebo jeho zmirnéni, pouze pokud bude ve spolecnosti probihat v€asnd komunikace odpovédnym
osobam, a tyto osoby budou mit odpovidajici znalost v fizeni rizik vramci svych kompetenci.
Zakladem pravidelné komunikace napfti¢ spolecnosti je informovani Vyboru pro fizeni rizik a jeho
projednani vSech vznesenych podnétl ze strany manaZera pro fizeni rizik a pfipadné dalSich
zaméstnancl. Jednim z nastrojl pravidelné komunikace je zavedeni Panelu rizik. Panel rizik poskytuje
vedeni spole¢nosti standardizovanou formou informaci o aktualnim solventnostnim a rizikovém
profilu a ddle uceleny pohled na podstupovana rizika v souvislosti s dalSimi ukazateli plnéni
obchodnich a strategickych cil(. Za pfipravu Panelu rizik zodpovidd manaZer pro fizeni rizik. Dalsi
dlleZitou soucasti komunikace je nastaveni eskalacnich procesu, kdy dochazi k oznamovani zasadnich
skutecnosti (identifikace nového rizika se zdsadnim dopadem pro spolecnost, prekroceni nastavené
tolerance rizika atd.). Soucasti komunikace je také pfiprava reportl vybranych informaci externim
subjektlm, jako je verejnost ¢i organ dohledu.

B.3.2. Zapojeni zaméstnancl do Fizeni rizik

v

Obecné se da fici, ze fizeni rizik provadéji vSichni zaméstnanci spole¢nosti v rdmci svych pravomoci a
odpovédnosti.

s

Zapojeni zaméstnancl pojistovny do Fizeni rizik je prezentovano aplikaci tfi linii obrany. Cilem této
struktury je jasné definovat odpovédnosti a kontrolni ¢innosti v ramci Fizeni rizik a zdroven se
vyvarovat potencidlnimu stretu zajma.

Konecnou odpovédnost za fizeni rizik Pojistovny nese jeji pfedstavenstvo. Prvni linie obrany, ktera
zahrnuje obchodni a podp(irné funkce, nese ptimou odpovédnost za fizeni a pfijimani rizik v souladu
se stanovenou strategii, rizikovymi tolerancemi a pfisluSnymi internimi predpisy. Druhad linie obrany
tvorend primdrné manazerem pro fizeni rizik ve spolupraci s pojistné-matematickou funkci a funkci
compliance napomaha pfi zajistovani Ucinnosti a integrity systému Fizeni rizik v ramci celé spole¢nosti

a zajistuje souvisejici dohled. Treti linie obrany je tvofena funkci interniho auditu, jez poskytuje

nezavislé ujisténi ohledné ucinnosti systéma vnitfni kontroly, fizeni rizik a fidiciho a kontrolniho
systému.

Obrazek nize schematicky zachycuje zapojeni zaméstnancl Pojistovny do Fizeni rizik.
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Predstavenstvo

1. Linie obrany 2. Linie obrany 3. Linie obrany
Vlastnictvi a Fizeni rizik Kontrola fizeni rizik a compliance Nezdvislé ujisténi o efektivnosti
Kultura vnimani rizik
- Kaidodenni fizeni rizik a - Névrh ramce a strategie Fizeni - Nezavisla kontrola funkcionality

pravidelna kontrola rizik a efektivnosti procest
- Navrhy na zlepseni stavajicich a - Nastaveni systému Fizeni |:izik - PFimy pfistup

zavedeni  novych kontrolnich i NaStaV?n,i rizikonch _Iimit,u k pfedstavenstvu/dozor¢i radé

opatfeni - Sledovani celkové rizikové

situace i externiho prostredi
Usek obchodu, administrativa a Audit
sprava smluy, likvidace a
dal$ipodpdirné ¢innosti Funkce Fizeni rizik
Zaméstnanec odpovédny za interni
Zaméstnanci jednotlivych Compliance funkce audit
organizacnich Utvard, jez nejsou ve
2. a3, linii Zaméstnanec odpovédny za fizeni
rizik

Vedouci pracovnici jednotlivych
organizaénich Gtvard, je? nejsou ve Pracovnici s kontrolni funkci

2.a 3. linii

B.3.3. Prvni linie obrany

Prvni linie obrany je odpovédnd za vlastnictvi a fizeni rizik pti kazdodenni Cinnosti. Jedna se o
zaméstnance jednotlivych atvard spolecnosti (Usek obchodu, administrativy a spravy smluv,
upisovani pojistnych smluv, likvidace a dalsi), ktefi odpovidaji zejména za:

e pravidelnou identifikaci, hodnoceni, fizeni, monitoring a reporting rizik,
e pfijimani rizika v rdmci rizikového apetitu (zejména vlastnici rizika),

e nastaveni kontrol do systém(l a proces( tak, aby efektivné snizovaly vyskyt nebo dopad
rizika (vlastnici kontrol),

e monitoring selhani kontrol, nedostatecnosti procesu a neocekdvanych udalosti, a v€asné
hlaseni téchto udalosti.

B.3.4. Druha linie obrany

Manazer pro fizeni rizik spole¢né s VRR, compliance a drZitelem pojistné-matematické funkce
tvori druhou linii obrany. Druhd linie obrany je zodpovédna za koordinaci a dohled nad
efektivitou a celistvosti ramce fizeni rizik.

Druha linie obrany navrhuje rizikové limity v souladu s risk apetitem spolecnosti, které nasledné
predklada ke schvaleni predstavenstvu, provadi nezdvisly dohled nad fizenim rizik, monitoring
rizika a kontrolu plnéni rizikovych limitd. Soucasné je odpovédna za poradenstvi, metodickou
podporu, nastaveni procesu eskalace rizik a vzdélavani 1. linie obrany v oblasti fizeni rizik.
Kazdodenni fizeni rizik neni odpovédnosti 2. linie obrany (napf. vyboru pro tizeni rizik), ale
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zUstava na 1. linii obrany. Soucasti druhé linie obrany je i vybor pro fizeni rizik v ¢ele s clenem
predstavenstva zodpovédnym za fizeni rizik.

B.3.5. Tretilinie obrany

Tato linie zajistuje nezavislou objektivni kontrolu funkénosti a efektivnosti systému Fizeni rizik a je
zajistovana funkci interniho auditu. 3. linie obrany pravidelné posuzuje nastaveni procesu Fizeni
rizik, dodrzovani nastavenych pravidel, efektivhost a v€asnost prenosu informaci a identifikuje
potenciadlné zranitelna mista v tomto procesu.

B.3.6. Proces fizeni rizik

Vtéto sekci jsou uvedeny detaily kzdsadam a postuplm vramci procesu Fizeni rizik
implementovaného Pojistovnou.

Zakladni strategie fizeni rizik je dand smérnici ,0S 18 Rizeni rizik”, kterd stanovuje rizikovy apetit
spoleénosti v navaznosti na obchodni strategii a udrZet rizika v ramci dohodnutych limitl a
nevybocovat od Urovné posledniho rizikového profilu, ale snazit se dale diverzifikovat svUj rizikovy
profil a sniZzovat jednotliva rizika, i kdyz pojistovna roste. Pojistovna je vystavena mnoha rizikim, a
nejzavaznéjsi identifikované je zejména neZivotni upisovaci riziko. K podilu nezivotniho upisovaciho
rizika na solventnosti kapitalovy pozadavek je prihlédnuto pfi definici / vybéru veliéin pro stress testy.

B.3.7. Registr rizik

Pojistovna zfidila registr rizik, kam jsou ve strukturované podobé zaznamendavana veskera rizika,
kterym Pojistovna je nebo muZe byt vystavena. Rizika jsou pfifazovdna do dil¢ich procesl a
podprocesl. Registr rizik je aktualizovan jednou roc¢né.

ManazZer pro fizeni rizik cely proces aktualizace registru rizik fidi a je za néj zodpovédny. Vlastnici rizik
jsou povinni v ramci aktualizace registru rizik ohodnocovat rizika.

B.3.8. Kategorizace rizik

Spolecnost nastavila kategorie rizika do tfi urovni. Rizika prvni Urovné se dale rozpadaji do rizik
nizsich Urovni (Uroven 2 a 3), tak aby bylo umoznéno sledovani rizik v ramci dilcich procest pojistovny
a tato rizika mohla byt zpét snadno agregovana za Ucelem posouzeni aktualniho rizikového profilu a
jeho porovnani s rizikovym apetitem.

v

Celd tfiurovnova kategorizace je definovana na nasledujicim obrazku:
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| UROVEN 1 |

| UROVEN 2

UROVEN 3

UPISOVACI

| NezZivotni

Riziko pojistného a

technickych rezerv

Riziko storen

Katastrofickeé riziko

- pfirodni pohromy

Katastrofické riziko

- zpUsobené ¢lovékem

Katastrofické riziko

-jiné

TRZNI

Zdravotni

Riziko pojistného a

technickych rezerv

Riziko storen

Katastrofickeé riziko

- hromadné urazy

Katastrofické riziko

- koncentrace uraza

Katastrofickeé riziko

- pandemie

Urokové

Akciové

Nemovitostni

Kreditniho rozpéti

Koncentrace

SELHAN{ PROTISTRANY

Ménové

|Expozice typu 1

Investice

Zajistitel

LIKVIDITY

| OPERACNI

|Expozice typu 2

Pojistnici

Zprostiedkovatel é

Klienti, produkty a obchodni
praktiky

Vnitfni podvod

Vnéjsi podvod

Transakce, dodavky, procesni
fizeni

Pracovni postupy, HR praktiky a
bezpecnost

Preruseni podnikani, prirodni
katastrofy a katastrofy
zplsobené ¢lovékem

I1S/IT

Zniceni majetku

Marketingové

Ztrata kliCovych zaméstnancu

Compliance

STRATEGICKE

Fiskalni a legislativni riziko

Obchodni

Strategie rozvoje

OSTATNI

Reputaéni
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B.3.9. Katalog rizik

Jakmile je provedena prioritizace rizik, vyhlaSuje manaZer pro fizeni rizik obdobi aktualizace katalogu

rizik. Béhem tohoto obdobi zaznamena manaZer pro fizeni rizik ve spolupraci s vlastniky rizik

prioritizovana rizika do katalogu rizik, pfipadné zaktualizuje rizika, jeZ se v katalogu jiz nachazeji.

B.3.10. Monitoring rizik

Spoleénost provadi pravidelny monitoring rizik na zdkladé katalogu rizik. Rozsah monitoringu,

odpovédné osoby, sledovana rizika, metody ohodnoceni rizik, KRI véetné limitd a cetnost sledovani

jsou definovany primo v katalogu rizik.

Monitoring probiha na pravidelné bazi vlastniky rizika ( 1.linie obrany) a za fizeni celého procesu je

zodpovédny manazer pro fizeni rizik. Proces monitoringu probiha nasledovné:

1) ManaZer pro fizeni rizik oficialné vyhlasuje obdobi monitoringu.

2) Vlastnici rizik maji za kol k pfidélenym a pro dané obdobi relevantnim rizikim napocitat

klicové rizikové ukazatele (KRI).

3) Napoctené KRI véetné doprovodnych komentard jsou nasledné vlastnikem nebo manazerem
pro fizeni rizik vyplnény do aktualni verze katalogu rizik, ktery je uloZzen na sdileném disku

Pojistovny.

4) Poté, co vlastnik pro dané obdobi ukondéi praci s katalogem rizik, neprodlené to oznami
manazerovi pro fizeni rizik v€etné jakychkoliv zasadnich zjiSténi o prekroceni tolerancnich

limitd (viz nize).

Spolecnost fadi vysi rizika posuzovanou pres KRI do tfi drovni. Podle toho, ve které urovni se

vyskytuje, jsou podnikdny dalsi kroky:

KRI

Vyse rizika

Definice a odezva

riziko v o¢ekavané hranici

KRI<X

Prvni hrani¢ni hodnota KR, kterd je jeSté povaZovdna za
pfijatelnou hladinu. Zadné kroky v ndvaznosti na tuto
vysi rizika nejsou podnikany.

zvysené riziko

X<KRI<Y

Interval mezi prvni a druhou hrani¢ni hodnotou, ktery
signalizuje zvysSeni rizika do rizikové oblasti. Mély by byt
podniknuty predem planovana ndpravna opatreni,
nutnost informovat manaZzera pro fizeni rizik a dalsi
odpovédné osoby v rdmci liniového fizeni.

Druha hrani¢ni hodnota KRI, ktera je jiz povazovana za
nepfijatelnou hladinu, a musi byt zahajeny okamizité
kroky k ndpravé, nutnost spusténi eskalaéniho procesu
(tj. nutna eskalace na ManaZera pro fizeni rizik, ktery
neprodlené informuje VRR, predstavenstvo a dalsi
odpovédné fidici osoby).
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Mimo pravidelny monitoring rizik popsany v predchazejici sekci provadi Pojistovna tzv. ad-hoc
monitoring rizik a incidentd. Pro ucely ad-hoc monitoringu byl zaveden registr incidentd. Sbér se

provadi ad-hoc podle vyskytu incidentu Ci rizika (napf. realizace velké skody na smlouvé povinného
ruceni, velka ztrata z vypadku systém0 pojistovny, identifikace na trhu nové vznikajicich rizik, tzv.
,emergingrisks“).

Spolec¢nost pro ucely ad-hoc monitoringu odlisuje dva typy incidentu:
e Incidenty s pfimym dopadem na pojistovnu (napf. vypadek operacniho systém pojistovny,
nastani Skody z povinného ruceni).

e Realizované incidenty na trhu, jeZ nemaji dopad na pojistovnu, ale potencialné by mohly
budouci vyskyty takového rizika pojistovnu zasdahnout (napf. katastroficka udalost srazky
nakladniho automobilu s vlakem, krach banky).

Vlastnici rizik maji povinnost sledovat a hlasit incidenty ¢i rizika ve smyslu pfedchozich dvou odstavci
pfimo manazZerovi pro fizeni rizik. Ten je nasledné zanasi do registru incidentl a ve spolupraci
s vlastniky rizik provadi odhad jejich dopadu do Spolecnosti a spolecné navrhuji vhodna napravna
opatfeni.

Manazer pro fizeni rizik zaroven zodpovida za eskalaci vyznamnych realizaci rizik na predstavenstvo.

Manazer fizeni rizik spolu s vlastniky rizik vyuziva registr incidentl pfi aktualizaci registru a katalogu
rizik.

B.3.11. Odezva na riziko
V pfipadé prijimani novych rizik ¢i posuzovani stavajicich Pojistovna rozhoduje, jaka bude jeji odezva
na dané riziko v pfipadé, Ze dojde k odhaleni rizika mimo toleranéni limity nebo se riziko realizuje.
Nasledujici tabulka uvadi jednotlivé odezvy na riziko.

(01s [VAVE] Popis

Akceptovat riziko Je-li ohodnoceni rizika v ramci rizikové tolerance Pojistovny, mize byt takové
riziko akceptovano.

Prikladem muze byt riziko, jez bylo v registru ohodnoceno jako nizné i riziko,
jez bylo v rdmci pravidelného monitoringu na pfijatelné hladiné. V pfipadé nové
vznikajicich rizik ¢&i pfijimanych rizik je akceptace rizika zavisld na ad-hoc
ohodnoceni rizika manazerem pro fizeni rizik a vlastnikem rizika.

Riziko zmirnit Riziko, jez neni v rdmci rizikové tolerance, ale je mu spolecnost vystavena, musi
tim, Ze bude byt zmirnéno na pfijatelnou Uroven tak, aby mohlo byt akceptovdno. Spole¢nost
adekvatné fizeno zmirnuje rizika (i) jejich obezfetnym fizenim prostfednictvim

e Vylepseni procesl a stavajicich kontroly.
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e Zavedeni novych kontrol.

Riziko zmirnit Riziko, jez neni v rdmci rizikové tolerance, ale je mu spolecnost vystavena, musi
tim, Ze bude byt zmirnéno na pfijatelnou Uroven tak, aby mohlo byt pfijato. Spolecnost
adekvatné zmirnuje rizika (ii) jejich aplnym ¢i ¢dstecnym prenesenim, coz zahrnuje:
pfeneseno

e Zajisténi a/nebo soupojisténi.
e Pojisténi spolecnosti proti riziku.

e Zajisténi potfebnych znalosti nebo cinnosti prostfednictvim tretich
osob.

e Hedging (naptiklad ménového rizika).

Riziku se uplné Riziko, jez neni v ramci rizikové tolerance, ale je mu spoleé¢nost vystavena, a

vyvarovat analyza nakladd a pfinosd nepodporuje provedeni jinych opatieni (viz
zmirfiovani rizik vySe), pak se musi Pojistovna riziku vyvarovat, resp. ho do
portfolia nepfijmout. V pfipadé vyvarovani se rizika dochazi tak k ukonéovani
¢innosti, jez jsou zdrojem tohoto rizika. Ukoncuje se tak napftiklad:

e Produktova rada.
e Produkt.
e Obchodni kanal.

Kazda odezva musi byt posouzena s ohledem na jeji efektivnost na sniZeni pravdépodobnosti a/nebo
dopadu rizika. Zaroven musi byt brany v vahu ndklady a ptinosy dané odezvy na riziko a pfipadné
zvazovany alternativni odezvy.

Napravné opatieni predstavuji konkrétni kroky (opatfeni) v rdmci dané odezvy na riziko, kterému je

spolec¢nost vystavena a béhem vySe uvedenych procesu (registr rizik, katalog rizik, registr incident()
bylo zjisténa nutnost podniknout kroky, jez vedou k ndpravé. A to jak ve smyslu sniZeni rizika na
pfijatelnou Uroven (napf. Uprava zajistného programu), tak i adekvatni reakce na vyznamnou realizaci
daného rizika (typicky u operacnich rizik, nastavenim prisnéjsich kontrolnich mechanizmu).

Pokud dojde kidentifikaci nutnosti provést ndpravné opatieni, o jeho podobé rozhoduje vlastnik
daného rizika, pricemz mlzZe vyuZit podpory manaZera fizeni rizik. Nasledné je predlozen navrh
napravného opatieni na VRR. VRR mad za ukol prioritizovat jednotlivd ndpravnd opatieni, ktera jsou
mu predlozena, planuje rozdéleni zdroji nutnych k jejich implementaci a davd své navrhy ke
schvaleni na predstavenstvo.

V souvislosti s prijimanim napravnych opatieni je tfeba pfihlizet k ptijatelné mire rizika, poZzadavkim
legislativy nebo predstavenstva a efektivnosti moznych opatreni a kontrol.

Za implementaci ndpravnych opatieni odpovidaji ur¢eni vedouci pracovnici. Jakékoliv zmény opatieni
nebo terminu jejich plnéni musi byt schvaleny stejnym zplsobem, jakym bylo schvaleno ptvodni
opatteni, neni-li pfedstavenstvem stanoveno jinak.

Stav implementace opatfeni na urovni pojistovny jako celku sleduje manazer pro fizeni rizik na
zakladé vyzadanych informaci od vedoucich pracovnikll nebo zaméstnancli odpovédnych za
jednotliva opatreni. Zpravy o stavu plnéni opatieni predklada vlastnik rizika manaZerovi pro fizeni
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rizik. MRR zpracuje podané informace a identifikuje potencidlné rizikovd mista, ktera je nasledné
povinen projednat na VRR. Z jedndni musi byt pofizen pisemny zépis.

Stav plnéni opatfeni na Urovni jednotlivych organizacnich jednotek pojistovny si sleduji vedouci
téchto jednotek. Manazer pro fizeni rizik sleduje plnéni téchto opatreni v rdmci Ctvrtletnich kontrol
provadénych v dané organizacni jednotce.

B.3.12. Komunikace zainteresovanym osobdm

DuleZitou soucasti celého procesu fizeni rizik je pravidelnd komunikace s vedenim spolecnosti a
externimi subjekty ohledné aktualniho rizikového profilu a dalSich relevantnich informaci tykajicich se
fizeni rizik.

B.3.13. Vybor Fizeni rizik

Spolecnost zfidila vybor pro fizeni rizik, kde probihd hlavni komunikace relevantnich informaci
ohledné Fizeni rizik vedeni spole¢nosti. VRR je slofen z vedoucich pracovnik(i véech oddéleni a
klicovych funkci. Ridi se statutem vyboru pro izeni rizik.

Na VRR je probiran aktudlni rizikovy profil a dalsi témata v oblasti Fizeni rizik v minimalnim rozsahu
definovaném touto smérnici. Zakladni platformou pro komunikaci o aktudlnim rizikovém profilu je
panel rizik. Panel rizik obsahuje prehled a komentdre k aktualni rizikové a solventnosti situaci
Pojistovny véetné plnéni limith v ramci rizikového apetitu. Panel rizik je sestavovan na ¢tvrtletni bazi
manazerem pro fizeni rizik a predkladan na VRR. VRR je nasledné zodpovédny za finalizaci panelu
rizik s vlastnimi komentati a navrhovanymi kroky a jeho predloZeni predstavenstvu Pojistovny.

B.3.14. Komunikace vic¢i organu dohledu a verejnosti
Vedle interni komunikace (tj. v rdmci spolec¢nosti) uvedené v predchozi sekci, je spole¢nost povinna
komunikovat i s externimi subjekty —orgdnem dohledu a vefejnosti.

Soucasti komunikace vici organu dohledu jsou predevsim nasledujici reporty:

e Pravidelna zprava organu dohledu (RSR)
e Kvantitativni Sablony (QRT)
e ORSA report

Soucdsti komunikace vici verejnosti je:

e Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci (SFCR)

e Vyrocni zprava (predevsim pak ¢ast vénovana fizeni rizik)

Manazer pro Fizeni rizik je zapojen do procesl souvisejicich s pfipravou vyse uvedenych reportd, at uz
pfimo (dany report pripravuje) ¢i nepfimo (poskytuje podporu pfi pripravé reportu a kontroluje
spravnost uvedenych informaci v oblastech v jeho kompetenci).
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B.3.15. Rizikovy apetit

Pojistovna aktivné pfijima rizika ve snaze dosdhnout svych cild. Nastaveni strategie fizeni rizik a

nasledné rizikového apetitu je klicové pro zajisténi, Ze riziko, které Pojistovna pfijme, zlstane na

zvladnutelné (tolerované) urovni.

Strategie fizeni rizik je tvotrena rizikovym apetitem Spolec¢nosti a implementovanou a dodrZzovanou
smérnici fizeni rizik. Rizikovy apetit stanovuje rizika, kterd je spolecnost ochotna akceptovat a rizika,
kterym se chce vyhnout. Jinymi slovy rizikovy apetit je vyjadieni Grovné rizika, kterou chce Pojistovna
nést — vyjadruje maximalni Uroven pfijatého rizika vyplyvajici ze snahy o splnéni obchodnich cil(i pro
ziskovost a rlist. Apetit mize byt definovan kvantitativnimi i kvalitativni poZzadavky.

Pfedstavenstvem schvaleny rizikovy apetit je nasledné manazerem pro fizeni rizik ve spoluprdci
s pojistné-matematickou funkci rozpracovan do konkrétnich rizikovych tolerancich na nejnizsi drovni
kategorie rizika.

Rizikovy apetit navrhuje VRR a schvaluje predstavenstvo. PInéni rizikového apetitu je priibézné
monitorovdno manazerem pro fizeni rizik a je obsahem pravidelné komunikace na VRR. Vyznamna
porudeni rizikového apetitu musi byt neodkladné hldsena VRR a predstavenstvu. Rizikovy apetit a
nastavené tolerance jednotlivych rizik podléhaji kazdoroénimu prezkumu ze strany VRR.

B.3.16. Rizenf kapitalu

Strategie Fizeni kapitalu Slavia pojistovny je stanovena ve smérnici ,,0S 27 Rizeni kapitalu“ a je k ni
pfihlizeno béhem procesu planovani. Zakladnim principem je efekftivni vyuzivani kapitalu,
optimalizace jeho vySe a dodrZovani legislativnich pravidel. Z tohoto dlvodu (pfi zachovani vyse
zminéného) spolecnost ocekdva a planuje tak, aby se pohybovala v rozmezi 121-150 %
solventnostniho poméru. Hrani¢ni hodnoty kapitdlového pésma pojistovna urcuje internim
posouzenim - stress testy, které jsou popsany niZe. Cilem je efektivné vyuZivat veskeré kapitalové
zdroje, aby pojistovna byla dostate¢né robustni a odolnd vic¢i dopadiim neocekivaného vyvoje.
Pojistovna hranice kapitalu ur¢uje minimalné jednou rocné.

Pti o¢ekavané stfedné hodnoté dopadu kombinovanych scénarl pojistovna snizi svij dostupny
kapital v roce 2024 o cca 123 mil K¢. a solventnostni poZadavek stoupne o cca 42 mil. KE. Pokles
ocekavaného solventnostniho poméru o 50%. Na zdkladé tohoto scénare byla uréena horni hranice
kapitalu ve vysi 150%.

B.3.17. Cil ORSA procesu

Hlavni myslenkou celého ORSA procesu je poskytnout vedeni Pojistovny informaci, resp. ubezpeceni,
Ze rizikovy profil Pojistovny reflektuje nastavené strategie, Ze ma Pojistovna dostatek kapitalu a je tak
schopna celit potencidlnim negativnim scénarlim vyvoje bez ohrozeni kontinuity svého podnikani.
ORSA také testuje potencidlni rizika a jejich dopad do solventnostniho kapitdlu a dostupného
kapitalu.
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Posouzeni rizik a solventnosti neslouzi k vypoctu kapitalového poZzadavku. Solventnostni kapitalovy
pozadavek Ize upravit pouze v souladu s relevantnimi paragrafy zakona o pojistovnictvi.

Vystupy z ORSA procesu jsou zohlednény pfi rozhodovani fidicich organl spolecnosti v souvislosti s
pfijimanim strategickych rozhodnuti, formulaci svych cill a byznysovych rozhodnuti. Zdkladem pro
ORSA proces je Ucinny systém fizeni rizik zahrnujici strategie, procesy a postupy hlaseni nezbytné pro
neustalou identifikaci, méreni, sledovani, fizeni a report rizik, a to na jednotlivé i vSeobecné urovni (z
hlediska jejich vzajemnych zavislosti).

ORSA neni izolovanym procesem, ale jde o proceduru propojujici nékolik procestl rozdilného
charakteru — od obchodniho planovani az k operativnimu Fizeni rizik na denni bazi. ORSA proces je
nastaven tak, aby vytvofil vhodny, stabilni, kontinualni a stale se zdokonalujici proces mezi fizenim
Pojistovny a ziskavanim zpétné vazby o dusledcich a navaznostech uéinénych rozhodnuti.

Vystup ORSA procesu je zaznamenan do ORSA reportu, ktery je predkladan jak predstavenstvu
Pojistovny, tak i organu dohledu.

B.3.18. Rozsah ORSA procesu

Pozadovany rozsah ORSA procesu je definovany paragrafem 7c zakona ¢. 277/2009 Sb. (zdkon o
pojistovnictvi).

V souladu s legislativnhimi poZadavky Pojistovna provadi vlastni posouzeni v téchto oblastech:

(1) trvalé dodrzovani pozadavkd tykajicich se technickych rezerv a kapitalovych pozadavk(;

(2) rozsah, kterym se rizikovy profil Pojistovny odchyluje od predpokladll k solventnostnimu
kapitalovému pozadavku vypocitanému standardnim vzorcem;

(3) pojmenovani a kvantifikace hrozeb pro Pojistovnu v kratkodobém a stfednédobém
horizontu;

(4) vazba vystupl z ORSA procesu na proces strategického fizeni, rozhodovaci ramec a do cild
Pojistovny;

(5) posouzeni efektivity a Ucinnosti nastaveného systému fizeni rizik;

tvorba ORSA reportu.

B.3.19. Casovy harmonogram ORSA procesu

ORSA je ze své povahy dlouhodobym procesem. Jeho zédkladem je pravidelny monitoring a méreni
rizika svymi vlastniky v 1. linii obrany. Dale je ORSA proces doplnén detailngjSimi analyzami a
posouzenim 2. linii obrany.

B.3.20. Ad-hoc ORSA

Existuji dva typy ad-hoc ORSA:

(2) Casteény béh ORSA- na zakladé detekce vyznamné odchylky od planu. Tento okamizik
nastava v pripadé, Ze zjisténd odchylka mizZze mit dopad na solventnostni kapitalovy
pozadavek Spolecnosti. V takovém pripadé je mozny béh pouze vybranych ¢asti procesu. Za
vyznamnou odchylku rozhodnou pro spusténi ad-hoc ORSA se povazuje 10% odchylka
kombinovaného procenta od planu v jedné produktové skupiné v tfimési¢nim horizontu.

V pripadé ¢astecného béhu ORSA neni tvofen ad-hoc ORSA report.
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(2) PIny béh ORSA v pfipadé nepldanované situace, kterd mlze vést k vyrazné zméné v oblasti
fizeni rizik (napfiklad pocdatek financni krize v roce 2008). V pfipadé plného béhu ORSA je
tvofen ad-hoc ORSA report, a to pouze v pfipadé, kdy doslo k identifikovani vyznamnych
odchylek.

O spusténi ad-hoc ORSA procesu rozhoduje VRR. Vystupy z ad-hoc ORSA reportu jsou
diskutovany na vyboru pro fizeni rizik. ManaZer pro fizeni rizik nasledné prezentuje vysledky
na predstavenstvu.

B.3.21. ORSA report

Pojistovna se rozhodla pro pravidelnou ptipravu jediného ORSA reportu, jez je predkladan jak
predstavenstvu, tak i orgdnu dohledu.

ORSA report je sestavovan jedenkrat rocné v plném rozsahu poZadovaném legislativou. Sestava
z popisné Casti ukotveni ORSA procesu v Pojistovné a kvalitativniho posouzeni efektivnosti systému
fizeni rizik a kvantitativniho posouzeni rizikové situace, dopadu zatéZovych scénari a posouzeni
solventnosti situace v kratkodobém a stfednédobém horizontu.

ORSA report podléha schvaleni ze strany predstavenstva, vramci pravidelného zasedani
predstavenstva, pripadné per rollam jsou pozadani o schvaleni.

Po schvdleni ORSA reportu predstavenstvem, je report dorucen na vsSechny relevantni osoby
rozhodujici o ddlezitych procesech v ramci spole¢nosti (minimalné procesy tykajici se Fizeni kapitalu,
planovani cinnosti, vyvoje a navrhovani produktd) formou prezentace zavéri ORSA a probéhne
archivace pfijemcll nebo ucastnikl presentace schvaleného ORSA reportu.

ORSA report ma nasledujici strukturu:

1. Uvodni ustanoveni
a. Ucel spravy ORSA
b. Rozsah spravy ORSA

2. Prehled pfistupu Slavia pojistovny k ORSA
a. Smérnice ORSA
Proces planovani
Systém Fizeni rizik
Rizikovy profil
Proces ORSA
Obchodni a kapitalova strategie a strategie fizeni rizik, véetné rizikového apetitu

~0oo0T

3. Vysledky ORSA, vystupy a zavéry
a. Soucasny stav a jeho hodnoceni
Analyza citlivosti
Stres testy
Reverzni stres testy
Adekvatost technickych rezerv
Projekce do budoucna
g. Doporucena opatfeni managementu

~0oo0CT

4. Schvaleni ORSA
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B.3.22. Dokumentace ORSA procesu

Kazdy béh ORSA procesu musi byt dostatecné zdokumentovdn, pficemz dokumentace by méla

obsahovat alespon nasledujici dil¢i dokumenty ¢i odkazy na né:

e Obchodni strategie

e Obchodni plan (véetné predpokladll které jsou pouzity pro zaklad scénara)

e Rizikova strategie, véetné limitl pro jednotliva rizika

Vypocty SCR a kapitalu

stresové testovani)
o ORSA report

Rizikovy katalog obsahujici vyhodnoceni rizikovych profild

Aktudrsky report obsahujici potvrzeni souladu s pozadavky na vypocet technickych rezerv
Vysledek budoucich projekci zahrnujici vysledky stres testli (véetné predpokladd pouzivanych pro

e odkazy na jednani (datum) a diskutovanou oblast pfedstavenstvem

Mezi dokumentaci po ukonéeni béhu ORSA patfi:

e Interni komunikace ohledné pouzivani ORSA vysledkl

e Dokumentace klicovych zjisténi zahrnujici relevantni
rizika a Uvahy ohledné kapitalu

e Nalezy a doporuceni interniho auditu ohledné ORSA.

Kazdy béh ORSA procesu ma vlastni slozku na sdileném
disku Pojistovny, kde se zaznamenavaji veskeré dilci kroky
procesu.

Pevna struktura sloZek je definovana nasledné:

harmonogram a status
data

analyzy

dokumentace

review

report

S oo o0 T w

Po ukonceni béhu ORSA procesu a jeho finalnim uzavreni,
je celd slozka zalohovana manazZerem fizeni rizik a trvale
uloZena na sdileny disk.

B.3.23. Kvalitativni posouzeni vSech rizik

Vybor fizeni ramci

kvalitativni posouzeni vsech rizik, kterym je Pojistovna

rizik provadi v ORSA procesu

vystavena. Posouzeni probiha na zdkladé podkladovych
materialQl, které si VRR predem vyiada. Predeviim se

jednd o informace o nastalych realizacich rizik

(operacnich, strategickych, legislativnich, reputacnich
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Popis Metoda
SCR Standardni vzorec
Nediverzfikované SCR Standardni vzorec

Riziko pojistného a rezerv Standardni vzorec

Katastrofické riziko Standardni vzorec
Riziko storen Standardni vzorec
Efekt diverzfikace $tandardni vzorec

Standardni vzorec

Nezivotni upisovaci riziko

Riziko umrtnosti NA
Riziko dlouhovékosti NA
Riziko invalidity NA
Riziko nakladu NA
Riziko revize NA
Riziko storen NA
Katastrofické riziko NA
Efekt diverzfikace NA
Zivotni upisovaci riziko NA
Zdravotni riziko SLT NA

Zdravotni riziko NSLT Standardni vzorec

Zdravotni katastrofické riziko ~ Standardni vzorec

Efekt diverzfikace Standardni vzorec

Zdravotni upisovaciriziko  Standardnivzorec

UrokoVé riziko $tandardni vzorec
Akciové riziko Standardni vzorec
Nemovitostni riziko Standardni vzorec
Riziko kreditniho rozpéti Standardni vzorec
Koncentrace trznik rizik Standardni vzorec
Mé&noVeé riziko Standardni vzorec
Efekt diverzfikace standardni vzorec

Trzni riziko Standardni vzorec

Riziko selhani protistrany typ $tandardni vzorec

Riziko selhani protistrany typt  Standardni vzorec

Efekt diverzifikace Standardni vzorec

Standardni vzorec

Riziko selhani protistrany

Operacni riziko Standardni vzorec



apod.) v pribéhu od minulého posuzovani a také informace o aktualni situaci a vyhledu do budoucna
pro vsechna rizika, v€etné identifikace potencialnich novych rizik.

Kvalitativni posouzeni rizik pfipravené VRR je ndsledné postoupeno k jednani predstavenstvu
Pojistovny. To navrh projedna, a bud'jej schvali, nebo doplni o vlastni posouzeni. Vysledné posouzeni
predstavenstvem je zdokumentovdno a slouzi jako vstupni informace pro dalsi ¢asti ORSA procesu a
ORSA reportd.

B.3.24. Posouzeni efektivnosti systému fizeni rizik

Posuzovatelé efektivnosti systému fizeni rizik jsou ¢lenové vyboru pro fizeni rizik. Posuzovatelé se
vyjadfuji k efektivité systému a zdroven navrhuji jeho vylepseni, tam kde to spatfuji za vhodné
opatieni. P¥i posuzovani efektivity berou v potaz historické udalosti, a reakci RKS na né, zda
zafungoval efektivné nebo doslo k selhani kontrolnich mechanizmid apod. K posouzeni efektivnosti
systému fizeni rizik jsou vyuzivany vystupy liniovych kontrol.

Kvalita dokumentace systému fizeni rizik, véetné smérnic a dalSich pracovnich pokyni je posuzovéana
internim auditem.

Zavéry z posouzeni jsou predlozeny predstavenstvu.

Predstavenstvo na zakladé projedndni zavéru definuje oblasti ke zlepseni systému fizeni rizik a povéri
management spolecnosti zpracovanim pripadnych napravnych opatreni.

B.3.25. Kvantitativni posouzeni rizik

Pojistovna povazuje za dostate¢né kvantifikovat riziko standardnim vzorcem, vzhledem na kapacitni
moznosti pojistovny. V budoucnu se planuje pro materidlni rizika zavadét vlastni metody kvantifikace
na zakladé vlastnich analyz a zkusenosti z trhu.

B.3.26. Zohlednéni vazby mezi rizikovym profilem, schvalenymi limity rozsahu rizika a
celkovymi solventnostnimi potfebami

Posouzeni vazby mezi rizikovym profilem, schvdlenymi limity rozsahu rizika a celkovymi
solventnostnimi potifebami je provadéno na zakladé odborného usudku manazera pro tizeni rizik, na
zakladé vyhodnoceni vyboru pro fizeni rizik (kterého se mimo jiné Ucastni financ¢ni a generalni reditel)
a pfipadné se zachycenim odborného rozhodnuti pfedstavenstva spolecnosti.

B.3.27. Posouzeni odchylek od predpokladli standardniho vzorce

Manazer pro fizeni rizik kazdorocné posuzuje odchylky aktualniho rizikového profilu od predpokladi
pro vypocet solventnostniho kapitdlového poZadavku podle standardniho vzorce. V pfipadé, Ze
identifikované odchylky mohou mit vyznamny dopad do hodnoty poZzadovaného SCR, je treba
bezodkladné informovat vybor pro fizeni rizik, aby zajistilo potfebné nasledné kroky. Manazer pro
fizeni rizik zaroven predloZi odhad dopadu na celkovy kapitdlovy poZadavek a vlastni kapital.

B.3.28. Sensitivity a zatéZové testy

Soucdsti pravidelného ORSA procesu je i testovani sensitivit a scénarl. Analyza scénarll poskytuje
Pojistovné nastroj identifikovat vyznamné zdroje rizika (analyza senzitivity) ¢i testovat reakci
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Pojistovny v pfipadé realizace krizovych situaci (analyza zatéZzovych scénaf(l). Rozsah a cile téchto
analyz jsou definovany v sekci 4 této smérnice.

B.3.29. Posouzeni ramce pro kvalitu dat

Kvalita dat se aktudlné reSi pomoci externiho partnera, jehoZz prvotni zavéry ¢i doporuceni jiz jsou
k dispozici. Dale se bude fesit v souladu s reSenim GDPR.

Aktudlné probihajici projekt, zaméreny na kvalitu dat, vypracovdva smérnici kvality dat, kde jsou
definovany role, povinnosti, dokumentaéni poZadavky, poZadavky na posuzovani efektivnosti
systému, kym je posuzovani efektivnosti realizovano, jak je projedndvano. Zaroven vysledky z
posouzeni budou vstupem do ORSA reportu, na ktery se bude tento ¢lanek odkazovat.

B.3.30. Propojeni mezi ORSA, obchodnim planem a kapitalem

Proces tvorby planu je zvelké casti hledani rovnovahy mezi objemovym rlstem a zajiSténim
pozadované ziskovosti pfi jisté mife rizika. Jedna se o neustdlé hledani rovnovahy mezi témito tfemi
hledisky. Rizikova strategie determinuje ambicidznost obchodnich plan a zaroven silné ovliviiuje
profitabilitu ve stfednédobém hledisku.

Procesem tvorby obchodniho planu se pro ucely systému smérnic o risk managementu rozumi model
agregujici charakteristiky stavajiciho portfolia, obchodni vstupy a ndakladové vstupy. Klicovymi
vystupy modelu jsou financéni vykazy rozvaha pro budouci 1 obdobi a vysledovka pro budouci 3
obdobi a soubor statistickych dat slouzici jako vstup pro posouzeni rizik. Podrobnéji vstupy a vystupy
obchodniho planu v nasledujicim prehledu:

B.3.31. Posouzeni prlibézné shody s regulatornimi kapitalovymi pozadavky

Pojistovna analyzuje, zda pribézné dodrzuje regulatorni kapitalové pozadavky stanovené v zakonu o
pojistovnictvi. Primarné se soustredi na:

(1) potencialni budouci vyznamné zmény v rizikovém profilu

Potencidlni budouci vyznamné zmény v rizikovém profilu jsou posuzovany na zakladé
odborného Usudku manazera pro fizeni rizik ve spolupraci s klicovymi funkcemi. Pti posuzovani
se berou do uvahy vSechny znamé skutecnosti z aktualniho portfolia, historie Pojistovny,
aktudini a predpokladand situace trhu, planovand strategicka rozhodnuti, ocekavané,
legislativni zmény ci identifikovana nova rizika.

(2) kvantitu a kvalitu kapitalu spole¢nosti po celé planovaci obdobi

Analyza kvantity a kvality kapitalu je provedena na zakladé projekce SCR a vlastnich zdroju
vzhledem kregulatornim kapitdlovym poZadavkim. V ptipadé kapitdlového nedostatku
Predstavenstvo spolecnosti informuje akcionare o nastalé situaci. V pripadé snizovani kapitalu
je nutné ziskat souhlas regulatora.

vvvvv

umorovani, splatek a splatnosti v pribéhu planovaciho obdobi spole¢nosti.
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Je provadéna projekce ocekdvaného hospodarského vysledku a souvisejici cash-flow na
existujicich aktivech s prihlédnutim na modelované potreby zavazk( v planovaném obdobi

(ALM). Samostatné posouzeni skladby a vySe kapitdlu je provadéno i vramci zatéZovych
scénarl, které jsou vyhodnoceny jako krizové.
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B.3.32. Senzitivity a zatéZové testy

B.3.32.1. Cil analyzy scénart

Analyza scénafl poskytuje Pojistovné nastroj identifikovat vyznamné zdroje rizika (analyza
senzitivity) ¢i testovat reakci Pojistovny v pfipadé realizace krizovych situaci (analyza zatéZovych
scénarl).

Analyza scénafl je integrovanou soucasti ORSA procesu Pojistovny a napomaha tak vlastnimu
posouzeni rizik a solventnostnich pozadavkd.

B.3.32.2. Vymezeni zakladnich pojm{

1. vstupni proménnd = proménné vstupni informace modelu, ktery modeluje finan¢ni a
kapitalovou pozici Pojistovny, napt. predepsané pojistné, nejlepsi odhad zavazkid apod.

2. scéndf = mnoZina hodnot, které reprezentuji aktualni vysi vstupnich proménnych popisujicich
danou situaci. Napfiklad nas zajima redlna situace, kdy se pii dopravni nehodé autobusu zrani
vétsina cestujicich, ktefi byly pojisténi u Pojistovny. Tento scénar je pak transformovan do
vstupnich proménnych tak, Ze se stanovi vyssi pocet skod z dotceného pojisténi, pfipadné se
zvysi i oekavana vyse plnéni, jelikoZ se jedna o vazna poskozeni zdravi.

3. sensitivita (citlivostni analyza) = soustfedi se na zkoumani reakci Pojistovny (reakce je
vyjadfena v metrice aktudlniho zisku, SCR, vlastniho kapitalu, Sll ratio Ci jinych.) na zménu
vstupnich proménnych. Tato analyza hleda a identifikuje situace, které mohou i pfi relativné
z pohledu trhu malé zméné, vyvolat vyznamny dopad na Pojistovnu. PFi sensitivité jsou
zkoumany jednotlivé vstupni parametry samostatné, a sensitivni scénar je tedy reprezentovan
zménou dané proménné. Casto se provadi testovani vice zmén, naptiklad posun o 5%, 10% i
20% nahoru a dolli od pGvodni hodnoty proménné. Scénare jsou vétsinou konstruovany tak, Ze
realizace takového scénafe je stale realné pravdépodobna.

4. zatéZovy scénar = popisuje extrémni situaci ¢i situaci, u které se predpoklada kriticky dopad na
pojistovnu. Jedna se bud o scénafe zalozend na redlné situaci, nebo uméle vytvorené
kombinaci realizace nékolika vyznamnych faktord vjednom scéndfi. Tyto scénare jsou
navrhovany bez ohledu na to, zda k takové situaci nékdy v minulosti doslo. V pfipadé, Ze se
v minulosti néktera extrémni situace (napf. Spanélska chripka, stoletd voda) vyskytly a jsou
znamy jejich dopady, jsou tyto historické informace cenné pro tvorbu zatéZovych scénaru a
jejich dopad na aktualni situaci Pojistovny by mél byt testovan.

5. reverzni scéndf = nezkoumad se reakce Pojistovny na vstupni proménné, ale naopak se hleda
takovy scénaf, jehoZ reakce bude presné definovana hodnota (napf. SIl pomér roven 100 %).
Takovy reverzni scénar nam pak udava situaci, ktera je pro pojistovnu nebezpecna a je tieba na
ni byt dobfe pfipraven a zahdjit v pfipadé, Ze by se takova situace bliZila v redlném Zivoté,
predem definovand zdbranna opatreni nebo vyvolat nutnost rychlé reakce predstavenstva
Pojistovny, pokud by se zabranna opatfeni ukazala jako nerealna v dané situaci.

B.3.32.3. Ocekdvany minimalni rozsah testovani

vo

Analyza scénari se sklada ze tti zakladnich blok:

1. Testovani sensitivity modelu Ucetniho zisku, SCR, vlastniho kapitalu, Sll ratio, a to v aktudlnim
dnii v planovaném horizontu 3 let.

54



2. Zatéiové scénare — testovani dopadu navrzenych scénard na ucetni zisk, SCR, vlastni kapital, Sl
ratio, a to v aktudlnim dni i v planovaném horizontu 3 let.
3. Hledani reverznich scénarl pro tyto uvedené hraniéni hodnoty:

a. Ucetni zisk daného roku <0
b. Sl ratio = 100%

Manazer pro fizeni rizik provadi testovani kazdého bloku minimalné jedenkrat rocné, a to na zakladé
dohodnutého harmonogramu ORSA procesu. V pfipadé vyznamné zmény rizikového profilu, je

potfeba provést adekvatni testovani scéndfll, ad-hoc ORSA, souvisejicich se zménou rizikového
profilu.

V pfipadé strategickych rozhodnuti Pojistovny musi byt vzdy pfedem provedeno testovani scénard na
zmény, které muize dané strategické rozhodnuti vyvolat.

B.3.32.4. Tvorba scénaru

Identifikace a tvorba scénarll navazuje na identifikaci rizik — rizik defaultné zahrnutych do SCR i rizik
identifikovanych v ramci katalogu rizik. Identifikace rizik je detailné popsana v OS 18 smérnice
Principy Fizeni rizik.

Scéndre tvofri vlastnici rizik a pripadné manazer pro fizeni rizik nebo predstavenstvo. Manazer pro
fizeni rizik scénare kvantifikuje a rozsifuje. Vybor pro fizeni rizik a ndsledné predstavenstvo scéndre
schvaluje.

B.3.32.5. Vystupy z analyzy scénar

Vystupy musi obsahovat, co bylo testovdno a sjakym dopadem do kapitalové pozice, pficemz

nejvyznamnéjsi scéndfe musi byt detailné popsdny a zhodnoceny s dostatecnym mnoZstvim
informaci.

Vlastnici rizik v spolupraci s manazerem pro fizeni rizik vyhodnocuji zavéry z analyzy scénarll a
vytvareji akéni plany a opatfeni na snizeni rizik. Vybor pro fizeni rizik schvaluje akéni plany a o tomto
informuje predstavenstvo prostrednictvim managera pro fizeni rizik.

Pojistovna zavadi pro materialni rizika vlastni metody kvantifikace na zakladé vlastnich analyz a
zkusenosti z trhu. Pojistovna se pfi své ¢innosti zaméfuje a v tyhle kapitole uvadi materialni rizika,
ovliviiujici fizeni kapitalu prostfednictvim vybranych a definovanych scénard. Veskerd rizika se
pravidelné posuzuji vramci procesu ORSA a nejvyznamnéjsi jsou otestovdna vcetné dopadu na
kapital v ramci fizeni kapitalu a fizeni rizik. Pravdépodobnosti uvedené v nasledujici tabulce byly
odhadnuty expertnim posouzenim na jednani vyboru pro fizeni rizik.
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Pojistovna zavadi pro materialni rizika vlastni metody kvantifikace na zakladé vlastnich analyz a
zkusenosti z trhu. Pojistovna se pfi své ¢innosti zaméfuje a v tyhle kapitole uvadi materialni rizika,
ovliviujici fizeni kapitalu prostfednictvim vybranych a definovanych scénarid. Veskera rizika se
pravidelné posuzuji v ramci procesu ORSA z roku 2023 a nejvyznamnéjsi jsou otestovana véetné
dopadu na kapitdl v rdmci fizeni kapitalu a fizeni rizik. Pravdépodobnosti uvedené v nasledujici
tabulce byly odhadnuty expertnim posouzenim na jednani vyboru pro fizeni rizik.

Scenare

1.1a Skodni inflace POV 1
1.1b Skodni inflace POV 2
1.2 Zhor3eni likvidace pojistnych udalosti POV
1.3 Cenova situace na trhu POV
1.4 Cenova citlivost v obnovach pojistnych smluv POV
1.5 Ztrata klicového partnera POV
1.6 Skokové zvyseni skodni frekvence POV
1.7 Nakladové poméry POV
1.8. Kombinace scénaft
2 Stress test nemovitostniho rizika

. Zhorseni pohledavek

. Zhorseni Skodniho poméru na B2B segmentu

. Vyrazné prekroceni planu predpisu

. Investicni scénar
. Zména legislativy v pojiSténi cizinch
. Kombinovany stress test

3
4
5
6. Pferuseni provozu
7
8
9

Odpovédnosti za Fizeni rizik

Predstavenstvo

PFedstavenstvo ve vztahu k systému fizeni rizik:

a) Nese kone¢nou zodpovédnost za fizeni rizik Pojistovny.
b) Definuje strategii fizeni rizik a schvaluje odpovidajici rizikovy apetit.

c) Ridi spole¢nost v souladu s implementovanymi strategiemi. A zohledfiuje adekvatné vystupy
z ORSA procesu.

d) Projednava a schvaluje materidly predloZzené Vyborem pro fizeni rizik (napf. registr rizik,
katalog rizik).

e) Zodpovida za fizeni kapitalu a zajisténi dostatecné solventnosti.

f) Je findlnim rozhodovatelem v ramci eskalac¢nich proces a musi zajistit adekvatni odezvu na
riziko nebo incident, aby nedoslo k poskozeni Pojistovny.
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g)

Odpovida za posouzeni a schvaleni opatfeni ke zmirnéni rizik pfipravenych VRR na zékladé
pravidelného monitoringu a hodnoceni rizik u nejvyznamnéjsich rizik. A pribézné sleduje stav
plnéni téchto opatreni.

Ctvrtletné se seznamuji s aktualnim rizikovym profilem (prostfednictvim rizikového panelu) a
davaji zpétnou vazbu manaZerovi fizeni rizik a vedoucim pracovnikdim.

Minimalné jednou ro¢né musi projednat s manaZerem pro fizeni rizik aktudlni rizikovou a
solventnostni pozici Spole¢nosti.

Odpovida za posouzeni a schvaleni zakladnich zasad a postupd, limith pro fizeni rizik a
pFijatelné miry rizik pfedlozenych vedenim pojistovny.

V pfipadé pfijimani strategickych rozhodnuti si musi vyZzadat posouzeni dopadu na Pojistovnu
od manazera pro fizeni rizik.

Je vlastnikem ORSA procesu. Definuje pozadované analyzy vramci ORSA procesu. Uzce
spolupracuje s klicovymi funkcemi na interpretaci vystup( z ORSA procesu.

Odpovida za posouzeni a schvaleni ORSA reportu a vyvozeni adekvatnich krokl pro
Pojistovnu.

Schvaluje externé komunikované zpravy (SFCR, RSR).

Generdlni feditel pojistovny

Generalni feditel pojistovny ve vztahu k systému fizeni rizik odpovida za:

a)

b)

c)
d)

Delegaci pravomoci a odpovédnosti pro vytvoreni systému Fizeni rizik, zajisténi a kontrolu
jeho funkcnosti a efektivnosti.

Zajisténi efektivni ¢innosti Vyboru pro fizeni rizik tak, aby plnil vSechny poZadavky definované
touto smérnici.

Ridi implementaci napravnych opatfeni za Pojistovnu jako celek.

Zajisténi pripravy a Skoleni zaméstnancl pojistovny pro fFizeni rizik a jejich vybaveni
potifebnymi nastroji pro fizeni rizik

Manazer pro fizeni rizik (funkce fizeni rizik)

Manazer pro fizeni rizik je odpovédny za fizeni rizik, ktery vykonava Ftizeni rizik ve spolec¢nosti v rdmci

pravomoci delegovanymi VRR a predstavenstvem. MRR odpovida zejména za:

a)

b)

c)

Vytvoreni, aktualizaci a spravu systému fizeni rizik a zabezpeceni vSech aktivit definovanych
touto smérnici.

Podporuje predstavenstvo v nastavovani systému fizeni rizik, zejména rizikové strategie, risk
apetitu, fizeni kapitalu, posuzovani dopadu ad-hoc rozhodnuti (nap¥. odprodej portfolia) a
dalsi.

Je povinen se minimalné jednou rocné zucastnit schiize predstavenstva, na které bude
predstavenstvo informovat o aktualni rizikové situaci spole¢nosti.
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j)
k)

p)

q)

Vypracovava dokumenty v ramci fizeni rizik a spolu s vyborem pro fizeni rizik je predklada ke
schvaleni predstavenstvu.

Sleduje aktudlni rizikovy profil a porovnava ho s rizikovym apetitem.

Dohlizi na sledovani tolerancnich limitl rizik a v pripadé jejich prekroceni ma povinnost
zaleZitost vysSetfit a ve standardizované formé projednat s vyborem pro fizeni rizik a v daném
Case eskalovat na pfedstavenstvo.

Vedeni, spravu a aktualizaci registru rizik, katalogu rizik a aktualizaci mapy rizik.

Zajisténi, aby vSechny vyznamné incidenty (napf. selhani systému, poruseni legislativy,
podvody apod.) byly analyzovéany a vyhodnoceny z hlediska jejich dopadu na Pojistovnu.

Zajisténi analyzy a vyhodnoceni rizik oznamenych vedoucimi pracovniky, popf. ostatnimi
zaméstnanci spole¢nosti a v relevantnich pfipadech pomoc s navrienim opatreni k jejich
zmirnéni.

Zajisténi pravidelného sledovani plnéni ndpravnych opatfeni u nejvyznamnéjsich rizik.

Odpovida za proces vypoctu solventnostniho kapitalového pozadavku dle principa standardni
formule a minimalniho kapitdlového poZadavku.

Ridi ORSA proces.
Zajistuje, ze spolecnost analyzuje, posuzuje a dokumentuje ucinnost zajisténi.

Sleduje, vyhodnocuje a monitoruje strategické a reputacni riziko spolecnosti

Funkce fizeni rizik nesmi podléhat tlakiim vedeni, rozhodovani o jejich podnétech nalezi v
posledni instanci pfedstavenstvo (tj. klicova funkce dava nikym neovlivnény podnét,
predstavenstvo o ném rozhodne a své rozhodnuti dokumentuje). Funkce fizeni rizik musi mit
pfimy ptistup ke predstavenstvu, ktery nesmi byt neovlivnitelny jinymi osobami ve
spolecnosti.

Prispiva k vytvoreni kultury fizeni rizik ve spolecnosti, zejména tim, Ze poskytuje podporu
zaméstnanclm v prvni linii obrany pro kazdodenni fizeni rizik, Skoli zaméstnance spolec¢nosti
v oblasti fizeni rizik.

Funkce fizeni rizik musi mit pfistup ke vSsem relevantnim datim ve spolecnosti, to se rovnéz
tyka aktudrskych dat a analyz, vystuplm z interniho modelu/standardniho vzorce atd.

Ve vSech smérnicich ve spolecnosti by mélo byt zajisténa informativni povinnost vici funkci
fizeni rizik

Funkce fizeni rizik ma moznost ovlivnit systém odménovani zaméstnancu, specificky mize
byt aktivni v odménovaci komisi, s cilem zabranit nekonzistencim pfi motivovani
zaméstnanc(, cilim spolecnosti a jejiho celkového rizikového profilu

Vedouci pracovnici

Vedouci pracovnici odpovidaji ve vztahu k fizeni rizik za:

a)

Pravidelnou komunikaci s manazerem pro fizeni rizik v souvislosti s fizenim rizik v jejich
kompetenci.
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b) Identifikaci, vyhodnoceni rizik v souladu s metodologii stanovenou touto smérnici pro
procesy a rizika v ramci svoji odpovédnosti véetné identifikace existujicich klicovych opatfeni
— kontrol pro zmirnéni zpravidla nejvyznamnéjsich (klicovych) rizik. Podili se na pravidelném a
ad-hoc monitoringu rizik.

c) Odpovidaji za véasnou implementaci a funkénost pfijatych ndpravnych opatreni.

d) Neodkladné oznamuiji rizika s vysokou zavaznosti tykajici se jimi fizenych procesi manaZerovi
pro fizeni rizik, pfipadné dalsim osobam v ramci eskalaénich procesu.

e) Pripravu a aktualizaci pohotovostnich plan( v pfipadech, kde je to relevantni.

Pojistné-matematicka funkce

Pojistnématematicka funkce ve vztahu k systému fizeni rizik Gzce spolupracuje a poskytuje podporu
manazerovi pro fizeni rizik v:

a) Navrzich rizikovych limitd v souladu s risk apetitem spolecnosti, navrhovani metodik
ohodnocovani rizik, nezavislém dohledu nad fizenim rizik, monitoringem rizika a kontrolou
plnéni rizikovych limit(.

b) Poradenstvi, metodické podpore, nastaveni procesu eskalace rizik a vzdélavani v oblasti
fizeni rizik.

Funkce compliance (funkce zajistovani shody s predpisy)

Funkce compliance ve vztahu k systému fizeni rizik:

a) Zajistuje, Ze je systém fizeni rizik v souladu s pravnimi predpisy a Fidicim a kontrolnim
systémem Pojistovny.

b) Zajistuje, Ze jsou organizacni smérnice a souvisejici metodické pokyny vzdjemné konzistentni
a jsou v nich uvedeny relevantni informace o nakladani s riziky.

c) PrGbéiné sleduje vyvoj pravniho prostfedi a informuje MRR a vedeni spole¢nosti o
legislativnich rizicich.

Funkce vnitfniho auditu (interni auditor)

Funkce vnitfniho auditu odpovida ve vztahu k systému Fizeni rizik za:

a) Pravidelné sledovani funkcénosti a efektivnosti systému Fizeni rizik v ramci internich audita.

b) Celkové ovéreni funkénosti a efektivnosti systému Fizeni rizik v rdmci ovéfovani funkénosti a
efektivnosti fidiciho a kontrolniho systému.

c) Sledovani plnéni opatfeni pfijatych v rdmci ndlezl interniho auditu.
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d) Zavéry z internich auditd predklada a diskutuje s predstavenstvem Pojistovny.

Zaméstnanci pojistovny

Obecné plati, Ze vsichni zaméstnanci Pojistovny odpovidaji za identifikaci rizik, jejich oznamovani
nadfizenym pracovnikiim a za plnéni jim pfirazenych napravnych opatreni. A déle plni povinnosti
v souladu s touto smérnici.

B.4. Systém vnitfni kontroly

Mezi podstatnou cast systému vnitini kontroly patfi dodrzovani souladu s pravnimi predpisy, které
zajistuje funkce compliance. Mezi dalsi Casti systému vnitini kontroly patfi zejména samotna
kontrolni ¢innost pracovnikl pojistovny (na zakladé organizaéni struktury spolecnosti) a nezavisla
¢innost interniho auditora.

Funkce compliance je zajisténa pravnim oddélenim pojistovny. Podle vnitini predpisové zakladny
probihaji procesy v oblasti monitoringu legislativy a compliance neshod, compliance poradenstvi a
pravidelného reportingu vysledkd téchto procesl vedeni spole¢nosti a predstavenstvu. Taktéz byl
zpracovan plan compliance pojistovny pro rok 2024.

Zakladni ¢innosti compliance je:

a) predkladani a prosazovani pozadavkd, principl a zdsad na vytvoreni a fungovani RKS
predstavenstvu a vedeni pojistovny,

b) poskytovani poradenstvi predstavenstvu ohledné dodrzovani pravnich predpis(,

c) aktivni monitoring zmén v pravnim prostredi a posouzeni jejich dopadd na ¢innost pojistovny
jakoZ i uréeni a posouzeni rizika nedodrzeni predpis(,

d) metodickd podpora vedoucich pracovnikl i ostatnich zaméstnancu pfi vytvareni, fungovani a
ovérovani funkénosti a efektivnosti RKS,

e) monitoring a posuzovani souladu vnitfnich smérnic a cinnosti pojistovny s platnymi
legislativnimi a regulatornimi pozadavky.

Funkce compliance odpovida za:
d) vytvoreni a uplatfiovani zasad a postupl pro zajistovani compliance pojistovny, jejichZ cilem
je zabezpecit alesponi:
e soulad vnitfnich predpis( a pravnimi predpisy,
e vzajemny soulad vnitfnich predpisQ,
e soulad vykonavanych Cinnosti s pravnimi a vnitfnimi pfedpisy,
e vytvafeni a uchovavani informaci tykajicich se wvnitfnich hlaseni o zjisténych
nesouladech, o pfipravovanych prdvnich pfedpisech a jejich pfipadnych dopadech do
¢innosti pojistovny, hodnotici zpravy, navrhy k zajistovani compliance pojistovny a
informace o riziku compliance,
e) vytvoreni a uplatiiovani zasad a postupl umoznujicich véasnou identifikaci moznosti vzniku
stfetu zajmu tykajicich se clenstvi ve statutarnich organech pojistovny a kli¢ovych funkci,
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f) prabéiné a periodické hodnoceni funkénosti a efektivnosti vySe uvedenych opatteni véetné
pravidelného reportingu vedeni spole¢nosti a predstavenstvu,

g) informovani vedeni pojistovny (pfedstavenstvo a Vybor pro fizeni rizik) o zahajeni fizeni, ve
kterych by mohla byt pojistovné uloZena sankce a které kompetenéné spada pod plisobnost
compliance,

h) komunikaci s orgdnem dohledu, pokud jde o outsourcing a osoby s klicovymi funkcemi.

B.5. Funkce vnitfniho auditu
Interni auditor odpovida ve vztahu k RKS za:

a) poskytovani metodické podpory vedoucim pracovniklm a zaméstnancim pfi vytvareni,
zavadéni a ovérovani funkénosti a efektivnosti jednotlivych prvka RKS a s nim souvisejicich
zésad a postupd,

b) podporu vedeni spolecnosti pfi organizaci a koordinaci kontrolnich ¢innosti v pojistovné,

c) pribéiné sledovani funkénosti a efektivnosti RKS v rdmci jednotlivych auditd,

d) provedeni ro¢niho periodického ovéfeni (auditu) funkénosti a efektivnosti RKS a zpracovani
jeho souhrnného hodnoceni véetné doporuceni k odstranéni zjisténych nedostatk(l a
k dal$imu zdokonalovani RKS,

e) adalsi.

Funkce vnitfniho auditu je provddéna v souladu s organizacni smérnici OS 10 Interni audit a v souladu
s pozadavky normy CSN EN 1SO 9001:2016, dle které je nase spole¢nost pravidelné 1x za 3 roky
certifikovana a opravnénost certifikdtu je 1x rocné ovérovana certifikacnim organem. Udéleny
certifikat je umistén na webu spolecnosti.

Interni audit je pfedem schvalen Generalnim feditelem v pisemném Povéfeni k provedeni auditu.
Interni auditor nasledné vypracovava plan konkrétniho interniho auditu, ktery predklada vedeni
auditovaného Useku. Po ukonceni kazdého auditu zpracovava interni auditor zpravu z auditu, ktera
je konzultovdna s vedenim auditovaného Useku, jsou stanovena opatfeni k napravé zjisténych
nedostatkd a ddle je tato zprava projedndvana Komisi pro audit, ktera se vyjadfuje k pfijatym
napravnym opatrenim, ptipadné stanovuje dalsi postupy. Komise pro audit se Ucastni Manazer pro
fizeni rizik, Generalni feditel, Compliance, zastupce Vyboru pro audit, Interni auditor a Vedouci
auditovaného Useku. Pfipominky komise pro audit jsou zanaseny pfimo do zpravy z interniho auditu,
ktera je nasledné schvalena podpisem Generalniho feditele a je predkladana Dozorci radé a Vyboru
pro audit ke kontrole a Pfedstavenstvu ve formé Vyjadreni interniho auditora k provadéni internich
auditd.

V roce 2023 bylo internim auditorem provedeno celkem 6 internich audit(, ze kterych nebylo zjisténo
Zadné zavainé poruseni, kterym by se muselo bezprostfedné zabyvat Pfedstavenstvo spolecnosti. Z
provedenych internich auditl v roce 2023 bylo identifikovano 15 nedostatkd, ke kterym bylo prijato
celkem 48 opatieni k napravé. Z dozorového auditu dle normy CSN EN 1SO 9001:2016 bylo pfijato 5
opatreni k ndpravé.

Z internich auditl byly pofizeny zapisy, které byly eskalovany na Vybor pro audit, Dozorci radu i
Pfedstavenstvo spolecnosti.
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VSechna ndpravna opatreni jsou pravidelné 1x mésicné kontrolovdna Pfedsedou Predstavenstva na
poradach vedeni a ¢tvrtletné internim auditorem.

Outsourcované cinnosti jsou fizeny a kontrolovany maijiteli proces(, ktefi jsou za né odpovédni, a
nasledné jsou vybrané procesy ovérovany pfi internich auditech.

V roce 2023 bylo celkem 9x informovano Pfedstavenstvo spole¢nosti o fungovani RKS internim
auditorem, ktery sumarizoval sva zjisténi z probéhlych internich auditl a kontrol napravnych opatfeni
provedenych za dané obdobi. 14.3.2024 byli Pfedstavenstvo, Dozorc¢i rada a Vybor pro audit
seznameni se Souhrnnou zpravou o cinnosti interniho auditu za rok 2023.

Presny prehled planovanych IA na rok 2024 byl schvalen Pfedstavenstvem v lednu 2024 a je uveden v
nasledujici tabulce:Compliance officer predklada Predstavenstvu spoleé¢nosti 2x ro¢né Compliance
report a Compliance neshody jsou soucdsti pravidelnych jednani vrcholového vedeni spole¢nosti .

Vybor pro fizeni rizik se vroce 2023 seel 4x. O Ulohach plynoucich zVRR je informovano
predstavenstvo spole¢nosti a témata z VRR jsou soucasti pravidelnych jednani predstavenstva
spole¢nosti. Vroce 2022 probéhla pravidelnd identifikace rizik, pficemz na nejzdvazinéjsi
identifikovana rizika byla otestovana v rdmci procesu ORSA a vytvorena opatfeni predstavenstvem

spolecnosti na snizeni rizika.

Timto lze konstatovat, Ze fidici a kontrolni systém je funkéni a efektivni a predchazi systémovym
selhanim.

Presny ptrehled planovanych IA na rok 2024 byl schvalen Predstavenstvem v lednu 2023.

Nezavislost a objektivita interniho auditora je zajiSténa tim, Ze neni zaméstnancem pojistovny, svoji
¢innost vykondva na zdkladé Smlouvy o zajisténi vykonu €innosti interniho auditu, vykonava pouze
¢innost vnitfniho auditu a poradce v procesech systému kvality dle normy I1SO 9001, v pojistovné se
vyskytuje pouze béhem auditl ¢i provadénych naslednych kontrol, ¢imz si nevytvari nezadouci vazby
na zaméstnance. Organizacné je pfimo podfizen Dozor¢i radé, které spole¢né s Vyborem pro audit
zasila vystupy ze své ¢innosti, a ma primy pfistup k Pfedstavenstvu spolec¢nosti.

B.6. Pojistné-matematicka funkce

Pojistné-matematicka funkce je vykonavana externi konzultacni spole¢nosti plné kvalifikovanym
pojistnym matematikem. Pojistné-matematické funkce zajistuje veskeré pozadované cinnosti plné v
souladu se zdkonem o pojistovnictvi. Pojistné-matematické funkce pravidelné podava zpravy
predstavenstvu spole¢nosti a minimdlné jednou za rok predklada pfedstavenstvu pisemnou zpravu
v souladu s legislativnimi poZadavky.

Podklady pro pojistné-matematickou funkci pfipravuji zaméstnanci Pojistovny. Vykon pojistné-
matematické funkce je tak nezavisly a muiZe poskytovat predstavenstvu spolecnosti nezdvislé
posouzeni procesl v Upise a spravé pojisténi, zajistném programu a procesech analyz dat, kvality dat
a pouzivanych pojistné matematickych metodach.

Pojistné-matematicka funkce je vykondvana externi konzultac¢ni spolecnosti Tools4F s.r.o. Pojistné-
matematické funkce zajistuje dle § 7f zdkona o pojistovnictvi ¢. 277/2009 Sb. (ZPoj) nasledujici
¢innosti:
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e  Oblasti vztahuijici se k technickym rezervam

— koordinaci vypoctu technickych rezerv,

— zajistovani primérenosti pouzivanych metodik, podkladovych modeld a predpokladi
aplikovanych pfi vypoctu technickych rezerv,

— posuzovani dostatecnosti a kvality udajli pouzivanych pti vypoctu technickych rezerv,

— srovnavani hodnoty nejlepsich odhadl se zkusenosti,

— informovani statutdrniho nebo kontrolniho orgdnu o spolehlivosti a pfimérenosti vypoctu
technickych rezerv,

— dohliZzeni na vypocet technickych rezerv podle § 52 az 57 ZPoj,

e Oblasti vyzadujici nazor pojistné-matematické funkce

— posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplsobu stanoveni sazeb pojistného a jejich
primérenosti,

— posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednani.

e Pojistné-matematicka funkce prispiva do systému fizeni rizik,

— Cinnosti prispivajici k Géinnosti systému fizeni rizik, zejména konstrukci rizikovych model,
které jsou podkladem pro vypocet kapitadlovych poZzadavkd podle § 73 az 79b ZPoj a pro
vlastni posuzovani rizik a solventnosti podle § 7c zpoj.

Podrobny prehled ¢innosti vykonavanych pojistné-matematickou funkci a dosazenych vysledkd bude
podrobné popsan ve zpravé pojistné-matematické funkce predkladané drzitelem této funkce
minimalné jednou rocné predstavenstvu Spolecnosti. K vypoctu technickych rezerv bude navic
zpracovana podrobna validacni zprdva, v niZ bude nezavisle posouzena metodologie vypoctu rezerv i
jeji implementace. Zpravu pojistné-matematické funkce obdrzi dle dohody predstavenstvo
spolecnosti do 3.¢tvrtleti 2023.

Ulohy pojistné-matematické funkce jsou vykonavany kompetentnimi odborniky spoleénosti Tools4F
s.r.o ve spolupraci sinternimi zaméstnanci Spolecnosti z nékolika Utvar(. Pojistné matematicka
funkce je soucasti druhé linie obrany. VSechny potencialni stiety zajm( AF a nezavislost na prvni linii
jsou reSeny v rdmci internich smérnic spolec¢nosti Tools4F.

Pojistné-matematicka funkce je kontrolovana financ¢nim feditelem a dalSimi pracovniky spolecnosti.
Pojistny matematik zasila mésicni zpravy vedeni spole¢nosti a predstavenstvu. Pojistovna disponuje
kvalifikovanymi odborniky pro posouzeni vystupl pojistné-matematické funkce, je pfipravena
diskutovat zavéry ze zpravy a Cinnosti pojistné-matematické funkce. Aktuarska funkce je zajisténa na
bazi spoluprace sexternim subjektem, a to v celém zdkonem ¢&. 277/2009 Sbh., o pojistovnictvi
v platném znéni predpoklddaném rozsahu. K pfesmluvnéni v souladu s patnou pravni Upravou doslo
se smluvni G¢innosti od 1.1. 2017.

Ve vykonu pojistné-matematické funkce se neuskutecnily Zadné zmény v porovnani s minulym
sledovanym obdobim.
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B.7. Externi zajisténi sluzeb nebo ¢innosti (outsourcing)

Jedna se o ¢innosti provadéné na zakladé smluvniho vztahu pojistovny a externiho dodavatele sluzby,
jejichz uéelem je trvaly pfevod nebo rozdéleni nékterych ¢innosti pojistovny, a to bud v celém
rozsahu, nebo z vétsi ¢asti, na jinou spolecnost.

Pojistovna ma vnitfnimi predpisy nastavend pravidla pro outsourcovani svych ¢innosti. Osoba
povérena Fizenim outsourcingu (funkce compliance) poskytuje vedoucim zaméstnancim / osobam
odpovédnym za dil¢i outsourcované cCinnosti metodickou podporu pfi vybérovém fizeni a pripravé
nebo pripominkovani smlouvy s poskytovatelem.

Osoba odpovédna za outsourcing (zaméstnanec pojistovny):
e odpovida za smluvni vztah s externim subjektem,
e odpovida za prlikazné sezndmeni externich subjektl spolupracujicich s pojistovnou s
timto predpisem na zakladé smluvnich ujednani,
e disponuje dostateénymi znalostmi a zkuSenostmi v oblasti externé zajistované cinnosti,
e analyzuje a kontroluje rozsah, Uplnost a kvalitu dat zasilanych poskytovatelem sluzby.

Pojistovna stanovila ve vnitfnim predpisu tato pravidla pro vyznamnou ¢innost:
a) Cinnosti takového vyznamu, Ze nedostatek nebo selhani pfi jejich zajistovani muze mit
vyznamny dopad na nepretrzitost vykonu jejich ¢innosti pojistovnou,
b) ¢innosti, jejichZ poskytovani je podminéno udélenim opravnéni k ¢innosti pfisluSnym organem
dohledu,
c) dinnosti, které maji vyznamny vliv na fizeni rizik pojistovny (interni audit, pojistné-
matematicka funkce,
d) fizeni rizik spjatych s ¢innostmi podle pismene a) az c).

V roce 2023 méla pojistovna externé zajisténé tyto vyznamné sluzby a ¢innosti:

e sprava a rozvoj provozniho systému pojistovny — spole¢nost Biz Data a.s., odpovédnost
za Cinnost Karel Dejmek, odpovédnost ve spole¢nosti - Ing. Michal Hrdlicka, IT manager,

e interni audit — Petra Slivova, DiS., odpovédnost ve spole€nosti — Ing. Libor
Kotésovec,/Ing. Petr Skalicky.Mgr

e pojistné-matematickd funkce— spole¢nost Tools4F, s.r.o., Ing. Pavel Zimmermann, Ph.D.,
odpovédnost ve spolecnosti — Ing. Lubos Busek

e sprava vybranych informacnich systému a technologii — spole¢nost TECHNISERV IT, spol.
s r.0. — odpovédnost za C¢innost Ing Ludék Telecky, odpovédnost ve spolecnosti — Ing.
Michal Hrdli¢ka, IT manager

e funkce Fizeni rizik — Ing. Stefan Lesridk, odpovédnost ve spole¢nosti Mgr. Jifi Bétak,
feditel spravy produktu

Spolecnost se rozhodla pro externi zajisténi téchto sluzeb zejména z kapacitnich divod( vzhledem
k omezenym personalnim odbornym zdrojim.

Pojistovna zajistuje splnéni pozadavk( €l. 274 odst. 3 pism. a) nafizeni 2015/35 prostfednictvim
pravidel uréenych vnitfnim predpisem, tj. sestaveny projektovy tym identifikuje a ohodnoti rizika
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spojend s ¢innosti dodavatele a s ohledem na to zahaji vybérové fizeni nejvhodnéjsiho dodavatele. Po
vybéru dodavatele je zajiSténa eliminace potencialnich rizik smluvné za dodrZeni vnitfnim prfedpisem
predepsanych podstatnych ndlezitosti smlouvy zejména ohledné schopnosti, kapacity a veskerych
oprdvnéni vyzadovanych pravnimi predpisy pro nalezité poskytovani poZadovanych sluzeb.

V pravidelnych intervalech provadi pojistovna audity dodavatel(l vyznamnych ¢innosti se zamérenim
na ovéreni plnéni ¢innosti dle smluvnich a zakonnych parametr(, hodnoceni kvality sluzeb a celkové
efektivnosti outsourcingu, ovéreni zabezpeceni osobnich Udaji a dat, jakoZ i na provéreni, zda
dodavatel splriuje veskeré pozadavky pro zajistovani téchto sluzeb.

Neuskutecnily se Zadné zmény v porovnani s minulym sledovanym obdobim.

B.8. Dalsiinformace

Spole¢nost stile pracuje na cinnosti sméFujici k posileni RKS, a to prostfednictvim kupf.
identifikovanych napravnych opatteni . internim auditorem, compliance neshod funkci compliance,
vystupu z pravidelnych internich kontrol v ramci jednotlivych procesu .
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C. Rizikovy profil

Pojistovna posuzuje svij rizikovy profil primarné prostfednictvim standardniho vzorce, pomoci

kterého kvantifikuje specifickd rizika, kterym je vystavena. Intenzita (sila) rizika je kvantifikovana

pomoci tzv. kapitalového poZadavku. Vysledné hodnoty kapitalovych pozadavkl pro rizika pokryta

standardniho vzorce jsou zobrazeny na grafu niZe, celkova hodnota na grafu Uplné vpravo odrazi

celkovy solventnostni kapitalovy poZzadavek (SCR), ktery je agregovany pres vSechna rizika.

450,000,000
400,000,000
350,000,000
300,000,000
250,000,000
200,000,000
150,000,000
100,000,000
50,000,000
0

400,000,000
350,000,000
300,000,000
250,000,000
200,000,000
150,000,000
100,000,000

50,000,000

SCR ke konci roku 2023

241233 97 635
40 282

29 896
53595
82 657

SCR ke konci roku 2022

204 657 92641

32239

30193
47 351

81970

C.1. Upisovaci riziko
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Upisovaci riziko je tvorené zdravotni a neZivotni slozkou. Spole¢nost upisuje zdravotni riziko, tzv.

pojisténi lécebnych vyloh, které je tvoreno zdravotnim pojisténim cizincl a pojiSténim Urazu a

nemoci. Mezi nezivotni pojistna odvétvi, ktera generuji upisovaci riziko, patfi:

e Pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla.
e Pozar ajiné majetkové Skody.
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e Vseobecna odpovédnost.

Upisovaci riziko je generovano nepfiznivym vyvojem Skod (riziko rezerv), nevhodné uzavienymi
pojistnymi smlouvami (riziko pojistného) a katastrofickym rizikem. Riziko rezerv je fizeno obezietnym
rezervovdnim na Urovni jednotlivych Skod a castym provéfovanim hodnoty vytvorenych rezerv
vedoucim Useku likvidace a externimi pracovniky. Nejméné Ctvrtletné jsou pfehodnocovany sSkody
s delSi dobou likvidace.

Pojistny matematik vyhodnocuje uroven rezerv i prostfednictvim tzv. run-offu Skodnich rezerv,
samostatné pro jednotliva pojistna odvétvi.

Upisovaci riziko a katastrofické je fizeno tim, Ze spolecnost si nastavila a fidi se jasné definovanymi
upisovaci postupy, dba o dislednou kontrolu nad cenami pojistného, pracuje s pfisnymi vybérovymi
kritérii pro pfijeti nového subjektu do pojisténi a snazi se upisovaci riziko snizit jeho diversifikaci, jak
na urovni produktl, tak na urovni portfolia klientll a lokace. Spole¢nost pravidelné sleduje velké
Skody a jejich vyvoj, zaroven je pravidelné vedeni spolecnosti informovano o celkovém vyvoji Skod a
pojistnych plnéni.

Zaroven spole¢nost uzavrela zajistné smlouvy pro snizeni upisovaciho rizika, a to na drovni vSech
pojistnych odvétvi, které povazuje spole¢nost za vyznamnd. V ramci zajistnych smluv spolec¢nost
snizuje sva rizika spolupraci se zajistnymi partnery s vysokym ratingem a diversifikaci jednotlivych
zajistnych expozic v rdmci pfijatych zajistnych program(. O Gcelu zajisténi, o jednotlivych limitech a
pozadavcich na zajistitele mda spole€nost vytvorenu interni smérnici. Zajisténi vyrazné snizuje
neZivotni upisovaci riziko.

Upisovaci neZivotni riziko meziro¢né vzrostlo z divodu rdstu predpisu a rlstu technickych rezerv.
Zdravotni upisovaci riziko mezirocné stouplo z divodu obnoveni businessu v daném odvétvi.

Trzni riziko

Nebezpeci snizeni hodnoty aktiv vlivem pohyb( cen na trhu je oznacovano jako trini riziko. To se dale
rozdéluje na akciové riziko, urokové riziko, ménové riziko, majetkové riziko, riziko kreditniho rozpéti a
koncentracni riziko. Akciové riziko je spjaté s moznymi zménami cen akcii nebo akciovych indexd,

v

urokové riziko vyplyva z moznych zmén drokovych sazeb, ménové riziko vychazi z moznych zmén

vrv

sménnych pomérl ménovych pard, pri¢inou majetkového rizika je moznd zména cen majetku na
trhu. Rizikem kreditniho rozpéti se rozumi citlivost hodnot aktiv, zadvazkd a financnich nastroji na
zmény urovné kreditnich rozpéti nebo jejich volatility v ramci Casové struktury bezrizikovych
urokovych mér. Koncentracni riziko plyne z drzeni vysokého objemu stejnych nebo obdobnych aktiv

vUci jedné nebo omezenému poctu protistran, tj. aktiv s nizkym stupném diversifikace.

Pomérné Siroka skala metod fizeni rizik se pouziva ke kontrole a zmirnéni trznich rizik, kterym je
spolecnost vystavena. Mezi tyto techniky zejména patfi:

e Pravidelné sledovani financnich rizik s dopadem na statutarni solventnost a hospodarské
situace spolecnosti.

e Rizeni aktiv a pasiv (ALM), tj. definice optimalni strategické alokace aktiv s ohledem na
zavazky, které pokryvaji, aby se snizilo riziko nesouladu aktiva a pasiv na poZadovanou
Uroven.

Vzhledem ktomu, Ze spole¢nost uzavira pojistné smlouvy vyhradné s ceskymi subjekty, neni
vystavena podstatnému ménovému riziku.

Pojistovna diversifikuje svoje aktiva tak, aby ji poskytovaly pfiméreny vynos, resp. dochazelo k jejich
zhodnoceni v dlouhodobém horizontu (napf¥. pozemky a budovy).
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Vhodnou diversifikaci tak dochdzi ke sniZeni trinich rizik, kterd jsou stanovena prostfednictvim
standardniho vzorce.

Pojistovna je vystavena vysokému koncentraénimu riziku z divodu investovani do terminovanych
vkladd v bankach bez investi¢niho ratingu.

Pojistovna v roce 2023 dale vyhledavala pfileZitosti na optimalizace triniho rizika, pfevadéla svoje
deposita a terminové vklady do Iépe hodnocenych ceskych bank nebo zahrani¢nich pobocek bank,
¢innych v Ceské republice, na zakladé jejich ratingu, a lépe diverzifikovala jednotlivé vklady a
nakoupila statni pokladni¢ni poukazky a statni dluhopisy.

Ke konci roku 2023 pojistovna interné posoudila (v€etné nezavislych znaleckych posudk) trzni cenu
nemovitosti a pozemk( ve svém investi¢nim portfoliu. Zde byl zaznamenan rist trzni ceny v souladu
s dlouhodobou investi¢ni strategii a o¢ekdavanim. Investice do tohoto segmentu jsou v dlouhodobém
horizontu jednou z nejbezpecnéjsich.

C.2. Uvérové riziko

Uvérové riziko (riziko protistrany; kreditni riziko) je riziko ztraty spole¢nosti vyplyvajici ze selhdni
smluvni strany tim, Ze nedostoji svym zavazkim podle podminek smlouvy, na zakladé, které se
spole¢nost stala véritelem smluvni strany. Jako vyznamné riziko se spolecnosti jevi riziko spojené s
protistranou v ramci zajistnych smluv, pfiéemzZ metody fizeni rizika protistrany zde plati obdobné.

Spole¢nost sleduje tti hlavni typy protistran, za pouZziti metody vhodné pro kazdy typ samostatné:

e Investi¢ni portfolio evidovana v portfoliu spolecnosti. Toto portfolio vede k riziku protistrany
prostfednictvim dluhovych cennych papir(, deposit a pfipadné uzavienych derivatq;

e Pohledavky za zajistiteli vyplyvajici ze zajisténi postoupenych spolecnosti;

e Pohledavky za zprostfedkovateli (storna vyplacenych provizi v pfipadé zaniku pojistné
smlouvy).

Hlavni zplsob fizeni rizika protistrany v ramci finanéniho umisténi (vcetné rizika koncentrace
finanéniho umisténi) je stanoveni a pravidelné monitorovani Uvérovych limitl protistran a limity
stanovené pro jednoho emitenta za Ucelem udrZeni rizika v rdmci vSech limitd definovanych
rizikovym profilem spole¢nosti. Riziko vzniku pohleddvky za zprostfedkovateli a dalsi obchodni rizika
jsou fizena v ramci operacniho rizika. Pro Fizeni téchto rizik spole€nost postupuje v souladu s interné
dohodnutym pracovnim postupem, kdy monitoruje vysi pohleddvky za zprostfedkovatelem a ¢ini
potiebné kroky kjejimu vymozZeni. Riziko selhani protistrany pfirozené roste se zvysSujicim se
predpisem, zaroven roste podil zajistitele na predpisu. Riziko selhani protistrany typu 2 se zvysilo
z dlvodu rlstu pohledavek oproti minulému roku, riziko typu 2 se zvysilo z dlivodu rdst businessu a
vys$siho objemu cedovaného rizika.

C.3. Riziko likvidity

Rizikem likvidity se rozumi riziko, ze pojistovny a zajistovny nejsou schopny vyporadat své investice a
dalsi aktiva za ucelem vyrovnani svych finanénich zavazk(i v okamZiku, kdy se stavaji splatnymi.
JelikoZ vétsina dostupnych investic je drzena v bankovnich tUcétech nebo v kratkodobych depositech,
neocekava pojistovna zadné problémy s likviditou, i kdyz ve zvyseném rozsahu monitorujeme pfitoky
hotovosti (inkasované pojistné) i vyplaty pojistnych plnéni v souvislosti s nouzovym stavem.

Metody Fizeni rizika likvidity
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Jelikoz pojistovna drizi vice nez polovinu investic jako okamzité likvidni prostfedky (deposita a bézné
ucty), je riziko likvidity pro spolecnost nevyznamné. Samoziejmé je spolecnost pfipravena v pfipadé
zmény investicni politiky (nap¥. ndkup statnich dluhopistl) aktivné fidit likviditu, a to prostfednictvim
ocekavanych penéznich pritokl a odtokd s vysokou spolehlivosti.

Vypocet ocekdvaného zisku zahrnutého v budoucim pojistném byl proveden na zakladé aktudrského
modelu slouZiciho ke kalkulaci nejlepsiho odhadu rezervy na pojistné, a to vcetné predpokladl
(detaily viz oddil D.2 této zpravy). Spolec¢nost postupovala pti determinace hodnoty EPIFP v souladu a
s predpoklady uvedenymi v ¢lanku 260, paragrafech 2—4 Nafizeni komise (EU) 2015/35 a obecném
pokynu 77 v Obecnych pokynech k ocefiovani technickych rezerv. Na zakladé provedeného vypoctu
se hodnota EPIFP nejevi jako materidlni v posouzeni s celkovym oéekdvanym budoucim pojistnym.
Zadna vyraznd zména zména v metodice nebo vysledku materiality v porovnani s predchazejicim
obdobim.

C.4. Operacni riziko

Operacni riziko je riziko pfimych nebo nepfimych ztrat zplsobenych lidskym selhanim, v dasledku
vnéjsich udalosti a v disledku nedostatecnych nebo chybnych internich proces( a systém(. Operacni
riziko zahrnuje prdvni riziko a nezahrnuje riziko vyplyvajici ze strategickych rozhodnuti, stejné jako
reputaéni riziko. Reputacni riziko je nicméné uvaZovano jako jeden z mozZnych dopadd v ramci
hodnoceni operacnich rizik. Operacni riziko je nedilnou soucdsti ¢innosti spolec¢nosti. Mezi hlavni
zdroje operacniho rizika mohou patfit kvalita sluzeb klientim, spolehlivost provoznich procesd,
bezpecnost informacnich technologii, outsourcing, zavislost na klicovych dodavatelich, podvod, lidské
selhani, neadekvatnost zplsobl pouZivanych pro zajisténi kontinuity provozu, Skody na fyzickém
majetku, ndbor a retence zaméstnancl nebo dopady vnéjsiho prostredi.

Spolecnost kvantifikuje operacni riziko standardnim vzorcem. Spolecnost usuzuje, Ze takto stanovené
riziko je podhodnocené, proto toto riziko dale fidi s vyuZitim fady postup( a nastrojd pro identifikaci,
sledovani a zmirfiovani jednotlivych dil¢ich operacnich rizik v souladu se stanovenym rizikovym
apetitem.

Tyto nastroje zahrnuji vlastni hodnoceni rizik a kontrolnich opatreni, indikatory rizikovosti (napf.
indikatory podvodu a kvality sluzeb), sledovani ztrat z operacnich rizik.

Vyznamna operacni rizika jsou kvantifikovdna pomoci pfistupu zalozenému na rizikovych scénaftich.
Vystupy téchto kvantifikaci jsou vyuzivany pro kvalifikovana rozhodnuti o celkové mire expozice vici
operaénim rizikim a také pro rozhodnuti ohledné& zmirnéni jednotlivych operaénich rizik. Zadna
vyrazna zména v porovnani s predchazejicim obdobim.

C.5. Jina podstatna rizika

Spolecnost identifikovala jako podstatné riziko tzv. regulatorni riziko (nesoulad s regulaci Solvency Il —
neplnéni solventnostniho kapitdlového pozadavku), které neni zafazeno do vypoctu solventnostniho
kapitalového pozadavku stanoveného v ¢l. 101 odst. 4 smérnice 2009/138/ES.

Spolecnost aktivné pracuje na souladu s pravnimi a regulatornimi pozadavky, napf. spolupracuje
s externi konzultacni spolecnosti (jako expertem v této problematice).

Koncentrace pojistného rizika mliZe existovat v pfipadé, Ze urcitd udalost nebo série udalosti mize
vyznamné ovlivnit zavazky spolecnosti. Koncentrace pojistného rizika pak urcuje rozsah mozného
vlivu téchto udalosti na vysi zavazk( spolecnosti. Tato koncentrace mize vzniknout z jedné pojistné
smlouvy nebo malého poctu souvisejicich smluv, a vaze se k okolnostem, které byly ddvodem vzniku
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vyznamnych zavazk(. Koncentrace pojistného rizika mGze vznikat z akumulace rizik v ramci nékolika
individudlnich skupin smluv, mizZe nastat v pripadé vzniku malo frekventovanych udalosti velkého
rozsahu (napf. Zivelni pohromy), jako i v ptipadé vedeni zadvaZznych soudnich spor(, ¢i v prfipadé
zmény legislativy. Pfevaina &ast upisovanych rizik se nachazi v Ceské republice. Riziko, kterému je
spole¢nost vystavena vobdobi napldanované cinnosti na zakladé obchodni strategie, neni z
geografického hlediska vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojisténych, co se tyka
socialnich, profesnich nebo vékovych kritérii.

Spole¢nost neidentifikovala Zadna jind podstatna rizika, kterym by byla vystavena v pribéhu roku
2023

C.6. Dalsiinformace
Spoleénost si na podporu svého systému méreni a fizeni rizika identifikovala soubor stresovych
scénarll, testl citlivosti a pripadnych katastrofickych scénafll, a to i za poufZiti tzv. reverznich

stresovych testl, které slouZi k méreni a posuzovani citlivosti na vybrana rizika a udalosti véetné
posuzovani robustnosti kapitalové pozice v ramci Solvency Il

Obezretné jednani

Spoleénost investuje aktiva, pokryvajici solventnosti minimalni kapitadlovy pozadavek, v souladu se
zasadou obezietného zachazeni. Tato zdsada znamena, Ze aktiva jsou investovana v souladu s tim, Ze
rozhodnuti spolecnosti se podobaji konzervativnimu rozhodnuti bézné znalé osoby. V soucasném
okamziku, vzhledem k pretrvdvajicimu omezeni nakladani s aktivy a vzhledem k vyvoji urokovych
sazeb na trhu pojistovna investuje konzervativné — uklada disponibilni prostfedky do deposit (banky
s kvalitnim ratingem), pfipadné je drZi na bankovnich uctech.
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D. Ocenovani pro ucely solventnosti

’

V nasledujici ¢asti spolecnost prezentuje rozdily a metody pfi ocenéni aktiv, technickych rezerv i
dalsich pasiv podle tcetnictvi a podle principd Solvency Il

D.1. Aktiva

a) Hodnoty ocenéni aktiv v ramci ucetnictvi a Solvency Il

Hodnota dle ’
2023 SlI Reklasifikace Ucetni hodnota

Goodwill
Odlozené pofizovaci naklady

Nehmotny majetek

Pozemky, stavby a zafizeni pro viastni vyuziti

Investice (Z)

Nemovitosti jiné nez pro vlastni vyuziti 33424

Ugasti v dcefinych, spoleénych a pridruzenych podnicich 137 497
Dluhopisy (Z)
Statni dluhopisy 531 421

16772

Korporatni dluhopisy

Vklady jiné nez ekvivalenty hotovosti 428 886

Castky vymahatelné ze zajisténi celkem (Z)

Nezivotni pojisténi celkem (Z)

Nezivotniho pojisténi bez NSLT 494 522

Pohledavky z pojisténi a za zprostfedkovateli 74 562

Pohledavky ze zajisténi 348 156

Pohledavky z obchodniho styku 5283

Penize a ekvivalenty hotovosti 102 643

Ostatni aktiva 53 430

Aktiva celkem (Z)
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2022
Goodwill
OdloZené porizovaci naklady
Nehmotny majetek
Pozemky, stavby a zafizeni pro vlastni vyuziti
Investice ()
Nemovitosti jiné nez pro vlastni vyuziti
Ugasti v dcefinych, spoleénych a pfidruzenych podnicich
Dluhopisy (Z)
Statni dluhopisy
Korporatni dluhopisy

Vklady jiné nez ekvivalenty hotovosti
Castky vymahatelné ze zajisténi celkem ()

Nezivotni pojisténi celkem (Z)

Nezivotniho pojisténi bez NSLT
Pohledavky z pojisténi a za zprostfedkovateli
Pohledavky ze zajisténi
Pohledavky z obchodniho styku
Penize a ekvivalenty hotovosti
Ostatni aktiva

Aktiva celkem (Z)

Reklasifikace
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Uéetni
hodnota

171 727

200

232 170
17 855
538 943

416 144
72 152

170 606

4998

156 693

47 817




b) Oceriovaci metody a oceriovaci rozdily mezi tucetnictvim a Solvency Il

OdloZené porizovaci naklady a nehmotny majetek

Podle ceského ucetniho standardu se oceriuje nehmotny majetek poftizovaci cenou snizenou o
opravky a opravné polozky. Oprdvky vychdzeji z odpisového planu na zakladé predpokldadané doby
pouzitelnosti a Zivotnosti majetku. OdloZené poftizovaci ndaklady predstavuji casové rozliseni
pocatecnich proviznich nakladd, a to na zakladé trvani pojistné smlouvy, se kterou jsou provizni
naklady spojeny.

Nehmotna aktiva a casové rozliSeni pofizovacich naklad( jsou pro potfeby Solvency Il rozvahy
ocenény nulou, nebot nehmotna aktiva jsou velmi obtizné likvidni a ¢asové rozliSeni pofizovacich
nakladd se eliminuje v souladu s trznim ocenénim.

Pozemky, stavby a zatizeni pro vlastni vyuziti

Zafizeni pro vlastni vyuZiti je ocenéno pofizovaci cenou snizenou o opravky a opravné polozky.
Opravky vychazeji z odpisového planu na zakladé predpokladané doby pouZitelnosti a Zivotnosti
majetku. Mezi hodnotou v Ucéetnictvi a hodnotou dle Solvency Il neni rozdil, nebot spoleénost ma za
to, Ze vySe tento zpUsob ocenéni reflektuje trini cenu daného majetku.

Nemovitosti jiné nez pro vlastni vyuziti

Pozemky a stavby (nemovitosti) jsou k okamziku poftizeni ocenény pofizovaci hodnotou, s vyjimkou
vkladd do zakladniho kapitalu, kdy ocenéni nemovitosti je k datu uvedeni do finanéniho umisténi
dle znaleckého posudku.

Pozemky a stavby byly k rozvahovému dni 31. 12. 2015 ocenéné readlnou hodnotou dle znaleckého
posudku dle platné legislativy pro potieby sestaveni Ucetni zavérky. Redlnou hodnotou se rozumi
trzni hodnota, ktera se stanovi kvalifikovanym odhadem nebo posudkem znalce jako cena, za kterou
by mohly byt pozemky a stavby proddny v okamziku jejich ocenéni.

Tato hodnota byla pouZita pro vychozi ocenéni k 1. 1. 2016, od tohoto okamziku se pozemky a stavby
ocenuji na zdkladé pofizovaci ceny a v pfipadé budov dochdzi k jejich odepisovani na zakladé
oCekdavané doby pouziti.

Pro potfeby Solventnosti se budou pozemky a stavby i nadale vykazovat v redlné (trzni) cené,
pfipadné v cené na zakladé posudku znalce.

Redlna hodnota se urcila tak, Ze se oddélené oceni kaidy pozemek a kazda stavba podle posudku
znalce nebo kvalifikovaného odbornika, a to nejméné jednou 1 rok. Pojistovna, kromé toho
k rozvahovému dni posuzuje pfipadné znehodnoceni nemovitosti a vyhodnocuje skutecnosti majici
vliv na pfipadnou redlnou hodnotu.

Udasti v dcefinych podnicich

Pro potfeby Solvency Il byla hodnota Ucasti spole¢nosti Slavia partner s.r.o. stanovena k 31/12/2023
znaleckym posudkem metodou diskontovanych penéznich tokd (DCF), kterd je zaloZena na analyze
budoucich vynosl. Metody vynosové, mezi néz patfi i metoda DCF, vychdazeji ze zakladniho
predpokladu, Ze pfedmét ocenéni — spolec¢nost, zavod, provoz — je ndstroj k vytvafeni zisku. Pro
ocenéni vyuzivdme metodu ocenéni volnych penéznich tok( ve varianté entity (DCF Entity). Ddvodem
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je mimo jiné i skutecnost, Ze se jedna dle naseho nazoru o jednu z nejvice teoreticky propracovanych
metod ocenéni a ddle se jedna o nejrozsifenéjsi metodu ocerovani fungujicich podnikd nejen v USA,
ale také v Evropé a v Ceské republice;

Pro spolecnost Slavia majetkova a.s. byl pouZit look-through pfistup jak pro ocenéni spoleénosti
hodnotou podkladovych aktiv, tak pro uréeni rizika plynouciho s jednotlivych podkladovych aktiv.

Dluhopisy

Pro potfeby uUcetnictvi se dluhové cenné papiry jako soucast investic vykazuji v amortizované cené
nebo v readlné hodnoté.

Redlnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, kterd je vyhlasena na tuzemské ¢i zahranicni burze nebo
na jiném vefejném (organizovaném trhu). Pojistovna pouZiva trini hodnotu, kterd je vyhlasena
k okamziku ne pozdéjsimu, neZz je datum Ucetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bliZzicimu
tomuto datu. Neni-li trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadfuje realnou hodnotu,
napf. z divodu nizké likvidity organizovaného trhu pro danou emisi, je redlnd hodnota stanovena
metodou kvalifikovaného odhadu na zakladé diskontovanych budoucich penéznich toka.

Amortizovana hodnota je stanovena na zdkladé pofizovaci ceny snizené nebo zvysené o casové
rozliSenou prémii nebo diskont a nabéhlé urokové prislusenstvi dluhového cenného papiru a snizena
o pfipadné opravné polozky vyjadfujici znehodnoceni.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méné, je jejich hodnota prepoctena na ceskou
ménu aktudlnim kurzem vyhlaseném CNB k rozvahovému dni a kurzovy rozdil se stavd soucasti
precenéni redlnou hodnotou.

Pro potieby Solvency Il jsou dluhové cenné papiry vykdzany v redlné hodnoté, v souladu s predchozi
definici.

Vklady jiné neZ ekvivalenty hotovosti

Vsechna terminovand depozita jsou kratkodob3, tj. se splatnosti do 3 mésicli od rozvahového dne.
Oceniuji se nomindlni hodnotou vcetné casového rozliSeni urokl. Mezi hodnotou v Ucetnictvi a
hodnotou dle Solvency Il neni rozdil.

Pohledavky z pojisténi a za zprostredkovateli, pohledavky ze zajisténi

Pohledavky z pojisténi, za zprostfedkovateli nebo zajisténi jsou vykazovany v nomindlni (potizovaci)
hodnoté, ponizené o pripadné opravné polozky vyjadfujici znehodnoceni pohledavek.

Opravné polozky vyjadiuji pfechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jejich vySe je stanovena na
zakladé odborného posouzeni rizik provedeného pojistovnou.

Mezi hodnotou v uUcetnictvi a hodnotou dle Solvency Il neni rozdil.

Pohledavky z obchodniho styku

Pohledavky z obchodniho styku jsou vykazovany v nominalni (pofizovaci) hodnoté, ponizené o
pfipadné opravné polozky vyjadtujici znehodnoceni pohledavek.

Opravné polozky vyjadfuji prechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jejich vySe je stanovena na
zékladé odborného posouzeni rizik provedeného pojistovnou.
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Mezi hodnotou v Ucéetnictvi a hodnotou dle Solvency Il neni rozdil.

Penize a ekvivalenty hotovosti

Ocenuji se nomindlni hodnotou vcéetné pfipadného urokového pfrislusenstvi. Mezi hodnotou
v Ucetnictvi a hodnotou dle Solvency Il neni rozdil.

Ostatni aktiva

Podstatnou soucasti ostatnich aktiv v Géetnictvi je Casové rozliseni spravnich nakladd, jejichz soucasti
jsou i nasledné provize. Casové rozlideni pofizovacich nakladd z titulu nasledné provize je pro potfeby
Solvency Il rozvahy ocenény nulou, nebot tato nehmotna aktiva jsou velmi obtizné likvidni a ¢asové
rozliSeni pofizovacich naklad(i se eliminuje v souladu s trznim ocenénim. Nevyznamnou ¢dst ostatnich
aktiv (vyjma Casové rozliSené pofizovaci naklady) zanedbavame pro potfeby ocenéni v ramci Solvency
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D.2. Technické rezervy

Hodnoty a oceriovani technickych rezerv dle Solventnosti Il

Nize uvedena tabulka shrnuje hodnoty technickych rezerv spoctenych dle principd Solventnosti Il k 31. 12. 2023 a pro srovndni také k 31. 12. 2022. Dalsi
informace jsou k dispozici v kvantitativni Sabloné RESSOL41. V jednotkach K¢.

Rezerva na nevyfizené pojistné udalosti Rezerva na pojistné Technické rezervy - celkem
Hruby nejlepsi vyr::;:;zlné Cisty nejlepsi Hruby nejlepsi vyn?aa:;lxlné Cisty nejlepsi ':)Il"zlll':::: Hruba vyse vyr::::tZIné Cista vyse
odhad ... . | odhad rezervy odhad ... . | odhad rezervy .
SlI LoB |Druh pojisténi dle Solventnosti Il ze zajisten ze zajisten ze zajisteni
1 Pojisténi Iécebnych vyloh 9756 132 0 9756 132 21018 048 0 21018 048 1656 791 30774 180 0 30774 180
2 Pojisténi ochrany pfijmu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim ... 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel 406 297 018 161 066 798 245 230 220 293 064 966 90 458 011 202 606 955 26 375 363 699 361 985 251 524 809 447 837 176
5 Ostatni pojisténi motorovych vozidel 35079 142 13 879 030 21200112 62 047 014 19 786 499 42 260 515 2672949 97 126 156 33 665 529 63 460 627
6 Pojisténi ndmorni a letecké dopravy a pojisténi pfepravy 153 698 75520 78 178 420 888 80 415 340472 27 548 574 586 155 936 418 650
7 Pojisténi pro pripad pozaru a jinych $kod na majetku 82 672 369 40 621 556 42 050 813 37554171 7175132 30379 039 4630 741 120 226 539 47 796 688 72 429 851
8 Obecné pojisténi odpovédnosti 46 497 797 24 156 927 22 340 870 6121931 1788 885 4 333 046 1869 485 52619728 25945 812 26 673 916
9 Pojisténi Uvéru a zaruky 1583318 1416 406 166 912 2937177 -513 611 3450 788 721291 4520 495 902 796 3617 700
10 |Pojisténi pravni ochrany 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 |Pojisténi asistence 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 |Pojisténi riznych finanénich ztrat 5923614 2 245 208 3678 407 664 556 -116 208 780 764 555 782 6588 170 2129 000 4459 170
Total |NeZivotni pojisténi celkem 587 963 090 243 461 446 344 501 643 423 828 751 118 659 124 305 169 627 38 509 950 1011 791 840 362 120 570 649 671 270
12/31/2022 Rezerva na nevyfizené pojistné udalosti Rezerva na pojistné Technické rezervy - celkem
L. Castky . . Castky ., Rizikova Castky
Hruby nejlepsi . | Cisty nejlepsi | | Hruby nejlepsi . | Cisty nejlepsi e oy . . R
odhad vyma}?.avtevln'e odhad rezervy odhad vymallavtevln'e odhad rezervy prirazka Hruba vyse vymallavtevln'e Cista vySe
Druh pojiéténi dle Solventnosti Il ze zajisténi ze zajisténi ze zajisténi
Pojisténi Ié¢ebnych vyloh 7,461,186 0 7,461,186 13,622,178 0 13,622,178 1,486,259 21,083,364 0 21,083,364
Pojisténi ochrany prijmu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim ... 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel 344,453,441 138,413,847 206,039,594 180,073,135 50,475,177 129,597,958 23,660,563 524,526,575 188,889,024 335,637,551
Ostatni pojisténi motorovych vozidel 14,278,415 5,709,346 8,569,069 34,713,872 9,268,547 25,445,325 2,397,824 48,992,287 14,977,893 34,014,394
Pojisténi namofrni a letecké dopravy a pojisténi prepravy 242,948 138,098 104,850 294,568 48,858 245,711 24,713 537,517 186,956 350,561
Pojisténi pro ptipad poZaru a jinych $kod na majetku 67,119,669 38,152,505 28,967,165 35,918,487 5,957,530 29,960,957 4,154,102 103,038,156 44,110,034 58,928,122
Obecné pojisténi odpovédnosti 42,845,857 21,680,785 21,165,072 2,397,598 -227,304 2,624,902 1,677,060 45,243,455 21,453,481 23,789,974
Pojisténi Uvéru a zaruky 2,943,866 2,095,342 848,524 6,806,737 -1,523,471 8,330,208 647,049 9,750,603 571,871 9,178,732
Pojisténi pravni ochrany 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pojisténi asistence 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pojisténi riznych financnich ztrat 7,176,408 998,828 6,177,580 731,302 -163,679 894,981 498,576 7,907,710 835,150 7,072,560
NeZivotni pojisténi celkem 486,521,791 207,188,751| 279,333,040 274,557,877 63,835,658 210,722,219 34,546,144 761,079,668 271,024,409| 490,055,259
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Hodnota technickych rezerv dle principl Solventnosti Il se rovna souctu nejlepsiho odhadu a rizikové
prirazky.

Nejlepsi odhad odpovida pravdépodobnostmi vazenému priméru budoucich penézZnich toku
s ohledem na c¢asovou hodnotu penéz, pficemz se poutzije prislusnd casova struktura bezrizikovych
urokovych mér. Nejlepsi odhad se vypocte jako hruby, tj. aniz by byly odecteny ¢astky vymahatelné
ze zajistnych smluv a od zvlastnich ucelovych jednotek. Tyto ¢astky se pocitaji oddélené na zdkladé
aktudlnich zajistnych ujednani. Nejlepsi odhad zavazk( se sklada ze dvou casti:

1. rezerva na pojistné se tykd budoucich pojistnych udalosti, na které se vztahuji pojistné a
zajistné zavazky v rdmci smluvnich hranic. Projekce penéznich tok( pro vypocet rezervy na
pojistné zahrnuji pojistné plnéni, naklady a pojistné vztahujici se k témto udalostem.
Vypocet v prvni fazi probihd na drovni odvétvi, na kterych se provadi IBNR vypocet
v Ucetnictvi (FNZ, HAV, MAJ, ODP, ZDR, POV), ve druhé fazi probiha alokace téchto odvétvi
na Sll odvétvi. Projekce penéznich tokl pro vypocet rezervy na pojistné zahrnuiji:

i. Budouci pojistné — smluvné zajisténé pojistné, které dosud nebylo
zaplaceno. Vypocetni postup: Budouci splatky pojistného * pravdépodobnost
zaplaceni.

ii. Ocekdvané pojistné plnéni: Pojistné plnéni zjiz vybraného pojistného (na
rezervé na nezaslouzené pojistné) a z budouciho pojistného. Pocitano jako
(Budouci pojistné + RNP) * ocekavané skodni procento (dlouhodoby primér
za jednotlivé roky vzniku se zohlednénim trendu).

iii. Externi likvidacni naklady nezahnuté ve skodach (prohlidky DEKRA a
AUDATEX) pocitané jako procento externich likvidacnich nakladd *
Ocekavané pojistné plnéni.

iv. Akvizi¢éni naklady: Pocitané jako procento akvizi¢nich ndklad( na pojistném

z produktové vysledovky * Budouci pojistné.

v. Administrativni naklady: Pocitané jako procento administrativnich naklad
na pojistném z produktové vysledovky * (Budouci pojistné + RNP).

vi. Netechnické naklady: Pocitané jako procento netechnickych nakladG na
pojistném z produktové vysledovky * (Budouci pojistné + RNP).

vii. Podil zajistitele na budoucim pojistném: Pocitané jako RNP podil zajistitele /
RNP hruba vyse * Budouci pojistné.

viii. Podil zajistitele na Skodach: Pocitané jako redlny podil zajistitele na
vyplacenych skodach vzniklych v poslednim kalendarnim roce..

ix. Ocekdvand zajistnd provize: Pocitand jako podil zajistné provize na
odvedeném zajistném z produktové vysledovky * Podil zajistitele na
budoucim pojistném.

2. rezerva na nevyfizené pojistné udalosti se tyka pojistnych uddlosti, které jiz nastaly, bez
ohledu na to, zda byly pohledavky vyplyvajici z téchto udalosti jiz nahlaseny ¢i nikoli.
Projekce penéinich tok( pro vypocet rezervy na nevyfizené pojistné udalosti zahrnuji
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pojistné plnéni, naklady a pojistné vztahujici se k témto uddlostem. Vypocet v prvni fazi
probiha na uUrovni odvétvi, na kterych se provadi IBNR vypocet v Ucetnictvi (FNZ, HAV, MAJ,
ODP, ZDR, POV) v druhé fazi probiha alokace téchto odvétvi na Sl odvétvi. Postup vypoctu
je nasledujici:

Vypocet nediskontovaného nejlepsiho odhadu rezerv — provadi se shodnou
metodikou jako hodnoty pro Ucetnictvi.

Diskontovani nejlepsiho odhadu rezerv — ve vypocltu se pouZivaji vyplatni
trojuhelniky, které po doplnéni metodou chainladder poskytuji vyplatni schéma
rezerv pro kazdé odvétvi. Na zakladé vyplatniho schématu se nejlepsi odhad
rezerv rozlozi do jednotlivych let a diskontuje.

Zohlednéni rezervy na likvidacni naklady — ve vypoctu se zohledni interni
likvidaéni naklady a externi likvida¢ni ndklady nezahrnuté v pojistnych plnénich.
Vypocet diskontovaného podilu zajistitele — diskontovany nejlepsi odhad rezerv
se vyndsobi pomérem nediskontovaného nejlepsiho odhadu podilu zajistitele na
Skodnich rezervach na hrubém nediskontovaném nejlepSim odhadu Skodnich
rezerv.

Oprava podilu zajistitele o pravdépodobnost nesplaceni — diskontovany podil
zajistitele se upravi o pravdépodobnost nesplaceni zavazku zddvodu
neschopnosti splaceni na zdkladé ratingu zajistitele, o¢ekdvané doby vyplaty a
pravdépodobnosti nesplaceni

Rizikova pfirazka se vypocte jako ndklady na kapital (aktudlné 6%), které se rovnaji solventnostnimu
kapitalovému pozadavku (SCR), jenz je nezbytny na podporu pojistnych a zajistnych zavazkd po dobu
jejich trvani. Projekce SCR probiha na zédkladé budouciho vyvoje nejlepsiho odhadu. Rizikova pfirazka
se v prvnim kroku pocita na drovni celého portfolia a v druhém kroku se alokuje na pfislusné druhy

pojisténi.

Pro ucely Solvency Il doslo k segmentaci odvétvi na zakladé analyzy pojistnych rizik a nebezpedi a dle

metodickych pokyntl poskytnutych CNB byl sestrojen pfevodovy mastek mezi jednotlivymi pojistnymi

odvétvimi, resp. seskupenimi pojistnych odvétvi. Pfevodovy mistek je uveden v tabulce nize.

Solvency | Interni CAS
II Odvétvi | odvétvi Odvétvi
1 ZDR B2d
1 ZDR B1

1 ZDR B2

1 FNZ B18
4 POV B10y
4 POV B10
4 POV B10z
5 HAV B3

6 HAV B5

6 HAV B6

6 MA] B7

6 ODP B11
6 ODP B12
7 MA]J B8a
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7 MA] B8
7 MA] B9

7 MA] B8b
7 MA] B8c
7 MA] B8d
7 MA] BSf
7 MA] B9a
7 MA] B9b
7 MA] B9d
7 MA] Bt
8 ODP B13
9 FNZ B15
12 FNZ B16

Miru nejistoty spatfujeme zejména v rezervovani zdravotnich Skod presahujici ¢astku 1 mil. K¢, kde se
jednd o fidké jevy s nizkou pravdépodobnosti vyskytu a vysokym rozptylem v objemech plnéni.
Nahodna vychylka od stfedni hodnoty muizZe zplsobit vyrazny rozdil mezi nejlepsim odhadem a
koneénym plnénim. Dalsim dlvodem zvysené nejistoty je vcasnéjsi identifikace vysokych skod v
poslednich letech vzniku (zvySeni poméru RBNS/vyplat ve vypocetnim trojihelniku pro posledni roky
vzniku), poutziti historickych vyvojovych faktor( je pouze limitované. Z téchto dlivod( pouzivdme pro
vypocet nejlepsiho odhadu rezerv syntézu kmenovych a trznich dat.

Ocenovani technickych rezerv pro tcely ucetnictvi

Polozka technickych rezerv dle ¢eského Ucetnictvi je reprezentovdna tfemi slozkami: rezervou na
nezaslouzené pojistné (RNP) a Skodnimi rezervami (RBNS a IBNR).

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje cast (predepsaného) pojistného, ktera se vztahuje k
nasledujicim dc¢etnim obdobim. Vyse rezervy se stanovuje individudlné pro kaZzdou pojistnou smlouvu
zvlast pomoci metody "proratatemporis".

RBNS rezerva se vztahuje na nahldsené, ale dosud nezlikvidované pojistné uddlosti. Jeji vyse je
stanovena dvojim zplsobem, a to jednak inicializac¢ni rezervou, v pripadé, kdy k pojistné uddlosti
nejsou k dispozici informace v dostatecném rozsahu, anebo rezervu stanovi likvidator na zakladé
podkladi o Skodé.

IBNR rezerva se vztahuje na nastalé pojistné udalosti, které dosud nebyly nahlaseny. IBNR je ocenéna
pomoci pojistné matematickych metod.
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Z hlediska metodiky vypoctu Ize vypocet IBNR rezervy rozdélit na dvé &asti:

Rezervovani odvétvi vyjma povinného ruceni: Vypocet je provadén na rocnich trojuhelnicich
vyplat a RBNS. K vypoctu se poutziji standardni aktuarské postupy.

o Metoda chainladder.

o Metoda ocekdvaného Skodniho uhrnu.

o Metoda BornhuetterFergusson / Cape COD.

Rezervovani povinného ruceni: Z dlvodu rozdilného zplsobu likvidacniho procesu a
dostupnosti trznich dat je kmen rozdélen na dvé casti:

o Malé skody: Vypocet je konzistentni s ostatnimi odvétvimi — Vypocet je provadén na
rocnich trojuhelnicich vyplat a RBNS. K vypoctu se pouziji variace standardnich
aktudrskych postupl zminénych vyse.

o Velké skody: Vypocet je na zdkladé trojuhelniku poctu skod nad 1 mil. K¢ a vyvoje
pramérného plnéni pro skody presahujici 1 mil. K¢. ProtoZe skodni frekvence téchto
Skod nizka a volatilita Skodni frekvence vysoka, pti vypoctu se vyuZivaji rovnéz trzni
data o vyvoji vysokych skod a primérné skody.

Podil zajistitele na technickych rezervach je zachycen v Ucetnictvi nasledujicim zplsobem:

Podil zajistitele na RNP je ocenén metodou "proratatemporis".
Podi
RBNS.

Podil zajistitele na IBNR je stanoven na zdkladé pomérovych koeficientl, kterymi se vynasobi

zajistitele na RBNS je stanoven aplikovanim zajistného schématu na kazdou rezervu

hrubd vyse IBNR. Pomérové ukazatele jsou odvozeny na zakladé nékolika moznych ptistupl a
z konkrétnich dat pojistovny tak, aby byl relevantné zohlednén zajistny program.

PfestoZe predstavenstvo spolecnosti povaZuje vysi rezerv na pojistna plnéni za vérné zobrazenou na

zakladé informaci, které jsou k datu sestaveni Ucetni zavérky k dispozici, konec¢na vyse zdvazki se

muze lisit v dlsledku naslednych udalosti nebo nové zjisténych skutecnosti, které mohou mit za

nasledek vyznamné zmény konecnych hodnot. Zmény ve vysi rezerv se zohledfuji v ucetni zavérce

toho obdobi, ve kterém jsou identifikovany. PouZité postupy a metody odhadl jsou pravidelné

provérovany.

Rekonciliace technickych rezerv dle principt Solventnosti Il a icetnich rezerv

Rekonciliace technickych rezerv spoétenych dle principd Solventnosti Il a téch spoctenych pro Gcely

statutarnich vykazli je naznacena v tabulce niZe.

Uéetni rezervy 31.12.2023|Sll Rezervy 31.12.2023 |Rozdil z preceneni
Rezerva na bonusy a slevy 4532

Rezerva na nezaslouzené pojistné 573 950 |Rezerva na pojistné 423 829 -154 653
Rezerva na pojistnd pInéni nevytizenych pojistnych udalosti 651 656 |Rezerva n nevyfizenych pojistnych udalosti 587 963 -63 693
Rezerva na zavazky CKP Rizikova pfirazka 38510 38510
Technické rezervy celkem gross 1236 792 |Technické rezervy celkem gross 1011792 -225 000
Technické rezervy celkem Net 742 270 |Technické rezervy celkem Net 649 671 -92 599

V porovnani rok 2022 nize:
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Uéetni rezervy 31.12.2022 |SII Rezervy 31.12.2022 |Rozdil z preceneni
Rezerva na bonusy a slevy 15157

Rezerva na nezaslouzené pojistné 441 857|Rezerva na pojistné 274 558 -182 456
Rezerva na pojistna pInéni nevyfizenych pojistnych udélosti 554 527|Rezerva na nevyrizené pojistné udalosti 486 522 -68 005
Rezerva na zavazky CKP 0|Rizikova pfirazka 34 546 34546
Technické rezervy celkem (hrubd vyse) 1011 540|Technické rezervy celkem (hrubd vyse) 761 080 -250 461
Technické rezervy celkem (net vyse) 606 348|Technické rezervy celkem (net vyse) 490 055 -116 292

Rozdil z pfecenéni (posledni sloupec tabulky vyse) plyne z odlisnych postupt pti uréovani rezerv tak,
jak je popsano v tomto oddile (D.2.1 a D.2.2). V pfipadé rezervy na pojistné plyne rozdil z odliSného
pristupu k obéma rezervdm. RNP zohlednuje pfedepsané pojistné, které jesté nebylo zaslouzeno,
kdezto rezerva na pojistné se v Sl pocita principem diskontovaného cash flow a tedy zohledriuje
budouci pojistné, skody a naklady plynouci z existujicich smluv.

V pfipadé rezervy na nevyfizené pojistné udalosti plyne rozdil z aplikovani diskontovani budoucich
vyplat pfi vypoctu IBNR a odstranéni bezpecnostnich marzi pfi vypoctu IBNR pro ucetni ucely. Ve
vypoctu ucetni rezervy také neni zapocitana Uprava o riziko selhani protistrany. Jinak jsou, metody,
princip vypoctu i zdrojova pro oba Ucely totoZna a rezerva na nevyfizené pojistné udalosti tak ve své

podstaté tvori soucet RBNS a IBNR.

Rezerva na zavazky Ceské kanceldfe pojistiteld neni souéasti této rekonciliace a je detailngji
komentovana v oddile D.3.

D.3. Dalsi zavazky

a) Hodnoty ocenéni dalsich zdvazki v ramci ucetnictvi a Solvency |l

Hodnota dle :
2023 Sl Reklasifikace Ucetni hodnota
Rezervy jiné nez technické 369 639
Odlozené dariové zavazky 10 969 6 699 4 269
Zavazky z pojisténi a zavazky vucéi zprostfedkovatelim 170518 170518
Podrizené zavazky (Z) 69 357 69 357
Podfizené zavazky zafazené do primarniho kapitalu 69 357 69 357
Ostatni zavazky 159 823 159 823

Hodnota dle i
Sl Reklasifikace Ucetni hodnota
Rezervy jiné nez technické 15 854 0 15 854
Odlozené darové zavazky 17 207 6 699 10 508
Zavazky z pojisténi a zavazky vuci zprostiedkovatelim 216 175 0 216 175
Podfizené zavazky (%) 64 228 0 64 228
Podfizené zavazky zarazené do primarniho kapitalu 64 228 0 64 228
Ostatni zavazky 137 425 0 137 425

b) Oceriovaci metody a ocenovaci rozdily mezi tucetnictvim a Solvency Il

Rezervy jiné ne? technické — rezerva na splnéni zdvazk(l z ruleni za zdvazky Ceské kanceldre
pojistiteld
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Spole&nost vykazovala rezervu na splnéni zavazk( z ruéeni za zavazky Ceské kancelaie pojistiteld pro
potfeby uUcetnictvi jako soucast technickych rezerv, pro potfeby Solvency Il jako souédst pozice
“Rezervy jiné nez technické”. Timto dojde jen k reklasifikaci pozice, bez vlivu na hodnotu této rezervy.
V prosinci 2019 do$lo na zékladé 7adosti Ceské kancelaFe pojistiteli k pfevodu penéZnich prostredk
v objemu odpovidajicimu hodnoté této rezervy a proto nebyla tato rezerva k 31. prosinci 2022 a 2023
vykazana.

OdloZené danové zavazky

OdlozZena dan vychazi z veskerych docasnych rozdild mezi Ucetni a dariovou hodnotou aktiv a pasiv,
pripadné dalSich docasnych rozdilll, za pouZiti oekdvané darové sazby platné pro obdobi, ve kterém
budou daniovy zdvazek nebo pohleddvka uplatnény. O odlozené danové pohledavce se Ucétuje pouze v
pfipadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim dalSim dafnovém uplatnéni v nasledujicich uUcetnich
obdobich. V ramci principl Solvency Il dochazi také k zachyceni docasnych rozdild mezi hodnotou
aktiv a pasiv dle Solvency Il principt a hodnotou, pochazejici z Gcetni / dariové evidence.

Pojistovna v bézném ucetnim obdobi Uctuje jak o odlozené dani pres vykaz zisku a ztraty, tak i o
odloZzené dani, vyplyvajici z docasnych ocenovacich rozdili, zachycenych ve vlastnim kapitalu
spole¢nosti.

83



Zavazky z pojisténi a zavazky vidi zprostfedkovatelim, zavazky ze zajisténi

Dle zdkonné ucetni zavérky jsou zavazky z pojisténi a zavazky vuci zprostfedkovatellm ocenény
potizovaci cenou. Vzhledem k nizkému objemu zavazku se splatnosti pfevysSujici jeden rok, pojistovna
pouZila pro potfeby solventnosti stejnou hodnotu zavazkd, jako bylo pro potfeby Ucetni zavérky.

Hodnota zavazk( z pojisténi a zajisténi neni pro Gcely Solvency Il pfecenéna.

Obchodni zavazky

Obchodni zavazky vykazuje spolecnost v jejich nomindlni hodnoté. Pro zavazky se splatnosti vice nez
jeden rok pristupuje spolecnost k jejich ocenéni na zdkladé planovaného cash flow (diskont ceny).
Vzhledem k tomu, Ze urokovd mira pro diskontovani je blizka nule a vzhledem k nizkému objemu
zdvazku se splatnosti prevysujici jeden rok, pojistovna pouzila pro potfeby solventnosti stejnou
hodnotu zavazk{, jako bylo pro potfeby ucetni zavérky.

Podfizené zavazky

Podfizené zavazky vykazuje spole¢nost v jejich nomindini hodnoté. Jejich hodnota se ddle upravuje o
nabéhlé urokové pfislusenstvi a to jak v Ucetnictvi, tak i pro potieby Solvency II.

Ostatni zavazky — dohadné ucty pasivni a ¢asové rozliSeni

Ostatni zavazky jsou ocenény nominalni, resp. pofizovaci cenou, a to jak v Ucetnictvi, tak i pro
potreby Solvency Il. Vzhledem k tomu, Ze jen mala ¢ast zavazki je splatna v budoucnu (vice nez jeden
rok) spolec¢nost neprikrocila k jejich diskontovani téchto zavazka. Pripadny vliv diskontovani byl také
uvazovan (dohady na obdobi delsi jednoho roku atp.), ale z ddvodu nevyznamnosti nebyl aplikovan

JelikoZ dohadné ucty pasivni a Casové rozliSeni pozice predstavuji ocekdvané zdvazky spoleénosti do
budoucna (nevyfakturované dodavky sluzeb atp.) a casové rozliseni vynosl pfristich obdobi,
spole¢nost pro potieby Solvency Il povazuje hodnotu v Ucetnictvi za dostatecné presnou. Zde vsak
spole¢nost oproti ucetnictvi pfehodnotila ocekdvané budouci zdvazky ze zdlohové inkasovanych
plateb zajistné provize, jejichz vraceni zpét zajistiteli je odvislé na Skodnim procentu pojistného
odvétvi. Spolecnost zaznamenala pozitivni vyvoj Skodniho procenta, a proto doslo ke sniZeni
dohadnych zavazk( v ramci Solvency Il. Pfipadny vliv diskontovani byl také uvazovan (dohady na
obdobi delsi jednoho roku atp.), ale z dlivodu nevyznamnosti nebyl aplikovan. Alternativni metody
ocenovani

JelikoZ urcitd aktiva, drzend spolecnosti, nejsou trzné ocenitelna, pfistoupila spolecnost k jejich
ocenéni pro potfeby Solvency Il prostfednictvim alternativnich ocefiovacich metod, v souladu
s ocenlovacimi principy bézné pouzivanymi a obvyklymi.

Prehled alternativnich metod vyjadfuje nasledujici tabulka:

Druh aktiva alternativni metoda ocenéni — plvod ocenéni
ocenéni pozemk( a budov ocenéni znaleckym posudkem — externi znalec
korporatni dluhopis metoda penézZnich tokd — interni vypocet a posudek
znaleckého ustavu
derivat — prodejni opce opcni ocenovaci model Black-Scholes — interni vypocet
majetkové Gcasti upravena ekvivalenéni metoda — interni vypocet
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Zakladnim predpokladem pro alternativni ocenéni je plné vlastnictvi aktiva a moZnosti s timto
aktivem nezdvisle disponovat. Dale se v rdmci ocefovani pouZivaji bézné dostupné trzni nastroje i
pomdicky, jako je napf. vyvoj cenové hladiny v jednotlivych regionech Ceské republiky v p¥ipadé
interniho oceriovani pozemkd (nikoliv znalcem), pro ocenéni korporatniho dluhopisu se opét
pouZivaji vhodné a trini praxi provérené metody (napf. aplikace trini Urokové miry), v pripadé
prodejni opce se jednd o stanoveni bezrizikové Urokové sazby na zakladé statnich dluhopist
s obdobnou duraci, jako je doba trvani opce, pouZiti indexové mapy vyvoje ceny pozemk( (jde o
prodejni opci ¢asti pozemkového portfolia). Pouzité metody ocenovani v sobé obsahuji miru nejistoty
vyjadrenou volatilitou ocenéni v souladu s trzné obvyklymi metodami.

Pokud spolecnost pozdda o stanoveni posouzeni trzni ceny externiho znalce, ¢ini tak nejméné jednou
za tfi roky, pokud nedochazi k vyznamnym zménam na trhu danych investic ¢i nedochdzi ke zméné
investi¢niho zaméru nebo jinych skutecnosti.

D.4. Dalsi informace

Spolecnosti nejsou znamy zadné dalsi skutecnosti, které by mohly mit dopad na ocenéni aktiv nebo
pasiv, nez jsou skutecnosti uvedeny v této zpravé.

E. Rizeni kapitalu
E.1. Kapital

Pti Fizeni kapitalu / ownfunds postupuje pojistovna konzervativné, vyuzivd komponenty primarniho
kapitalu zaraditelné do TIER 1, tak jak je vymezuje Natizeni Komise (EC) 2015/35 ze dne 10. fijna
2014, Kapitola Il. / ¢l. 71 Zafazeni kapitalu, a i komponenty kapitadlu TIER 2 z obdriené podfizené
zapljcky (tzv. podfizeny dluh). V pridbéhu roku 2017 pojistovna, vzhledem k nizkému objemu
disponibilnich prostfedkd, uskutecnila ve spolupraci s akcionafi urcité transakce, které vedly
k navyseni disponibilnich zdrojd v ramci kategorie TIER 1 i pfipadné TIER 2. V pribéhu roku 2023
nebyly transakce tohoto typu potfeba, nebot pojistovna posiluje svoji kapitdlovou pozici pfirozenym
zpUsobem, tj. napf. ze zisku spolecnosti a dopliikovymi operacemi (jako je Uprava diversifikace
deposit).

V srpnu roku 2017 navysil akcionai kmenovy akciovy kapital o ¢astku 40 000 tis. K& na stavajici
hodnotu 371 000 tis. K¢, a to upsanim a splacenim akcii pojistovny. Zarover ve stejném meésici doslo
k uzavreni druhé podrizené zapujcky, a to v ¢astce 20 000 tis. K¢.

Pojistovna obdrZela od akcionare dva podfizené zavazky, které klasifikovala jako TIER 2. Celkova
hodnota téchto podfizenych zavazkd k 31. prosinci 2023 ¢ini 50 000 tis. K¢ (2021: 50 000 tis. K¢) ),
tyto zdvazky jsou pro kapitdlové potfeby evidovany véetné neodvedeného Urokového pfislusenstvi.

Nasledujici tabulky shrnuji strukturu kapitalu spole¢né s hodnotami kapitalu pouZitelného ke kryti
solventnostniho kapitdlového poZadavku a minimalniho kapitdlového poZadavku, vSe roztfidéné
podle tfid.
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Stav k 31.12.2023

Celkem Tier 1 - Tier 1 - Tier 2 Tier
nepodléhajici | podléhajici 3
omezeni omezeni

Primarni kapital (2) 390 623 321 266 69 357
Kmenovy akciovy kapital (pred odectenim vlastnich

akcif) 371000 371 000 0
Emisni dZio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 56 143 56 143 0
Precenovaci rezervni fond pred odpoctem ucasti -105 877 -105 877

Podfizené zavazky 69 357 69 357
Celkovy primarni kapital po odpoctu 390 623 321266 69 357

Stav k 31.12.2022
Celkem Tier 1 - Tier 1 - Tier 2 Tier
nepodléhajici | podléhajici 3
omezeni omezeni

Primarni kapital (2) 362 663 64 228
Kmenovy akciovy kapital (pred odectenim vlastnich

akcii) 371 000 371 000 0
Emisni dZio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 56 143 56 143 0
Precenovaci rezervni fond pred odpoctem ucasti -128 748 -128 748

Podrizené zavazky 64 228 64 228
Celkovy primarni kapital po odpoctu 362 623 298 395 64 228

Preceriovaci rezervni fond (rekoncilia¢ni rezerva) je soucasti primarniho kapitdlu pojistovny a vznika

odectenim hodnoty kmenového akciového kapitdlu (véetné emisniho azia) od vyse aktiv prevysujicich

zavazky spoctenych dle principl Solventnosti Il.

Ke kryti solventnostniho kapitdlového poZzadavku (SCR) jsou vyuzivany veskeré polozky primarniho

kapitalu ve vSech tfidach, oproti tomu ke kryti minimalniho kapitalového poZzadavku je vyuZivan

Vv

pouze kapital nejvyssi kvality, tj. TIER 1 (viz posledni dva radky v tabulce vyse).

Tabulka nize(ROSSOL 76) popisuje nejvyznamnéjsi rozdily mezi vlastnim kapitdlem z ucetni zavérky a

vysi aktiv prevysujicich zavazky vypocitanych pro Ucely Solventnosti Il (zdporny rozdil v ocenéni aktiv,

resp. kladny rozdil v ocenéni technickych rezerv, indikuje pokles hodnoty aktiv, resp. technickych

rezerv, pri pfecenéni z Ucetnich hodnot na hodnoty pro ucely Solventnosti Il).
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Pro rok 2023:

v tis. K¢

Uéetni vlastni kapital (vyse aktiv 327 866
prevysujicich zavazky, dle ucetnich

principt)

Rozdil v ocenéni aktiv -381422
Rozdil v ocenéni technickych rezerv 186 490
Rozdil v ocenéni ostatnich zavazk( 188 333

Vyse aktiv prevySujici zdvazky, dle 371517
principa Solventnosti Il

Pro rok 2022:

v tis. K¢

Uéetni vlastni kapital (vy$e aktiv 273736
prevysujicich zavazky, dle ucetnich

principt)

Rozdil v ocenéni aktiv -277 592
Rozdil v ocenéni technickych rezerv 218 562
Rozdil v ocenéni ostatnich zavazkid 83 666

Vyse aktiv prevysSujici zdvazky, dle 298 395
principa Solventnosti Il

Rozdil mezi statutarnim vlastnim kapitalem a vysi aktiv pfevysujici zavazky dle principl Solventnosti Il
je zplGsobem odlisSnymi metodami oceriovani poloZek bilance, ze které vychazi statutarni vlastni
kapital a metodami ocefovani poloZek bilance pro ucely Solventnosti Il. Detailnéjsi komentare
k tématu ocenovani a rozdilim mezi Gcetni rozvahou a rozvahou dle principli Solventnosti Il jsou
k nalezeni v sekci D této zprdvy.

Na rastu ucetniho vlastniho kapitalu se podilel zejména Uspésny rok a dosazeny zisk téetniho obdobi.

Pojistovna sestavuje obchodni plan s vyhledem na nejblizsich pét let, v ramci, kterého se zaméfuje na
kroky, vedouci k posileni stabilni trini pozice, zlepSeni struktury nabizenych produktl a na aspekty
kapitalového planovani. Cilem tohoto planovani je udrzet a posilit kapitdlovou pozici spolecnosti,
vylepsit jeji ziskovost pomoci Uspornych nakladovych opatfeni a na zakladé ocekavanych a
planovanych zisk(i generovat dodatecné kapitalové zdroje. Dalsi detaily o oéekavaném vyvoiji kapitalu
pojistovny béhem planovaciho obdobi, véetné oéekavaného vyvoje SCR a MCR, jsou uvedeny v oddilu
E.2.

Tato zprava primdrné vychazi pro rok 2023 z neauditovanych hodnot Ucetni zavérky.
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Vedeni spolecnosti ma za to, Ze na zakladé jemu zndmych informaci k datu zpracovani této zpravy
pouziti neauditovanych cisel Zadnym materidlnim zplsobem neovlivnilo hodnotu SCR poméru k 31.
prosinci 2023 a Ze pouzité predpoklady a vystupy vérné napliuji poZzadavky kladené legislativou.

V rdmci vyrocni zpravy za rok 2023 vedeni spolecnosti predpoklada, Ze hospodarsky vysledek roku
2023 bude odsouhlasen valnou hromadou spole¢nosti a bude pak preveden na lGcet nerozdéleného
zisku / neuhrazenych ztrat. Hospodarsky vysledek roku 2022 byl rozdélen po rozhodnuti valnou
hromadou v souladu s navrzenym postupem.

E.2. Solventnostni kapitalovy pozadavek a minimalni kapitalovy pozadavek

Hodnoty solventnostniho kapitdlového pozadavku spocteného standardnim vzorcem vcetné
rozdéleni do rizikovych modulll je uvedena v nasledujici tabulce:

K31.12.2023
v tis. K¢
Solventnostni kapitalovy pozadavek 303 001
Zakladni solventnostni kapitalovy pozadavek 309 745
TrZni riziko 83 657
Riziko selhani protistrany 53 595
Zivotni upisovaci riziko 0
Zdravotni upisovaci riziko 29 896
NeZivotni upisovaci riziko 241 223
Diverzifikace -90 636
Riziko nehmotnych aktiv 0
Operacni riziko 40 282
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K31.12.2022

v tis. K¢
Solventnostni kapitalovy poZzadavek 259 444
Zakladni solventnostni kapitalovy pozadavek | 271531
Tréni riziko 81970
Riziko selhani protistrany 47 351
Zivotni upisovaci riziko 0
Zdravotni upisovaci riziko 30193
NeZivotni upisovaci riziko 204 657
Diverzifikace -92 640
Riziko nehmotnych aktiv 0
Operacni riziko 32239

Pojistovna vyuziva zjednodusSeného vypoctu pfi kalkulaci kapitalového pozadavku k modulu rizika
selhani protistrany, konkrétné pak zjednoduseny vypocet Gcéinku sniZovani rizik pro zajistovaci
smlouvy definovany ¢lankem 107 v Nafizeni Komise (EC) 2015/35.U¢inek snizovani rizik je z pohledu
celkového SCR nematerialni (SCR je diky ucinku sniZovani rizik navyseno pfriblizné o 1 %). V priibéhu
roku 2023 pojistovna posoudila vhodnost pouzivani tohoto zjednoduseni, které se ukazalo jako
opravnéné. | v dalsich letech bude pojistovna vyhodnocovat moznost poufziti tohoto zjednoduseni.
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Tabulka niZe shrnuje vysledné hodnoty regulatornich kapitalovych poZadavkl a pouZitelného
kapitalu. Vyse pouziteIného kapitalu na kryti SCR aktudlné nedostacuje potrebné hodnoty SCR. Vice
detailll je uvedeno v oddilu E.5 této zpravy.

Stav k 31.12.2023

v tis. K¢
SCR MCR
Kapitalovy pozadavek 303 001 130297
Celkovy poutzitelny kapital na kryti kapitalového 390 623 390 623
pozZadavku
Pomér pouzitelného kapitilu ke kapitalovému 129 % 300 %
pozadavku
Stav k 31.12.2022
v tis. K¢
SCR MCR
Kapitalovy poZadavek 259444 97771
Celkovy pouzitelny kapital na kryti kapitalového 362 622 362 622
poZadavku
Pomér pouzitelného kapitilu ke kapitalovému 140 % 371%
pozadavku

Rast kapitdlového pozadavku byl generovan samotnym rlstem spolecnosti (rGst jak na UGrovni
predpisu pojistného, tak i na Urovni pojistné-technickych rezerv) a poklesem urokovych krivek

Na rlst pouzitelného kapitalu na kryti kapitdlového pozadavku mél dopad (kromé zisku z Ucetnich
operaci, vyuzitelného i vramci Solvency Il principl) i zvySeni znalecké ceny pozemk( a staveb
vsouladu srlstem téchto cen na celém trhu v Ceské republice a nakup statnich dluhopist
s variabilnim kuponem do struktury investic, vedoucich ke sniZeni trzniho rizika. Pozitivni roli na rist
pouzitelného kapitalu sehral i soulad v ocekdvani pojistného matematika se skutecnosti, coz
vyplynulo ze stabilizace pojistného kmene (zejména POV) v dlouhodobém horizontu, ktery jako
kvalitativni pfedpoklad vstupuje do stanoveni hodnoty Sl technickych rezerv.

Spolecnost pfipravila na zakladé obchodni strategie béhem doby provadéni napldanované ¢innosti
projekci vybranych kapitalovych ukazatell, jmenovité pak pouZitelného kapitalu, SCR a MCR.

Ocekava se, Zze hodnota MCR zlstane v planovacim horizontu neménn3, tedy na urovni absolutni
dolni mezni hodnoty (cca 100000 tis. K¢&). Vzhledem k ocekdavanému budoucimu nardstu
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pouzitelného kapitalu (viz nize) oekava pojistovna dodrzeni pozadavkd na kryti MCR v planovacim
horizontu.

Hodnota SCR a vlastnich zdroji bude v nasledujicim obdobi ovlivnéna kroky, které by mély vést
k posileni kapitalové pozice a stabilnimu dodrZovdni solventnostniho kapitalového poZzadavku. Vice
detail poskytuje oddil E.5 této zpravy.

Nasledujici tabulka shrnuje ofekavany vyvoj pouzitelného kapitdlu a solventnostniho kapitalového
pozadavku v ramci planovaciho obdobi.

Vyvoj SCR a solventnostniho poméru v jednotlivych letech v nasledujici tabulce je dan cCisté na
zékladé planovanych ekonomickych vysledkl pojistovny, nejsou zde pouzity zadné externi faktory,
jako je potfeba navyseni disponibilnich prostfedkl pro soulad se solvenstnostnimi kapitalovymi
pozadavky. Zarover zde nejsou pouzity zadné dalsi vlivy, popsané v bodé E.5.

Projekce naznacuje, Ze za podminky rostouciho zisku bude nadale dochdzet k stabilizaci kapitdlu k
cilené Urovni 121%-150%. S rostoucim businessem bude rUst i kapitalovy poZadavek, a to primarné
pro riziko pojistného a rezerv a katastrofické riziko.. Spolecnost je si védoma nutnosti dale posilovat
dostupny kapital tak, aby dochéazelo k ristu solventnostniho poméru.

Vramci projekce se vychazelo zaktualizovaného odhadu Solvency Il rozvahy (na zdakladé
ocekdvaného vysledku 2023 a obchodniho planu na nasledujici obdobi. Ddle byl uvazovan dopad
obchodniho planu do nadchazejicich let a souvisejici vyvoj kapitdlovych pozadavkd pro tyto roky,
priCemZ se neuvaZoval zadny mimoradny efekt na urovni Sl rozvahy (napf. rlst pohledavek nebo
majetku nebo jakékoliv zmény zajistného programu). V pfipadé technickych rezerv byla uvazovana
logika, kdy rdst predepsaného pojistného a rlst technickych rezerv v relativnim vyjadreni sobé
vzajemné odpovidaji. Dale bylo uvazovano, zZe ocekavany hospodaisky vysledek v jednotlivych letech
bude ptfimo dostupny a soucasti penéznich prostredka.

V obchodnim planu dale nejsou uvazovany zadné dalsi prispévky akcionare, i kdyZ akcionar deklaroval
spolecnosti dale posilovat jeji kapitdlovou pozici prostfednictvim Tier 1 nebo Tier 2 kapitalu.

Uvedené solventnosti poméry v letech 2024-2027 jsou zatiZzeny dalSi nejistotou, vyplyvajici se zmény
&i Uprav regulace Solvency Il a vyvoje hospodaistvi Ceské republiky. P¥ipadné zmény v regulaci budou
mit pfimy dopad na vySe uvedené solventnostni poméry.

Rast v jednotlivych odvétvi se predpokladd na zakladé interniho posouzeni aktudlniho vyvoje a
moznosti v kratkodobém casovém horizontu. Tyto skutec¢nosti vyplynuly z nékolikandsobné diskuse
vramci vedeni spolecnosti a jako takové byly vysledky posouzeni ramcové schvaleny
predstavenstvem spolecnosti. Svou roli zde hrdly informace od pojistného matematika (v ramci
nejvyznamnéjsich odvétvi) a s tim souvisejici projekce technickych rezerv / oéekdvaného skodniho
pribéhu (odvétvi pojisténi odpovédnosti za Skody z provozu motorovych vozidel, retailové pojisténi
majetku a odpovédnosti a cestovni pojisténi).

Pfedstavenstvo bylo v rdmci svého programu informovano o vlivu obchodniho planu na kapitdlovou a
solventnostni situaci spolecnosti, taktéz s timto ukazatelem se pracovalo pfi schvalovani obchodniho
planu. Pfedstavenstvo spolecnosti si je vedomo dopad( a zavislosti obchodniho planu na kapitalovou
a finanéni pozici, nejistoty pfi posouzeni kapitalovych pozadavkl vzhledem k obchodnimu planu,
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citlivosti obchodniho planu na pouzité predpoklady, nejistoty ve vyvoji Skodniho procenta vzhledem
k moZznym vysokym pojistnym uddlostem a dalSich klicovych ukazatell. Predstavenstvo na svych
jednanich pravidelné sleduje a vyhodnocuje soulad redlnych ekonomickych ukazatell s planovanymi,
pficemz je pfipraveno vcas a neprodlené reagovat na negativni vyvoj ekonomické nebo solventnostni
situace spolecnosti. Jedndni predstavenstva probihaji pravidelné a vyhodnocuji se ekonomické
ukazatele za uplynuly kalendarni mésic.

E.3. Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na trvdni pfi vypoctu solventnostniho
kapitalového poZadavku

Podmodul akciového rizika zaloZzeného na trvani neni pro spolecnost relevantni.

E.4. Rozdily mezi standardnim vzorcem a pouzivanym internim modelem

Spolecnost pro vypocet solventnostniho poZadavku pouziva standardni vzorec. Nedochazi tedy
k témto rozdilim.

E.5. Minimalni kapitalovy poZadavek a dodrZeni solventnostniho kapitalového poZadavku

Spole¢nost nezaznamenala nesoulad s pozadavkem na dodrzeni minimdlniho kapitalového
pozadavku od data platnosti legislativniho rdmce Solvency Il. Pro plné pokryti solventnostniho
kapitdlového pozadavku k datu sestaveni této vyroéni zprdvy jiz mda spolecnost dostatecné
disponibilni prostfedky. Vedeni spole¢nosti aktivné pracovalo, a i v roce 2023 bude pokracovat na
uskuteénéni potrebnych kroki, vedoucich k pokracovani souladu s dodrienim solventnostniho
poZadavku na zakladé legislativnich pravidel.

Pro posileni disponibilnich zdrojd, uréenych na pokryti solventnostniho kapitdlového pozadavku
planuje nebo planovala pojistovna nasledujici kroky:

a) Ddle pokracovat ve zméné struktury financniho umisténi (zejména deposit a bézZnych

bankovnich uctu a stdtnich dluhopisii) vedoucich ke sniZeni koncentrace trZniho rizika, ke
sniZeni trzniho rizika a rizika selhdni protistrany.
Zasadni zménu uskutecnila pojistovna pocatkem roku 2017 odchodem z bank s vy$$im trznim
rizikem a presunem disponibilnich penéznich prostfedkd do bank s nizSim trznim rizikem,
vyjadfenym napfiklad tzv. ratingem renomované ratingové agentury. V této Cinnosti planuje
pojistovna pokracovat déle.

b) Precenit vybrand aktiva (nemovitosti) znaleckym posudkem

Pojistovna vramci svého finanéniho umisténi investovala do nemovitosti, resp. urcité
nemovitosti ji byly svéfeny akcionafem pro posileni finanéni a kapitdlové pozice
v pfedchozich letech. Na zakladé interni smérnice je pojistovna povinna ocenovat
nemovitosti znaleckym posudkem nejméné jednou za tfi roky, nebot nemad k dispozici
vhodné prostfedky anebo znalosti umoZiujici nezavislé a odborné ocenéni téchto aktiv.

V pribéhu roku 2023 pozadala pojistovna o posudek znalce. Pro znalecké posouzeni ocenéni
nemovitosti byly i pro rok 2023 pozadany renomované znalecké Ustavy. Tyto posudky byly
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c)

d)

ziskany, analyzovany vedenim spolecnosti a bylo konstatovano, Ze jsou vhodné pro ocenéni
pro potfeby Solvency II.

Zaroven pojistovna pozadala nezavislého znalce pro ocenéni korporatniho dluhopisu v bilanci
spole¢nosti ke konci roku 2023. Ocenéni nezavislého znalce je v souladu s ocenénim, které
pouzivala pojistovna v pribéhu minulych obdobi. Ke konci roku 2023 pojistovna interné
posoudila pouZitou metodu i predpoklady ocenéni a pouzZité metody byly pouZity (nebot
nedoslo k Zzadnym vyznamnym zménam) i pro potieby ocenéni v rdmci Solvency Il roku 2023.

Pokracovat v uspésném a ziskovém podnikdni a posilovat kapitdlovou pozici spolecnosti
organickym ristem

Vedeni spolecnosti i v budoucich letech bude pokracovat v posilovani téch pojistnych
odvétvi, které prinaseji vétsi ziskovou marzi. Zaroven obezretné pfistupuje k novym rizikim a
velice obezfetné, konzervativné, pracuje se stavajicimi riziky, kterd se snazi eliminovat
vhodnymi procesy ¢i programy. Jak priklad je moziné pouZit stabilni zajistny program
pojistovny, ktery se snazi pojistovna i nadale upravovat ve svij prospéch vhodnymi zménami,
jako je naptiklad snizovani marze zajistitele, Upis vyssiho rizika za nezménénych cenovych
podminek atp. Vsemi témito kroky bude dochazet k posilovani kapitalové pozice organickym
rastem, nicméné pojistovna je stale citliva na riziko velkych skod.

PoZadat akciondre o doplnéni prostredku

Akcionar spolec¢nosti opakované deklaroval v minulych letech vedeni pojistovny moznost
doplnéni kapitalu v pripadé potreby, a to bud kategorie TIER 1 nebo kategorie TIER 2. V roce
2023 nebylo nutno doplnit kapitalové prostiedky akcionarem.

E.6. Dalsiinformace

Doslo k ocenéni dcefiné spolecnosti Slavia partner s.r.o. na trini hodnotu uréenou znaleckym
posudkem, odUctovani pohledavky viei CKP a zméné odloZenych dafiovych zavazk, coz mélo vliv na
dostupny kapitdl spolecnosti, narlst z reportované hodnoty na 399.9 mil. K¢ Zaroven stouplo trzni
riziko z ddvodu zmény ocenéni dcefiné spolecnosti Slavia partner s.r.o. a SCR stouplo na 308 mil k¢.
Po ukonceni auditu je finalni hodnota solvetnostiho poméru na Grovni 129.86 %.
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