Pojisteni zaruky pro pripad SLAVIA
upadku cestovni kancelare

POJISTOVNA

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: Slavia pojistovna a.s., Ceska republika  Produkt: Pojisténi zaruky
pro pripad upadku
cestovni kancelare

UplIné pfedsmluvni a smluvni informace jsou uvedeny v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi zaruky pro piipad Upadku cestovni kancelare poskytne ochranu vsem klientiim cestovni kancelare v pfipadé, ze se cestovni
kancelaf dostane do Upadku. Jedna se o pojisténi povinné ze zakona. Pojisténi se vztahuje na zajezdy a spojené cestovni sluzby.

Co je predmétem pojisténi? .: Na co se pojisténi nevztahuje?
J Pojisténi se sjednava pro pfipad, kdy cestovni X Na $kody z rizik, které nejsou vyslovné obsazeny ve
kancelar z diivodu svého upadku: zvoleném rozsahu pojisténi.

¥ neposkytne zakaznikovi, se kterym uzaviela
smlouvu o zdjezdu, dopravu z mista pobytu
do mista odjezdu nebo do jiného mista, pokud
je tato doprava soucasti za-jezdu ¢i spojenych
cestovnich sluzeb,

¥ nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu EXiStuji “éjaké omezeni v pojiStném
zajezdu v pripadé, Ze se zéjezd neuskutecnil, kryti?

Dalsi vyluky z pojisténi najdete v pojistnych
podminkach a ve smlouveé.

¥ nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou
zajezdu a cenou ¢astecné po-skytnutého zajezdu
v pripadé, Ze se zajezd uskutecnil pouze z¢asti,

V pfipadé, Ze naroky zdkaznik{ presahuji sjednany
limit pojistného plnéni, budou uspokojeny postupem
podle zdkona.

¥ nevrati zakaznikovi, kterému prodala poukaz

na zajezd, ¢ast nebo celou cenu pou-kazu
na zdjezd, ktery se neuskutecnil,

v nevréti zakaznikovi platby za sluzby, které byly
soucasti spojenych cestovnich sluzeb, a které
nebyly poskytnuty.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Kdekoliv. Pojisténi neni Gzemné omezeno.



Jaké mam povinnosti?

odpovédét pravdivé a Uplné na viechny dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi,

predlozZit pojistiteli pfed uzavienim pojistné smlouvy i kdykoliv v dobé trvani pojisténi viechny doklady, zj. Gi¢etni zavérky,
podnikatelsky plan aj., které si pojistitel vyzada, a podat k nim vysvétleni,

oznamit pojistiteli vdechny znamé okolnosti, které jsou podstatné pro prevzetirizika, a které maji nebo by mohly mit vliv na
podminky pojistént,

umoznit pojistiteli ovéreni spravnosti udaju,

neuzavirat dalsi smlouvy o zdjezdu ¢i o zprostiedkovani spojenych cestovnich sluzeb, pokud jiz Vase cestovni kancelar
dosahla limitu pojistného plnéni,

uhradit pojistiteli pojistné a spoluticast, kterou se Vase cestovni kanceldr bude podilet na pfipadném pojistném plnéni, ve
vysi a IhGtach stanovenych v pojistné smlouve,

- kazdy mésic zaslat pojistiteli hlaseni o prehledu Vasi ¢innosti,
« udélat maximum pro odvraceni nebo zmenseni skody,

+ bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik Skodni udalosti, postupovat v souladu s pokyny pojistitele,

- pravdiveé vysvétlit vznik skodni udalosti a rozsah jejich nasledkd, predlozit potfebné doklady, umoznit pojistiteli dalsi Setrent,

ktera jsou nezbytna pro posouzeni, zda se jedna o pojistnou udalost, a jaké jsou naroky zakaznik( na pojistné plnéni.

Dalsi povinnosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach a v pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Viyse, zplsob a frekvence placeni pojistného, které je vzdy jednorazové, popr. spoluticasti, je-li sjednana, jsou uvedeny v pojistné
smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi a konci obvykle dobou, na kterou bylo pojisténi
sjednano, nebo nékterou z moznosti zaniku pojisténi uvedenou v pojistnych podminkach.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pisemné do 2 mésicl od sjednani pojistné smlouvy, kde pojisténi zanikne po 8 dnech od data doruceni vypovédi.

- Dalsi moznosti naleznete v pojistnych podminkach.
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